
※진한 색으로 표시된 부분은 모두 작성하여 주십시오.

※ 주의하실 점
서비스 이용 전 무상 A/S기갂 및 고장여부를 콜센터의 도움을 받아 확인하여 주십시오.

접수번호는 콜센터에서 상담 후 주어지는 번호로 기재시 보다 빠른 해결에 도움이 됩니다. 

택배비용은 초기불량, 일정 기갂 내 재고장을 제외하고 선불배송을 원칙으로 합니다.

택배이용시 초기불량, 재접수, 접수번호(상담한 경우) 등의 특이 사항은 박스 겉면에 기재하여 주십시오.

영수증 및 (일부제품의)보증서 미지참, 미동봉시 A/S는 지연 또는 거부될 수 있습니다.

기타 문의사항 및 각 센터정보는 하단을 참조하여 주십시오.

201    년     월     일 상기의 필수정보 기재 및 주의사항을 확인 후 A/S를 접수합니다.

콜센터 : TEL : 00798-601-8207 방문접수센터 위치 : 서울 용산, 서울 관악, 부산, 대구, 대전, 광주

*수신자 부담 번호이며 국제전화가 차단된 인터넷 전화는 연결되지 않습니다. 서울 용산구: 한강로 3가 40-969 터미널 전자상가 531호 TGS

*운영시갂: 09:30 ~ 5:30 월요일 ~ 금요일, 공휴일 제외  서울 동작구: 사당 1동 1031-24 6층

부산: 동구 초량 3동 1163-2 삼보컴퓨터 빌딩 2층

로지텍 홈페이지 대구: 동구 신천동 194-18 한우빌딩 1층 TGS

www.logitech.co.kr 대전: 서구 갈마동 291-1 삼보컴퓨터 빌딩 1층

광주: 서구 치평동 1286-13 녹색조경 1층 TGS

택배접수센터 위치 : 서울 강동구 둔촌동 436-3 4층 TGS

전화번호: 02-470-9354

운영시갂: 월 ~ 금09:00 ~ 06:00, 토요일 09:00 ~ 12:00, 일요일 및 공휴일 제외
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