MEHR PRODUKTIVITAT UND

KOMFORT BEI DER ARBEIT MIT
EXTERNEN MAUSEN

Durch die Hilfe diverser Technologien sind bei der
modernen Arbeit keine Grenzen mehr gesetzt.
,Mobilitat” ist nicht mehr nur ein Schlagwort, sondern
beschreibt nun treffend, wie Arbeit in der Welt von
heute angegangen wird. Dieser Trend machte den
vielseitigen Laptop in Sachen Computern zur ersten
Wahl far Berufstatige rund um den Globus. Diese
befinden sich zudem immer mehr im Home Office, in
Konferenzréiumen, Cafés oder Uberall, wo eine WLAN-
Verbindung herrscht. Obwohl Trackpads Komfort und
Einfachheit versprechen, meiden viele Beschdftigte die
eingebaute Steuerungsfliche zugunsten einer externen
Maus. Eine belanglose, persdnliche Entscheidung
dhnlich der Wahl einer Lieblingsfarbe? Oder bestehen
doch tiefgreifendere Unterschiede zwischen den zwei Inhalt
Ansdtzen, wenn es ums zeigen, klicken und ziehen geht?
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Laptops als heuer Standard

Unter der Standardausrtstung, die an Mitarbeiter  der weiterhin anhalten soll. Selbst innerhalb von

in Unternehmen jeder GréRenordnung BUros verdrdngen Laptops Desktop-Computer,
ausgegeben werden, ist der persénliche da Hot Desking sowie kleine Konferenzréiume
Computer zweifellos das Herzsttick in Sachen immer héufiger die festen, mit Trennwénden
Kosten und Nutzen. IT-Abteilungen, die mit der eingerahmten Arbeitsstationen ablésen. Work
Beurteilung, der Beschaffung und dem Einkauf from Home (WFH) wird sich nur noch stérrker
beauftragt werden, stehen unter enormem etablieren. Eine Studie von Logitech aus 2020

Druck, die betréichtlichen Investitionsausgaben zu  zeigt, dass 67 % der Beschdaftigten in den USA
rechtfertigen, die Computerkdufe mit sich bringen. damit rechnen, weiterhin mindestens zwei

Eine Maximierung des ROl wird angestrebt, Mal pro Woche von zuhause zu arbeiten. In

indem ein Computer, ein Betriebssystem und Deutschland und China betragen die Werte 57 %
Peripheriegeréte ausgewdhlt werden, die die und 51%.°

Produktivitét der Mitarbeiter steigern. Dies erfolgt

sowohl durch die Ausstattung mit den richtigen

Tools als auch mit der Férderung des Komforts -

und Wohlbefindens.
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Laptops haben Desktop-Computer als Stan-
dardausristung weitestgehend abgeldst.

Dieser Vorsprung soll sich in naher Zukunft noch
starker duBern. Vor 2020 haben IT-Abteilungen x
noch mit genauso hoher Wahrscheinlichkeit

Desktop-Computer bereitgestellt wie Laptops.
Nach 2020 hat sich dies drastisch geéndert —
IT-Abteilungen stellen nun mit doppelt so hoher
Wahrscheinlichkeit einen Laptop als einen
Desktop-Computer zur Verflgung.# Ein Trend,




Laptops bringen Mobilitat,
aber haben Mitarbeiter unterm
Strich wirklich mehr davon?

Obwohl nach Belieben entschieden werden kann, wo man
den Arbeitstag beginnt — von zu Hause oder anderswo —
hat die Mitarbeiter-Mobilitat gleichzeitig eine Reihe neuer
Herausforderungen fur Arbeitgeber und -nehmer mit sich
gebracht. Oft werden Beschdftigte nicht mit den Mitteln fur
ergonomische Setups ausgestattet, die bei der Nutzung

von Laptops jedoch bendtigt werden. Die Auswirkungen

davon bringen deutliche Konsequenzen im Alltag mit sich;
mobiles Arbeiten hat dieses Problem noch weiter verschdrft,
besonders bei diejenigen, die damit noch nicht vertraut sind.
Eine neue Logitech-Umfrage zeigt, dass 50 % der Arbeitnehmer,
die erst seit kurzem von Zuhause arbeiten, Schmerzen und
Beschwerden am Nacken haben. Nur 16 % sagten dies auch
wahrend der Arbeit im Buro. 31% der Befragten berichteten
Schmerz und Unbehagen in der Schulter wahrend WFH, aber
nur 17 % dasselbe bei der Arbeit im Buro.

Meist ist ein nicht ergonomischer Arbeitsplatz dafur
verantwortlich, der die Produktivitét negativ beeinflusst.
Glicklicherweise kann bereits die Nutzung einer externen
Maus mit dem Laptop die ergonomischen Gegebenheiten
bei unkonventionellen Setups mafgeblich verbessern.
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Externe Mduse: Das neue
Muss flir den Laptop

Schmerzen durch mangelhafte
ergonomische Setups ist ein stark
verbreitetes Risiko am Arbeitsplatz. Mit der
Bereitstellung von externen Mé&usen mitsamt
Laptops sind Arbeitnehmer nicht nur um
einiges effizienter, sondern vermeiden auch
eher mangelhafte ergonomische Setups,
welche zu Mudigkeit und Unbehagen fuhren
kénnen.® Die Nutzung eines eingebauten
Trackpads erfordert zusatzliche
Muskelbetatigung in Nacken und Schulter
im Vergleich zum benétigten Aufwand mit
einer externen Maus.

Diese Schlussfolgerungen kamen aus
der Studie einer einzigartigen Logitech-
Abteilung — das Logi Ergo Lab.

Die Logi Ergo Lab Studie

Um ein tieferes Versténdnis far die tatséichlichen
Vorgdinge bei Verwendung eines Trackpads
oder einer externen Maus zu erlangen, wandte
sich Logitech an das Logi Ergo Lab. Mehr als

nur eine Abteilung: Das Logi Ergo Lab bringt
einen an den Bedurfnissen der Menschen
orientierten, wissenschaftsbasierten Ansatz in
Design, Entwicklung und Produktgestaltung ein,
um das Wohlbefinden der Nutzer bei der Arbeit
zu verbessern. Es befindet sich im Zentrum der
Logitech-Produktentwicklung und umfasst ein
diverses Team an Fachleuten — von Ingenieuren
und Designern, bis hin zu Produktentwicklern
und Ergonomie-Spezialisten. Das Ergo Lab
fUhrte eine Studie durch, in welcher der Einsatz
von integrierten Trackpads mit dem von
externen Md&usen bei Laptops verglichen wurde.

Bewertung von relativen Armpositionen bei Verwendung einer externen
Maus im Vergleich zu einem Trackpad, The Logi Ergo Lab

Folgendes sollte untersucht werden:

+ Was sind die Auswirkungen auf die
Performance?

« Welche Unterschiede bezuglich Muskelaktivitat
kédnnen festgestellt werden?

« Was sind die Auswirkungen auf die
Koérperhaltung?

Die Studie umfasste 23 Teilnehmer, die zwei
verschiedene Laptops erhielten und gebeten
wurden, Aufgaben mit dem eingebauten
Trackpad und danach mit zwei mobilen Méusen
auszuflihren. Die Aufgaben beinhalteten
Ubungen zum zeigen und klicken sowie
Drag&Drop.



So steigern externe Mdause o™
Produktivitct bei der Arbeit

Die Studie des Ergo Labs untersuchte die relative
Performance, die mit MGusen im Vergleich zu
Trackpads erreicht werden konnte, indem ein -
,Datendurchsatz’ gemessen wurde. Dieser
beschreibt die Datenmenge, die in einer
bestimmten Zeit von einem Ort zum anderen
bewegt wurde — oder in diesem Fall, wie schnell
und genau die Teilnehmer die Aufgaben erledigen
konnten. Bei der Verwendung einer Maus waren
die Teilnehmer um satte 50 % produktiver als bei
der Verwendung eines Touchpads.?

Mause sind ergonomischer

Produktivéat erhoht sichum

O, Logitech M317 Kabellose Maus
50% g

Externe Mduse reduzieren

Das Tempo erhoht sichum die Belastung auf Muskeln
30%

An den Studienteilnehmern angebrachte
Sensoren zeigten, dass die Muskeln im
Nacken und in der Schulter weniger
beansprucht werden und damit
entspannter sind, wenn eine Maus statt
eines Trackpads benutzt wurde. Tatséchlich
verzeichneten Trackpad-Benutzer eine um
45% erhdhte Muskelaktivitat in Nacken und
Schulter im Vergleich zur Verwendung einer
Maus. AuRerdem wurde bei der Verwendung
des Trackpads eine um 25% héhere
Muskelaktivitét im Unterarm festgestellt,
was zu einer schnelleren Ermudung oder
Unbehagen fuhren kann.
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Der Effekt externer Mduse
auf die Kérperhaltung

Bestehende Studien’ zur Ergonomie am Arbeitsplatz
haben gezeigt, dass Trackpads in der Regel erfordern,
dass der Benutzer seinen Oberarm mit dem Unterarm
zum Kérper hin beugt —eine Position, die als ,Flexion®
bezeichnet wird. Ein versteifter Arm fuhrt zu einer
starren Oberkérperhaltung, was zu Ermutdung und
Unbehagen fuhren kann. Das Ergo Lab von Logitech
hat zudem einen genaueren Blick auf die Gelenkwinkel
in den Schultern geworfen und festgestellt, dass die
Nutzung eines Trackpads eine Schulterinnenrotation
von fast 40 Grad erfordert. Im Gegenzug zeigten
Teilnehmer mit Méusen eine bessere Kérperhaltung
mit weniger Schulterrotation und Ellenbogendehnung.

Die Studie stellte eindeutig fest, dass Beschdiftigte um
einiges mehr erledigen wenn sie eine Maus verwenden
anstatt eines eingebauten Trackpads — und das bei
niedrigerer Beanspruchung der Nacken-, Schulter- und
Unterarmmuskulatur.

4
. 7%

Zur Messung von Effekten auf die Kérperhaltung durch externe Mduse, The Logi Ergo Lab

Beschdftigte schaffen um einiges
mehr bei Nutzung einer Maus
verglichen mit einem eingebauten
Trackpad.

David Rempel, MD, MPH

(uc Berkeley, San Francisco)
und Logitech Scientific Advisory
Board Mitglied.




Wie externe Mdause Kapitalinvestitionen schiitzen

Die Bereitstellung von externen Mdusen mit
Laptops stellt womdéglich eine vorteilhafte
Investition fUr die IT-Abteilung dar. Neben

der Steigerung von Performance kann eine
Investition in externe Mause dazu beitragen,
die Auswirkungen auf das Wohlbefinden der
Mitarbeiter durch mangelhafte Computer-
Setups zu verringern, wie in etwa allgemeine
Mudigkeit oder Verspannungen.

Indirekte Vorteile externer Mduse

Neben der Verbesserung der Arbeitseffizienz bei
gleichzeitiger Verringerung von Beschwerden
zeigen sich noch andere subtile, aber
bedeutende Aspekte, die bei der Nutzung
externer Mduse zusammen mit Laptops

eine malRgebliche Rolle spielen. Die Zahl
computergebundener Jobs wéchst stetig

an — einige Sch&tzungen gehen davon aus,

dass bis zum Jahr 2023 90 % der Arbeitskrafte
grundlegende Computerkenntnisse benétigen
werden, um ihre Arbeit zu verrichten.® Dies

wird das Risiko weiter erhéhen, das von einem
schlecht organisierten Computer-Setup
ausgeht. Millennials als mittlerweile am stérksten
vertretene Generation in der Arbeitswelt haben
eine Auffassung von allgemeinem Wohlbefinden
verinnerlicht, die weit Uber das bloRe Nicht-
krank-sein hinausgeht. Sie investieren um
einiges haufiger in ihr eigenes Wohlbefinden und
erwarten von ihren Arbeitgebern dasselbe.®

Dennoch besteht oft eine Diskrepanz zwischen
den von Mitarbeitern geduerten nicht-
monetdren Bedurfnissen und dem, was
Arbeitgeber tatséchlich anbieten. Eine von
GlobalWeblndex durchgefuhrte Studie aus
dem Jahr 2020 ergab, dass mehr als jede funfte

Die Kosten, die den Unternehmen fur eine
einzige dieser Beeintréchtigungen entstehen,
kdnnen extrem hoch sein. Diese beinhalten

die Entschéadigung der Arbeitnehmer, die
medizinische und stationére Rehabilitation
sowie die Rechtskosten. Zu den indirekten Kosten
z&hlen zudem hohe Fluktuation, Fehlzeiten,
Produktivitdtsverluste und niedrige Arbeitsmoral.

Person, die von zu Hause aus arbeitet, angibt,
dass sie unter nicht angemessenen physischen
Rahmenbedingungen arbeiten. Zwei von drei
Personen, die in groReren Unternehmen
arbeiten, geben an, dass sie sich von ihrem
Arbeitgeber eine bessere Ausstattung fiir das
Home Office wiinschen.””
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Was die Bereitstellung geeigneter
Ausriistung den Arbeitnehmern
wirklich signalisiert

Obwohl sich Arbeitgeber und Arbeitnehmer tber

die geschdftlichen Vorteile einig sind, die es mit

sich bringt, den Mitarbeitern die nétigen Hilfsmittel
zur Verflgung zu stellen, um bequem arbeiten

zu kénnen, glauben mehr Unternehmensleiter

(75%). dass ihre Organisation den Arbeits-/
Gesundheitsbedingungen ihrer Mitarbeiter Prioritét
einréilumt, wéihrend diese am Schreibtisch arbeiten,
als die Mitarbeiter selbst (52%). Ein Hauptgrund far
diesen Widerspruch ist die ineffektive Kommmunikation
von ergonomischen Arbeitsplatzrichtlinien und
-verfahren."Fur Arbeitgeber stellt dies oft eine
verpasste Gelegenheit dar, sich mit den Mitarbeitern
auf einer tieferen, emotionalen Ebene zu verstehen.
Durch die Bereitstellung von Hilfsmitteln, die das
Arbeiten komfortabler gestalten, demonstrieren
Arbeitgeber Respekt fur die Gesundheit und das
Wohlbefinden des Arbeitnehmers. Dies fuhrt
wiederum zu erhéhter Arbeitszufriedenheit und stérkt
das Loyalitatsbewusstsein.

Die Ausgabe von Laptops anstelle von Desktop-
Computern ist nur die halbe Miete, wenn es darum
geht, die neue mobile Belegschaft zu unterstutzen.
Der Einbezug externer M&use in ein Laptop-Setup
ist ein entscheidender Schritt, um die Produktivit&t
der Mitarbeiter zu steigern und gleichzeitig den
alltéglichen Komfort zu verbessern.
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Weg, die Produktivitat und
den téaglichen Komfort der
Mitarbeiter

Logitech-Losungen
sind auf vielfdltige
Arbeitsumfelder
ausgerichtet

Logitech bietet zuverléssige Lésungen
far jede Art von Bedarf und Arbeitsablauf
mit einem Produktportfolio, das einer
vielfdltigen Belegschaft zu mehr Komfort
verhilft. Wir sind uns der breitgefécherten
Bedurfnisse bewusst und bieten daher
Mduse und Tastaturen in einer Vielzahl von
Formen und GréRen an. Unsere Produkte
sind ebenso langlebig wie zuverléssig
und werden qualitdtsgepruft, um eine
jahrelange Nutzung zu gewdhrleisten.
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Entdecken Sie
Logitechs gesamte
Reihe an Mdausen fir
Unternehmen auf
logitech.com/workdesk
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