
„Noch am selben Tag, an dem wir 
die Tickets angekündigt hatten, 
waren alle VIP- und Platinum- Tickets 
ausverkauft. Es war die positivste 
Reaktion, die wir je hatten.“
—  Laura Hymes
	 Director of Marketing, Founders Entertainment / Live Nation Entertainment

KUNDENBERICHT

NYCS GRÖSSTES MUSIKFESTIVAL PLANT SEIN 
10-JÄHRIGES JUBILÄUM VIRTUELL MIT LOGITECH

Der Governors Ball, ein Teil von Live Nation Entertainment, ist das größte 
Musikfestival in NYC. Als die Pandemie die Pläne für eine Show im Jahr 2020 
zunichte machte (was ihr 10-jähriges Jubiläum gewesen wäre), arbeitete das 
Team remote und begann sofort mit der Planung ihres bisher innovativsten 
Festivalerlebnisses für 2021 — ein 360-Grad-Format, das verhindert, dass der 
Sound zwischen den Bühnen verloren geht.
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Über 1 Million Teilnehmer 
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Nach seiner Absage im Jahr 2020 musste The Governors Ball zum 10-jährigen Jubiläum ein starkes 
Comeback im Jahr 2021 feiern. Nach 8 Jahren im Randall's Island Park ist Citi Field in Queens das neue 
Zuhause des Festivals. Der Umzug erforderte neben den neuen Sicherheits- und Gesundheitsvorkehrungen 
für große Versammlungen ein völlig neues Formatdesign. Zudem musste ein Großteil der Arbeit aus der 
Ferne erledigt werden.

HERAUSFORDERUNG

ÜBERSICHT
Da das Remote-Team jetzt auf vier Bundesstaaten verteilt ist, ermöglichten 
es die Videokonferenz-Tools von Logitech dem Governors Ball-Team, seine 
Arbeit schnell fortsetzen zu können, ohne das Herzstück seines kreativen 
Prozesses zu opfern: die Zusammenarbeit.

„Wir sind zum Home-Office- 
Modus übergegangen. Unser 
Team ist momentan auf vier 
verschiedene Bundesstaaten 
verteilt.“ 
—  Jordan Wolowitz
	 Partner, Founders Entertainment, Mitbegründer, 

The Governors Ball Music Festival

„Zusammenarbeit und 
Kommunikation sind die 
wichtigsten Dinge.“
—  Jennifer Stiles
	 Head of Festivals & Events, Founders 

Entertainment / Live Nation Entertainment

Das Governors Ball-Team verließ sich bei der 
virtuellen Zusammenarbeit auf die vollständig 
integrierten Videokonferenz-Tools von Logitech.

•	 Scribe unterstützte das Team dabei, das 
neue Format des Festivals während Live-
Videogesprächen zu visualisieren und zu 
bearbeiten, indem es das Whiteboard auf 
Knopfdruck übersichtlich darstellte. 

•	 Rally Bar förderte ein sinnvolles hybrides 
Arbeitsumfeld, indem es klares Video und 
Audio in Besprechungsräume brachte. 

•	 Die BRIO Webcams sorgten dafür, dass jeder 
Teilnehmer während Besprechungen deutlich 
gesehen und gehört werden konnte. 

ERGEBNISSE
•	 Scribe: eine Whiteboard-Kamera für 

Videokonferenzräume, die sich nahtlos mit  
dem gesamten Videokonferenzsystem von 
Logitech verbindet.

•	 Rally Bar: eine All-in-one Videokonferenz-Bar  
für mittelgroße Räume.

•	 BRIO: eine Business-Webcam mit Ultra-HD, die 
für Zoom, Google Meet, Microsoft Teams und 
weitere Videokonferenzdienste zertifiziert ist. 

LÖSUNGEN


