
PODMÍNKY 90DENNÍ PRODLOUŽENÉ LHŮTY PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ 

(DÁLE JEN „AKCE“) 
 

NABÍDKA NEPLATÍ V ZEMÍCH, KDE JE ZAKÁZÁNA ČI OMEZENA ZÁKONEM. TATO AKCE 

NENÍ ŽÁDNÝM ZPŮSOBEM SPONZOROVÁNA, PODPOROVÁNA, SPRAVOVÁNA ANI 

JINAK SPOJENA S PLATFORMAMI FACEBOOK, X (TWITTER), INSTAGRAM, YOUTUBE, 

TIKTOK NEBO TWITCH.  

 

Pro účely těchto podmínek se pod pojmy „vy“ nebo „účastník“ (případně „účastníci“) rozumí 

jakákoli osoba, která se této akce účastní. 

 

PODROBNOSTI AKCE 

 

A. ZÁKLADNÍ ÚDAJE O AKCI 

Název akce 90denní prodloužená lhůta pro vrácení zboží 

Pořadatel (úplný oficiální 

název) 

Logitech Europe S.A.  

Adresa pořadatele EPFL, Quartier de l’Innovation, Daniel Borel Innovation Center, 

1015 Lausanne, Švýcarsko 

Kontaktní e-mail (pouze 

pro dotazy k akci) 

 dtxcampaigns@logitech.com 

 

B. PODMÍNKY ÚČASTI A ÚZEMNÍ PLATNOST 

Minimální věk  18 let nebo věk plnoletosti v zemi bydliště účastníka, podle toho, 

která z těchto hranic je vyšší 

Územní platnost Evropská unie, Norsko, Švýcarsko, Spojené království 

 

C. DOBA TRVÁNÍ AKCE 

Doba trvání akce 5. října 2026 až 5. listopadu 2026 s možností prodloužení dle 
uvážení společnosti Logitech.  

 

D. MECHANIKA AKCE 

Popis Pokud si na webu logitech.com v zapojených oblastech zakoupíte 

klávesnici MX Keypad (dále jen „kvalifikovaný produkt“), máte 

90 dní od data doručení na její vrácení s nárokem na vrácení 

peněz v plné výši. 90denní lhůta začíná běžet dnem doručení 

objednávky.  

Množstevní limit Maximálně 5 kusů akčního produktu na jednoho zákazníka po 

celou dobu trvání akce.   

mailto:dtxcampaigns@logitech.com


 

E. ROZHODNÉ PRÁVO A SOUDNÍ PŘÍSLUŠNOST 

Rozhodné právo (země) Švýcarsko 

Soudní příslušnost (město) Lausanne 

 

PODMÍNKY 

Zákonná práva. S výjimkou zákazníků ze Švýcarska máte ze zákona právo odstoupit od 

jakéhokoli online nákupu do 14 dnů od doručení, a to i bez udání důvodu. Toto právo je zaručeno 

zákonem a těmito podmínkami není nijak dotčeno. Během těchto prvních 14 dnů postupujte podle 

standardního postupu pro vrácení zboží ve svém účtu Logitech a podle pokynů na webu podpory 

Logitech, který je dostupný na adrese https://support.logi.com/hc/en-us/. 

Vrácení po uplynutí zákonné lhůty. Chcete-li produkt vrátit mezi patnáctým a devadesátým 

dnem po doručení (nebo kdykoli v případě švýcarských zákazníků), postupujte podle těchto 

kroků: 

a. Pošlete e-mail na adresu dtxcampaigns@logitech.com se svým jménem, číslem 

objednávky a dokladem o koupi před devadesátým dnem. Rozhodující je datum 

odeslání e-mailu. 

b. Ověříme vaši způsobilost a do 2 pracovních dnů odpovíme s předplaceným štítkem pro 

vrácení nebo pokyny pro vyzvednutí kurýrem.  

c. Produkt bezpečně zabalte se vším původním příslušenstvím, kabely a dokumentací a 

odešlete jej poskytnutým způsobem. 

Vrácení peněz.  Produkt musí být v dobrém stavu odpovídajícím běžnému používání a testování. 

Kupní cenu a standardní náklady na dopravu vám vrátíme na původní platební metodu do 2 

pracovních dnů od přijetí a kontroly vráceného produktu. Příplatky za expresní doručení se 

nevracejí. 

Doprava zpět. Společnost Logitech hradí dopravu zpět u prodloužených lhůt pro vrácení zboží 

(15.–90. den) prostřednictvím předplaceného štítku nebo vyzvednutí kurýrem. Pokud ani jedna 

z těchto možností není na vašem trhu dostupná, proplatíme vám přiměřené náklady na 

poštovné spolu s vrácením peněz. Zpětná doprava u zákonných odstoupení od smlouvy (1.–14. 

den) se řídí našimi standardními obchodními podmínkami. 

Různé. Tyto podmínky můžeme aktualizovat, změny se však nebudou zpětně vztahovat na již 

uskutečněné nákupy. V případě dotazů nebo zahájení procesu vrácení zboží: 

dtxcampaigns@logitech.com. 

 

https://support.logi.com/hc/en-us/categories/360001749254-Speakers-and-Sound
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