
TERMINI E CONDIZIONI DEL RESO ESTESO A 90 GIORNI  

(“PROMOZIONE”) 
 

LA PROMOZIONE NON È VALIDA OVE VIETATA O LIMITATA DALLA LEGGE. QUESTA 

PROMOZIONE NON È IN ALCUN MODO SPONSORIZZATA, APPROVATA O GESTITA DA 

FACEBOOK, X (TWITTER), INSTAGRAM, YOUTUBE, TikTok O TWITCH, NÉ È ASSOCIATA 

A TALI PIATTAFORME.  

 

Ai fini dei presenti Termini e condizioni, “tu” o “Partecipante/i” indica qualsiasi persona che 

partecipa alla Promozione. 

 

DETTAGLI DELLA PROMOZIONE 

 

A. IDENTIFICAZIONE DELLA PROMOZIONE 

Nome della Promozione Reso esteso a 90 giorni 

Società promotrice 

(ragione sociale completa) 

Logitech Europe S.A.  

Indirizzo della società 

promotrice 

EPFL, Quartier de l’Innovation, Daniel Borel Innovation Center, 

1015 Lausanne, Svizzera 

Indirizzo e-mail di contatto 

(solo per richieste relative 

alla Promozione) 

 dtxcampaigns@logitech.com 

 

B. REQUISITI DI IDONEITÀ E TERRITORI 

Età minima  18 anni o la maggiore età prevista nella giurisdizione di residenza 

del Partecipante, se superiore 

Territori in cui è valida la 

Promozione 

Unione Europea, Norvegia, Svizzera, Regno Unito 

 

C. PERIODO PROMOZIONALE 

Periodo promozionale Dal 5 ottobre 2026 al 5 novembre 2026, con possibilità di proroga 
a discrezione di Logitech.  

 

D. MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE ALLA PROMOZIONE 

Descrizione Acquista un MX Keypad (il “Prodotto idoneo”) su logitech.com 

nel Territorio e avrai 90 giorni dalla data di consegna per 

restituirlo e ottenere un rimborso completo. Il periodo di 90 giorni 

decorre dalla data di consegna dell’ordine.  

mailto:dtxcampaigns@logitech.com


Limite di quantità Massimo 5 unità del Prodotto idoneo per cliente durante l’intero 

Periodo promozionale.   

 

E. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 

Legge applicabile (Paese) Svizzera 

Foro competente (città) Losanna 

 

TERMINI E CONDIZIONI 

Diritto statutario. Salvo se risiedi in Svizzera, hai il diritto previsto dalla legge di recedere da 

qualsiasi acquisto online entro 14 giorni dalla consegna, per qualsiasi motivo. Tale diritto è 

tutelato dalla legge e non è pregiudicato dai presenti termini. Durante i primi 14 giorni, segui la 

procedura di reso standard nel tuo account Logitech, come illustrato sul sito dell’assistenza 

Logitech disponibile all’indirizzo https://support.logi.com/hc/en-us/. 

Reso dopo il periodo statutario. Per restituire il prodotto tra il 15º e il 90º giorno dalla 

consegna (o in qualsiasi momento per i clienti in Svizzera), segui questi passaggi: 

a. Invia un'e-mail a dtxcampaigns@logitech.com con il tuo nome, il numero d’ordine e la 

prova d’acquisto prima del 90º giorno. Fa fede la data di invio dell’e-mail. 

b. Verificheremo che soddisfi i requisiti e ti risponderemo entro 2 giorni lavorativi con 

un’etichetta di reso prepagata o le istruzioni per il ritiro tramite corriere.  

c. Imballa il prodotto in modo sicuro, includendo tutti gli accessori, i cavi e la 

documentazione originali, e spediscilo secondo le modalità indicate. 

Rimborso.  Il prodotto deve essere in buone condizioni, compatibili con il normale utilizzo e con 

le prove effettuate. Rimborseremo il prezzo d’acquisto e le spese di consegna standard tramite il 

metodo di pagamento originale entro 2 giorni lavorativi dalla ricezione e dall’ispezione del 

prodotto restituito. I supplementi per la consegna espressa non vengono rimborsati. 

Spedizione del reso. Logitech copre le spese di spedizione dei resi effettuati nel periodo 

esteso (dal 15º al 90º giorno) tramite un’etichetta prepagata o il ritiro tramite corriere. Se 

nessuna delle due opzioni è disponibile nella tua zona, rimborseremo le spese postali 

ragionevoli insieme al rimborso dell’acquisto. La spedizione dei resi effettuati nell’ambito del 

diritto di recesso previsto dalla legge (dal 1º al 14º giorno) è disciplinata dalle nostre Condizioni 

di vendita standard. 

Disposizioni varie. Potremmo aggiornare i presenti termini, ma le modifiche non si 

applicheranno retroattivamente agli acquisti già effettuati. Per domande o per avviare un reso: 

dtxcampaigns@logitech.com. 

 

https://support.logi.com/hc/en-us/categories/360001749254-Speakers-and-Sound
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