
VERLENGD RETOURRECHT VAN 90 DAGEN("PROMOTIE") – 

VOORWAARDEN 
 

PROMOTIE ONGELDIG WAAR WETTELIJK VERBODEN OF BEPERKT. DEZE PROMOTIE 

WORDT OP GEEN ENKELE WIJZE GESPONSORD, GESTEUND OF BEHEERD DOOR, EN 

IS OP GEEN ENKELE WIJZE GELIEERD AAN, FACEBOOK, X (TWITTER), INSTAGRAM, 

YOUTUBE, TIKTOK OF TWITCH.  

 

Voor de toepassing van deze Voorwaarden wordt onder "je" of "deelnemer" verstaan een persoon 

die aan de promotie deelneemt. 

 

DETAILS VAN PROMOTIE 

 

A. IDENTITEIT VAN PROMOTIE 

Naam van promotie Verlengd retourrecht van 90 dagen 

Organisator (volledige 

juridische naam) 

Logitech Europe S.A.  

Adres van organisator EPFL, Quartier de l'Innovation, Daniel Borel Innovation Center, 

1015 Lausanne, Zwitserland 

E-mail contactpersoon 

(alleen voor vragen over 

promotie) 

 dtxcampaigns@logitech.com 

 

B. VOORWAARDEN EN GEBIEDEN 

Minimumleeftijd  Achttien jaar of (indien hoger) de leeftijd van wettelijke 

meerderjarigheid in het rechtsgebied waar de deelnemer woont 

Deelnemende gebieden Europese Unie, Noorwegen, Zwitserland, Verenigd Koninkrijk 

 

C. PROMOTIEPERIODE 

Promotieperiode Van 5 oktober 2026 tot en met 5 november 2026, onder 
voorbehoud van verlenging door Logitech.  

 

D. WERKING VAN PROMOTIE 

Beschrijving Als je via logitech.com een MX Keypad (het “In Aanmerking 

Komende Product”) in het Gebied koopt, kun je het tot 90 dagen 

vanaf de leverdatum retourneren en krijg je het volledige 

aankoopbedrag terug. De periode van 90 dagen gaat in op de 

datum waarop de bestelling aan jou wordt geleverd.  

mailto:dtxcampaigns@logitech.com


Maximaal aantal Maximaal 5 eenheden van het In Aanmerking Komende Product 

per klant tijdens de gehele Promotieperiode.   

 

E. TOEPASSELIJK RECHT EN JURISDICTIE 

Toepasselijk recht (land) Zwitserland 

Jurisdictie (stad) Lausanne 

 

ALGEMENE VOORWAARDEN 

Wettelijk recht. Behalve als je een Zwitserse klant bent, heb je een wettelijk recht om een online 

aankoop om welke reden dan ook binnen 14 dagen na levering te annuleren. Dit recht wordt door 

de wet beschermd en deze voorwaarden doen geen afbreuk aan dat recht. Volg tijdens die eerste 

14 dagen het standaard retourneringsproces in je Logitech-account, zoals beschreven op de 

Logitech Support-website op https://support.logi.com/hc/en-us/. 

Retourzending na de wettelijke periode. Om het product tussen dag 15 en dag 90 na levering 

te retourneren (of op een ander moment voor Zwitserse klanten), volg je deze stappen: 

a. Stuur vóór dag 90 een e-mail naar dtxcampaigns@logitech.com met je naam, 

ordernummer en aankoopbewijs. De datum waarop je de e-mail verstuurt, telt. 

b. Wij controleren of je in aanmerking komt en sturen je binnen 2 werkdagen bericht met 

een vooruitbetaald retourlabel of instructies om het door een koerier te laten ophalen.  

c. Verpak het product goed met alle originele accessoires, kabels en documentatie, en 

retourneer het via de aangegeven methode. 

Terugbetaling.  Het product moet in goede staat zijn, conform normaal gebruik en testgebruik. 

Binnen 2 werkdagen na ontvangst en inspectie van het geretourneerde product betalen wij het 

aankoopbedrag en de standaard verzendkosten terug via je oorspronkelijke betaalmethode. 

Toeslagen voor expreslevering worden niet terugbetaald. 

Retourzending. Logitech betaalt de verzendkosten als je gebruikmaakt van het verlengde 

retourrecht (dag 15-90): je krijgt een vooruitbetaald retourlabel of het product wordt op kosten 

van Logitech door een koerier opgehaald. Als in jouw markt geen van beide opties beschikbaar 

zijn, vergoeden we de redelijke verzendkosten tegelijk met de terugbetaling. Retourzendingen 

bij een wettelijke annulering (dag 1-14) worden afgehandeld volgens onze standaard 

verkoopvoorwaarden. 

Diverse. We kunnen deze voorwaarden bijwerken, maar wijzigingen zijn niet met 

terugwerkende kracht van toepassing op reeds gedane aankopen. Stuur een e-mail naar 

dtxcampaigns@logitech.com als je vragen hebt of een product wilt retourneren. 

 

https://support.logi.com/hc/en-us/categories/360001749254-Speakers-and-Sound
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