
90-DAGERS UTVIDET RETUR («KAMPANJE») VILKÅR OG 

BETINGELSER 
 

KAMPANJEN GJELDER IKKE DER DEN ER FORBUDT ELLER BEGRENSET AV 

GJELDENDE LOVGIVNING. DENNE KAMPANJEN ER IKKE SPONSET, STØTTET ELLER 

ADMINISTRERT AV, ELLER KOBLET TIL, FACEBOOK, X (TWITTER), INSTAGRAM, 

YOUTUBE, TIKTOK ELLER TWITCH PÅ NOEN MÅTE.  

 

I forbindelse med disse vilkårene og betingelsene refererer «du» eller «deltager(e)» til enhver 

person som deltar i kampanjen. 

 

KAMPANJEDETALJER 

 

A. KAMPANJEIDENTITET 

Kampanjenavn 90-dagers utvidet retur 

Kampanjeansvarlig enhet 

(fullt juridisk navn) 

Logitech Europe S.A.  

Kampanjeansvarlig 

adresse 

EPFL, Quartier de l’Innovation, Daniel Borel Innovation Center, 

1015 Lausanne, Sveits 

Kontakt-e-post (kun for 

henvendelser om 

kampanjen) 

 dtxcampaigns@logitech.com 

 

B. KVALIFISERING OG TERRITORIER 

Minimumsalder  18 år eller myndighetsalder i deltagerens bostedsland, avhengig av 

hva som er høyest 

Kvalifiserte territorier Den europeiske union, Norge, Sveits, Storbritannia 

 

C. KAMPANJEPERIODE 

Kampanjeperiode 5. oktober 2026 til 5. november 2026 med mulighet for forlengelse 
etter Logitechs skjønn.  

 

D. KAMPANJEMEKANISMER 

Beskrivelse Kjøp et MX-tastatur (det «kvalifiserende produktet») via 

logitech.com i territoriet, så har du 90 dager fra leveringsdatoen 

på å returnere det for full refusjon. Startdatoen for 90-

dagersperioden er datoen ordren blir levert til deg.  

Antallsbegrensning Begrensning på 5 enheter av kvalifiserende produkt per kunde i 

hele kampanjeperioden.   

mailto:dtxcampaigns@logitech.com


 

E. Gjeldende lov og jurisdiksjon 

Gjeldende lov (land) Sveits 

Jurisdiksjon (by) Lausanne 

 

VILKÅR OG BETINGELSER 

Lovfestet rett. Med mindre du er en sveitsisk kunde, har du en lovfestet rett til å kansellere ethvert 

nettkjøp innen 14 dager etter levering, uansett årsak. Denne retten er beskyttet ved lov og 

påvirkes ikke av disse vilkårene. I løpet av de første 14 dagene følger du standard returprosess 

på Logitech-kontoen din, slik det er forklart på Logitechs kundestøttenettsted tilgjengelig på 

https://support.logi.com/hc/en-us/. 

Retur etter den lovpålagte perioden. For å returnere produktet mellom dag 15 og dag 90 etter 

levering (eller når som helst for sveitsiske kunder), følger du disse trinnene: 

a. Send en e-post til dtxcampaigns@logitech.com med navn, ordrenummer og 

kjøpsbevis før dag 90. Datoen du sender e-posten, gjelder. 

b. Vi bekrefter om du er kvalifisert og svarer innen 2 virkedager med en forhåndsbetalt 

returetikett eller instruksjoner for henting med bud.  

c. Pakk produktet forsvarlig med alt originalt tilbehør, kabler og dokumentasjon, og send 

det ved hjelp av metoden som er oppgitt. 

Refusjon.  Produktet må være i god stand i samsvar med normal bruk og testing. Vi refunderer 

kjøpesummen og standard leveringskostnader til den opprinnelige betalingsmåten din innen 2 

virkedager etter at vi har mottatt og kontrollert det returnerte produktet. Tilleggsgebyrer for 

ekspresslevering refunderes ikke. 

Returfrakt. Logitech dekker returfrakt for utvidede returer (dag 15-90) via forhåndsbetalt etikett 

eller budhenting. Der ingen av delene er tilgjengelig i ditt marked, refunderer vi rimelige 

portokostnader sammen med refusjonen din. Returfrakt for lovpålagte kanselleringer (dag 1–14) 

håndteres i henhold til våre standard salgsvilkår. 

Diverse. Vi kan oppdatere disse vilkårene, men endringer vil ikke gjelde med tilbakevirkende 

kraft for kjøp som allerede er gjort. For spørsmål eller for å starte en retur: 

dtxcampaigns@logitech.com. 
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