
VILLKOR FÖR FÖRLÄNGD 90 DAGARS RETUR (”KAMPANJ”) 
 

KAMPANJEN ÄR OGILTIG DÄR DEN ÄR FÖRBJUDEN ELLER BEGRÄNSAD ENLIGT LAG. 

DEN HÄR KAMPANJEN ÄR INTE PÅ NÅGOT SÄTT SPONSRAD, GODKÄND ELLER 

ADMINISTRERAD AV ELLER RELATERAD TILL FACEBOOK, X (TWITTER), INSTAGRAM, 

YOUTUBE, TikTok ELLER TWITCH.  

 

I dessa villkor avser ”du” eller ”deltagare” vemhelst som deltar i kampanjen. 

 

INFORMATION OM KAMPANJEN 

 

A. DEFINITION AV KAMPANJEN 

Kampanjnamn Förlängd 90 dagars retur 

Kampanjarrangör 

(fullständigt juridiskt namn) 

Logitech Europe S.A.  

Kampanjarrangörens 

adress 

EPFL, Quartier de l’Innovation, Daniel Borel Innovation Center, 

1015 Lausanne, Schweiz 

E-postadress för kontakt 

(endast för kampanjfrågor) 

 dtxcampaigns@logitech.com 

 

B. BEHÖRIGHET OCH TERRITORIER 

Lägsta ålder  18 år eller myndighetsåldern som gäller i deltagarens 

bosättningsland, beroende på vilken som är högst 

Behöriga territorier Europeiska unionen, Norge, Schweiz, Storbritannien 

 

C. KAMPANJPERIOD 

Kampanjperiod 5 oktober 2026 till 5 november 2026 med möjlighet till förlängning 
efter Logitechs gottfinnande.  

 

D. SÅ FUNGERAR KAMPANJEN 

Beskrivning Köp en MX Keypad (den ”berättigande produkten”) via 

logitech.com i territoriet, så har du 90 dagar på dig från 

leveransdatumet att returnera den för full återbetalning. 

Startdatumet för 90-dagarsperioden är datumet då beställningen 

levereras till dig.  

Begränsat antal Begränsat till 5 enheter av den berättigande produkten per kund 

under hela kampanjperioden.   

 

E. GÄLLANDE LAG OCH JURISDIKTION 

mailto:dtxcampaigns@logitech.com


Gällande lag (land) Schweiz 

Jurisdiktion (ort) Lausanne 

 

VILLKOR 

Lagstadgad rättighet. Såvida du inte är en schweizisk kund har du en lagstadgad rätt att ångra 

alla onlineköp inom 14 dagar efter leverans, oavsett anledning. Den rättigheten skyddas av lag 

och påverkas inte av dessa villkor. Under de första 14 dagarna följer du standardprocessen för 

returer på ditt Logitech-konto och enligt beskrivningen på Logitechs supportwebbplats som finns 

på https://support.logi.com/hc/en-us/. 

Retur efter den lagstadgade perioden. För att returnera produkten mellan dag 15 och dag 90 

efter leverans (eller när som helst för schweiziska kunder) följer du dessa steg: 

a. Skicka ett e-postmeddelande till dtxcampaigns@logitech.com med ditt namn, 

beställningsnummer och inköpsbevis före dag 90. Datumet då du skickar e-

postmeddelandet räknas. 

b. Vi verifierar din behörighet och svarar inom två arbetsdagar med en förbetald returetikett 

eller instruktioner för budhämtning.  

c. Förpacka produkten säkert med alla originaltillbehör, kablar och dokumentation, och 

skicka den med den metod som angetts. 

Återbetalning.  Produkten måste vara i gott skick i enlighet med normal användning och testning. 

Vi återbetalar inköpspriset och avgifter för standardfrakt till din ursprungliga betalningsmetod inom 

två arbetsdagar efter att vi har tagit emot och inspekterat den returnerade produkten. 

Tilläggsavgifter för expressleverans återbetalas inte. 

Returfrakt. Logitech står för returfrakten under den förlängda returperioden (dag 15–90) genom 

en förbetald etikett eller budhämtning. Om inget av dessa alternativ finns på din marknad 

ersätter vi rimliga fraktkostnader i samband med din återbetalning. Returfrakt under den 

lagstadgade ångerrättsperioden (dag 1–14) hanteras enligt våra vanliga försäljningsvillkor. 

Diverse. Vi kan komma att uppdatera dessa villkor, men ändringar gäller inte retroaktivt för köp 

som redan har gjorts. Vid frågor eller för att påbörja en retur: dtxcampaigns@logitech.com. 

 

https://support.logi.com/hc/en-us/categories/360001749254-Speakers-and-Sound
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