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Las reuniones han evolucionado. 
¿Tus espacios de alto valor 
también lo han hecho?

Cuando el video falla en la 
sala de juntas, se llama al 
departamento de TI. Cuando 
una cámara de asamblea no 
puede seguir el ritmo de un 
presentador en movimiento, el 
departamento de instalaciones 
recibe la queja. Cuando los 
participantes remotos no 
pueden ver quién está hablando, 
la sala se etiqueta como 
"averiada", incluso cuando 
todos los dispositivos funcionan 
exactamente para lo que se 
diseñaron.

Según el Índice de Tendencias Laborales de Microsoft, las 
reuniones por semana han aumentado un 153 % desde el inicio 
de la pandemia y no hay señales de reversión.1 Para los equipos 
de TI y de las instalaciones, este aumento significa más salas en 
uso, más tecnología bajo presión y más oportunidades para que 
algo salga mal.

Las salas de conferencias estándar están en gran medida 
resueltas. Las barras de video integradas con encuadre 
inteligente han dado a TI una base confiable para la colaboración 
diaria. 

Pero los espacios de alto valor, como las salas de juntas, los 
centros de capacitación y las asambleas, son un desafío 
persistente. Estas salas son más grandes, dependen de AV 
modular con cámaras y audio separados, y dejan poco margen 
para el error.

Para los equipos de TI y de las instalaciones, estas son las salas 
que aún generan quejas, escalaciones de último minuto y la 
sensación persistente de que la tecnología no sigue el ritmo de la 
reunión.



Este eBook ofrece una narrativa liderada por analistas que examina por qué las cámaras habilitadas 
mediante IA están volviéndose cada vez más importantes en las salas de reunión modernas. Se centra en 
cómo la inteligencia integrada al nivel de la cámara está transformando la consistencia de las experiencias, 
la eficiencia operativa y la percepción del espacio para los equipos de TI que gestionan carteras de salas 
diversas.

Logitech: Potenciando la productividad, inspirando confianza3

Lista de síntomas: ¿Te suena familiar?

		 Los presentadores “desaparecen” cuando se mueven

	 Los usuarios evitan ciertas salas

	 Los rostros son demasiado pequeños para que se vean en las salas más grandes (el 
problema de la “pista de bolos”)

	 Las reuniones comienzan tarde mientras alguien busca el control remoto

	 El departamento de TI detecta los problemas solo después de las quejas

Si marcaste más de dos, tus salas pueden estar superando a tus cámaras.

Las reuniones hoy son más dinámicas, están más distribuidas y son más exigentes visualmente que 
hace unos años. Según McKinsey, el 90 % de las organizaciones ahora adoptan el trabajo híbrido, 
cambiando fundamentalmente cómo y dónde se produce la colaboración.2 Las implicaciones para 
los espacios de reunión son significativas:

Los participantes ya no permanecen 
estáticos durante una reunión; presentan, 
colaboran, hacen preguntas y cambian de 
roles dentro de la misma sesión.

Los participantes remotos esperan ver e 
interactuar con los participantes en la 
sala con claridad, igual que cuando 
todos se conectan desde casa.

Los estilos de reunión cada vez más 
combinan debate y presentación y a 
menudo requieren que el espacio responda 
a múltiples patrones de interacción en 
tiempo real.

Los espacios de alto valor, como las 
asambleas, las salas de presentación 
ejecutiva, los centros de capacitación y 
las salas multifuncionales, requieren las 
mayores apuestas y tienen el menor 
margen de error.

Sin embargo, muchos de estos espacios de reunión 
aún se diseñan en torno a suposiciones obsoletas:
||	 Cámaras que pierden a los participantes en el 

momento en que alguien se levanta o se mueve
||	 Controles que requieren un “experto en la 

sala” o demoran el inicio de las reuniones 
mientras alguien busca un control remoto

||	 Encuadres iguales para una lluvia de ideas 
y para una presentación de la junta

El resultado es predecible. Los usuarios se centran en 
solucionar problemas de tecnología en lugar de que 
ella les sea útil. Bajan las expectativas, evitan ciertas 
salas o simplemente aceptan que “el video nunca 

funciona bien allí.”

Para los equipos de TI y de las instalaciones, esta 
brecha se manifiesta como tickets de quejas, personal 
especializado para garantizar que los controles sean 
los correctos y la tecnología esté lista, escalaciones de 
último minuto antes de reuniones importantes, y una 
sensación persistente de que las salas rinden por 
debajo de lo esperado, incluso cuando el equipo 
funciona exactamente como se configuró.

Cuando las salas no pueden seguir el ritmo, los 
usuarios culpan a la tecnología. Los equipos de TI y de 
las instalaciones son los responsables de las 
consecuencias.



Conciencia sobre el cambio 
de cámaras pasivas a salas 
inteligentes

Las limitaciones descritas anteriormente no son inevitables. 
Reflejan una generación específica de tecnología de 
las cámaras, una hecha para la previsibilidad. Como el 
comportamiento en las reuniones ha evolucionado, también 
lo ha hecho la tecnología diseñada para brindar soporte.

El encuadre inteligente no es nuevo. Capacidades como 
el encuadre grupal y la detección de oradores activos han 
mejorado los resultados en salas de conferencias estándar 
durante años. Estas características funcionan bien cuando 
los participantes están sentados, las líneas de visión son 
claras y los formatos de reunión son consistentes. Para 
muchas salas, siguen siendo la solución adecuada.

La familia Rally Bar de Logitech y Sight, su cámara impulsada 
por IA en el centro de la mesa, ya ofrecen este tipo de inteligencia 
en salas de reunión estándar más largas y salas de conferencias 
rectangulares tradicionales. Para muchas salas grandes con 
diseños predecibles e interacción centrada en la mesa, Rally 
Bar emparejado con Sight proporciona cobertura multi-cámara 
inteligente e intuitiva sin requerir intervención manual.

Pero los espacios de alto valor exigen más. Las salas de 
capacitación, las asambleas, los centros de presentación ejecutiva 
y los entornos multipropósito introducen variables que las 
cámaras inteligentes de primera generación no estaban diseñadas 
para manejar: presentadores que se mueven, participantes 
a mayores distancias, formatos de reunión que cambian de 
debate colaborativo a presentación formal en una sola sesión.

Lo que estos espacios requieren no es simplemente 
mejores ópticas o procesamiento más rápido. Requieren 
inteligencia contextual de la sala: la capacidad de 
reconocer cómo se está utilizando un espacio y adaptar 
el comportamiento del encuadre en consecuencia.
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Inteligencia contextual de la sala
“La próxima generación de cámaras para salas de reunión no se define solo por la resolución o 

el rango de zoom. Se define por la conciencia: la capacidad de reconocer cómo se está 
utilizando un espacio y responder con un comportamiento de encuadre apropiado. Yo llamo a 

esto inteligencia contextual de la sala, y representa un cambio significativo en cómo los 
equipos de TI y de las instalaciones pueden abordar espacios de colaboración de alto valor.”

— Craig Durr, analista jefe, The Collab Collective



Según el Informe de Referencia Global de Planificación 
de Ocupación 2024 de JLL, el 87 % de las organizaciones 
alientan a los empleados a trabajar desde la oficina al 
menos parte del tiempo, sin embargo, solo el 15 % define 
específicamente qué días deben asistir.3 El resultado es 
imprevisibilidad operativa. Las salas en las que se realiza 
una lluvia de ideas de seis personas el lunes también 
pueden usarse para una presentación de veinte personas 
el miércoles. La tecnología que supone un uso estático y 
predecible no puede seguir el ritmo.

El cambio no es de manual a automático. Es de reactivo a 
intencional. Las cámaras que se deben ajustar están dando 
paso a cámaras que se comportan de manera predecible 
según el contexto de la reunión. Ya no son solo dispositivos 
de captura, sino componentes inteligentes de una 
estrategia de espacio más amplia. Una vez configuradas 
para el espacio y el caso de uso, las cámaras inteligentes 
reducen la fricción, minimizan la intervención y ofrecen 
resultados consistentes en todas las sesiones.

Para los equipos de TI y de las instalaciones, este cambio 
altera la ecuación operativa.
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Rally AI Camera Pro Rally AI Camera

Cómo Logitech está avanzando en cámaras 
inteligentes para espacios de reunión modernos
A medida que los espacios de reunión evolucionan, la innovación en cámaras no puede 
limitarse a mejoras incrementales en resolución, zoom o campo de visión. Si bien el 
rendimiento óptico sigue siendo importante, ya no es suficiente por sí solo para abordar 
cómo se utilizan realmente las salas hoy en día.

Las últimas novedades de las cámaras de Logitech 
reflejan este cambio y se expanden más allá de 
las especificaciones tradicionales para centrarse 
en cómo la inteligencia, la gestionabilidad y 
el diseño de la cartera trabajan juntos a gran 
escala. Logitech está en este camino hace años. 
Rally Bar combinado con Sight proporciona 
una perspectiva inteligente "de adentro hacia 
afuera" y ofrece una cámara en el centro de la 
mesa con alternancia inteligente para salas de 
conferencias grandes estándar y tradicionales. 

Con la adición de Rally AI Camera y Rally AI 
Camera Pro, Logitech ahora ofrece un enfoque 
de múltiples cámaras "de afuera hacia adentro" 
para espacios de alto valor donde el audio 
profesional modular, los diseños flexibles y el 
seguimiento de presentadores son esenciales. La 
cartera ahora incluye ambas configuraciones en 
un marco unificado de gestión e inteligencia.

||	 Rally AI Camera y Rally AI Camera Pro 
de Logitech se basan en las cámaras de 
conferencia profesionales de sistemas 
de salas modulares, e incluyen encuadre 
inteligente incorporado, imágenes avanzadas 
y opciones de montaje flexibles para una 
amplia gama de configuraciones de salas.

||	 Estas capacidades siguen siendo importantes, 
particularmente en espacios más grandes 
o complejos donde las líneas de visión, la 
distancia y la dinámica de presentación 
exigen control óptico en lugar de un encuadre 
puramente impulsado por software.

||	 Sin embargo, el avance principal en estas cámaras 
no es solo el rendimiento óptico. Es cómo se integra 
la inteligencia para respaldar el comportamiento 
evolutivo de la sala y las necesidades operativas.
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Desde la perspectiva de un analista, el enfoque de Logitech 
alinea la innovación de las cámaras en tres áreas de valor 
distintas pero conectadas. 

Lo que la IA de la cámara ofrece para 
las experiencias de reunión. 

Las cámaras habilitadas mediante IA de Logitech brindan 
soporte para diferentes estilos de reunión al habilitar modos de 
encuadre intencionales que los usuarios seleccionan según el tipo 
de reunión que se lleve a cabo. Una vez que se elige un modo, 
el comportamiento de la cámara es consistente y predecible, lo 
que ayuda a las salas a brindar soporte efectivo para el debate, 
la interacción liderada por el orador o la participación impulsada 
por el presentador sin requerir ajustes manuales continuos.

Lo que las cámaras habilitadas mediante IA ofrecen 
para los equipos de TI y de las instalaciones.  

Estas cámaras están diseñadas para ser supervisadas, 
monitoreadas y gestionadas a través de herramientas 
centralizadas, lo que favorece la consistencia, visibilidad y 
gestión del ciclo de vida de una cartera de salas en crecimiento. 
También capturan inteligencia contextual de la sala que respalda 
imperativos críticos de TI: minimizar la frustración del usuario 
final con el equipo, aumentar la utilización a través de la 
detección de ocupación y flujos de trabajo automatizados como 
la liberación de la sala cuando los espacios están desocupados 
durante los tiempos reservados.

Cómo un enfoque de cartera respalda diversos tipos 
de salas dentro de una organización.

Logitech no supone que cada sala necesita la misma cámara 
o el mismo nivel de inteligencia. La cartera permite a las 
organizaciones igualar las capacidades de la cámara con el 
tamaño, la disposición y el uso de la sala, al tiempo que favorece 
una experiencia y un modelo operativo consistentes.

En lugar de posicionar la inteligencia como una característica 
independiente, Logitech la trata como un principio de diseño que 
conecta experiencia, operaciones y escalabilidad.

ÁREA DE VALOR 

Experiencia
ENFOQUE 

Lo que sucede en la sala cuando 
la tecnología funciona

ÁREA DE VALOR 
Operaciones

ENFOQUE 
Lo que sucede en la flota día a día

ÁREA DE VALOR 
Escalabilidad

ENFOQUE 
Lo que sucede a nivel de 

cartera estratégicamente



Las secciones que siguen exploran cada área de valor en detalle y fundamentan el debate 
sobre cómo las cámaras inteligentes mejoran los resultados de las reuniones, simplifican 
la gestión y permiten a las organizaciones brindar soporte para un amplio espectro de 
espacios de reunión con confianza.
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La Vista de cuadrícula 
(RightSight 2) enmarca a 
cada participante en la sala en 
un mosaico igual y da a los 
asistentes remotos una vista 
clara y equilibrada de todos en 
el espacio.

EXPERIENCIA   
Lo que la IA de la cámara ofrece realmente

Las cámaras habilitadas mediante IA a menudo 
se debaten en términos abstractos. En la 
práctica, la inteligencia en el nivel de cámara 
permite resultados específicos y repetibles que 
mejoran cómo funcionan las reuniones dentro 
de la sala y cuán consistentemente se pueden 
ofrecer esos resultados en diferentes espacios.

Logitech ofrece valor en el nivel de experiencia 
a través de RightSight 2, su capacidad de 
encuadre y seguimiento inteligente.

El encuadre adaptativo alinea la experiencia 
visual con la intención de la reunión. Diferentes 
estilos de reunión imponen diferentes demandas 
a la cámara. Los modos de encuadre habilitados 
mediante IA de Logitech alinean la experiencia 
visual con la intención de la reunión: debate, 
presentación o colaboración. Estos comportamientos 
se ofrecen a través de RightSight 2, que proporciona 
múltiples opciones de encuadre optimizadas 
para diferentes estilos de interacción.

||	 Vista de orador destaca al orador activo en 
sesiones dirigidas por oradores, lo que ayuda a 
los participantes remotos a seguir la 
conversación de manera más natural.

||	 Vista de cuadrícula proporciona una 
representación visual equitativa cuando 
múltiples participantes están contribuyendo.

||	 Vista de grupo ayuda a garantizar que todos 
los participantes permanezcan visibles durante 
debates colaborativos.

||	 *NUEVO* Vista de presentador, disponible en 
Rally AI Camera Pro, permite el seguimiento del 
presentador mientras las personas se mueven 
por el espacio, lo que respalda una interacción 
más dinámica, liderada por el presentador, sin 
zonas predefinidas.



Cuando las reuniones requieren menos control 
manual de la cámara, se reduce el esfuerzo del 
usuario y la carga cognitiva. Al permitir que los usuarios 
seleccionen el comportamiento de encuadre que mejor 
se adapte al estilo de la reunión, RightSight 2 reduce la 
dependencia de controles remotos, preajustes o ajustes 
constantes de la cámara durante la sesión. Para los 
equipos de TI, el encuadre basado en modos significa un 
comportamiento predecible. Una vez que se establece un 
valor predeterminado o se selecciona un modo, la cámara 
funciona de manera consistente. Los usuarios saben qué 
esperar y las llamadas de soporte disminuyen.

El alcance óptico y el control simplificado amplían la 
ventaja de la experiencia. En espacios más grandes, Rally 
AI Camera Pro ofrece un zoom híbrido de 15X y mantiene 
los rostros claros e identificables incluso a distancia. Para 

mostrar a los presentadores y otras personas, también se 
tiene la opción de usar la Vista de presentador que hace 
un seguimiento intuitivo de hasta 4 presentadores, o se 
puede emparejar la cámara con los botones de preajuste 
de Rally, lo que permite alternar entre vistas predefinidas 
con un solo toque y elimina la búsqueda remota y la 
navegación por menús. Esto funciona bien para áreas de 
enfoque más predecibles, como una pizarra o un área 
de demostración compartida. Para los equipos de las 
instalaciones, esto significa que las salas de alto valor 
funcionan sin soluciones alternativas. Para TI, significa 
menos demoras antes de las reuniones y menos fricción en 
la incorporación.

La capa de experiencia es donde los usuarios notan la 
diferencia. Pero para TI y las instalaciones, cada mejora en 
la sala es una mejora en la carga operativa fuera de ella.

Capacidad Experiencia del usuario Resultado para TI/instalaciones

Modos de encuadre 
RightSight 2

Encuadre apropiado para 
reuniones sin ajuste manual

Comportamiento predecible, 
menos llamadas de soporte

Zoom híbrido de 15X (Pro) Visuales claras a distancia 
en salas más grandes

Los espacios de alto valor funcionan 
sin soluciones alternativas

Vista de presentador (Pro) Rastrea automáticamente a los 
presentadores en movimiento

Elimina las quejas sobre la 
operación manual de PTZ

Botones de preajuste Cambio de vista de áreas 
predecibles con un toque

Reduce la fricción de incorporación 
y las demoras previas a la reunión
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Inteligencia de ocupación que impulsa una 
planificación de espacios más eficiente. Estas 
cámaras capturan datos de ocupación en tiempo 
real que se envían directamente a Sync. Obtener 
información sobre cómo se utilizan los espacios 
permite una mejor toma de decisiones inmobiliarias, 
especialmente dado el tamaño y el valor de los 
espacios. Esto también permite la liberación 
automática de salas cuando los espacios reservados 
están desocupados, reduce las reuniones fantasma 
que bloquean la disponibilidad y mejora la utilización 
general del espacio sin intervención manual.

Para las organizaciones que navegan en el trabajo 
híbrido, esto hace que las salas de reunión pasen de 
ser activos estáticos a sistemas responsivos que se 
autocorrigen según el comportamiento real.

Implementación simplificada y gestión del ciclo 
de vida. Las opciones de conectividad flexibles 
permiten que la implementación se adapte a la 
infraestructura de la sala en lugar de imponerla. Las 
actualizaciones de firmware se envían de forma 
centralizada a través de Sync, lo que reduce la carga 
manual de mantener la consistencia en una flota en 
crecimiento.

Para TI, esto significa cámaras que se instalan de 
manera limpia, se mantienen actualizadas y 
requieren una intervención mínima continua.

La capa de operaciones es donde la escala se vuelve 
manejable. La inteligencia de la cámara solo 
importa si el equipo de TI y las instalaciones pueden 
implementarla, monitorearla y mantenerla sin 
agregar complejidad.

OPERACIONES 
Las capa importante para TI y las instalaciones

Para los equipos de TI y las instalaciones, la 
tecnología de las salas de reunión no se evalúa una 
sala a la vez. Se evalúa en docenas o cientos de 
espacios y cada uno requiere implementación, 
monitoreo, mantenimiento y soporte. El valor 
operativo se mide en visibilidad, consistencia y 
reducción de carga.

Visibilidad centralizada a través de Logitech Sync. 
Rally AI Camera y Rally AI Camera Pro se integran 
con Logitech Sync y proporcionan una vista única del 
estado del dispositivo, el estado del firmware y la 
actividad de la sala de toda la cartera. Las cámaras 

se conectan a la computadora a través de cable 
USB-C o Cat (con el kit de extensión opcional), pero 
la conectividad de red a través de WiFi permite 
visibilidad centralizada, datos y gestión a través de 
Sync sin tener que conectar una computadora 
adicional.

Para los equipos de TI que gestionan entornos 
distribuidos, esto elimina los puntos ciegos que 
conducen a un soporte reactivo. Los problemas 
aparecen en el panel de control, no en los tickets de 
queja.
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ESCALABILIDAD 
Una organización. Muchos tipos de salas.

No hay dos tipos de salas iguales. Un espacio de 
reunión, una sala de juntas, un centro de 
capacitación y una asamblea multipropósito 
imponen diferentes demandas a la tecnología de las 
cámaras. Escalar la video colaboración en una 
organización requiere un enfoque de cartera, no una 
solución única forzada en cada escenario.

Rally AI Camera y Rally AI Camera Pro ofrecen un 
enfoque alternativo a experiencias inteligentes y 
multi-cámara en espacios más grandes. La familia 
Rally Bar de Logitech, incluyendo Sight para salas 
grandes tradicionales, ya ofrece encuadre habilitado 
mediante IA para salas de conferencias estándar. 
Esas soluciones siguen siendo la elección correcta 
para muchos entornos. Ahora, Rally AI Camera y 
Rally AI Camera Pro extienden esta base a espacios 
de alto valor, configurados de manera única y 
complejos: salas de juntas donde los ejecutivos 
prefieren no tener desorden en la mesa, salas 
multipropósito con diseños irregulares y entornos 
centrados en el presentador, donde la dinámica de la 
sala, el movimiento del presentador y el alcance 
óptico exigen capacidades diseñadas para dicho 
propósito.

Flexibilidad donde las salas de alto valor lo exigen. 
Rally AI Camera ofrece encuadre EPTZ de alta 
resolución sin partes móviles y permite una 

implementación discreta como cámara principal, 
secundaria o incluso terciaria. Su soporte de pared 
empotrado opcional permite video inteligente sin 
interrumpir la estética de la sala. Rally AI Camera Pro 
incluye PTZ mecánico, zoom híbrido de 15X y Vista 
del presentador para espacios donde los 
presentadores se mueven, las distancias son mayores 
y las apuestas son más altas. Para salas con 
infraestructura de audio profesional existente, ambas 
cámaras se emparejan con sistemas de terceros de 
Shure, Biamp, Q-SYS y Nureva, o con las bocinas y 
los micrófonos Rally existentes, y se integran en lugar 
de reemplazar.

Consistencia donde importa: gestión y 
experiencia. Independientemente de qué cámara se 
implemente, todos los dispositivos se gestionan a 
través de Logitech Sync. Los equipos de TI gestionan 
una flota, no múltiples ecosistemas. Los usuarios 
disfrutan de un comportamiento de encuadre 
consistente y predecible, ya sea que ingresen a una 
sala de conferencias mediana o a un centro de 
presentación ejecutiva.

La escalabilidad no se trata de implementar equipos 
idénticos en todas partes. Se trata de igualar la 
capacidad a la necesidad de la sala mientras se 
mantiene la consistencia operativa de toda la 
cartera.
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Tipo de sala Solución principal Capacidad clave

Sala reducida / de enfoque Rally Bar Mini Simplicidad integrada

Sala de conferencias 
mediana o grande

Rally Bar + Sight o Rally AI 
camera

Encuadre inteligente con implementación 
"de adentro hacia afuera" en el centro 
de la sala o sistema modular discreto 
para vista "de afuera hacia adentro"

Sala de juntas grande Rally Bar + Sight o Rally AI 
Camera Pro

Extiende el alcance con vista "de adentro 
hacia afuera" o elige EPTZ discreto para 
una vista "de afuera hacia adentro"

Espacios de alto valor / 
multipropósito Rally AI Camera Pro Seguimiento del presentador, zoom 

híbrido 15X, botones de presentación

Una cámara inteligente para adaptarse a cada sala



w
¿Por dónde empezar?
Considera priorizar las salas que:

	 Acojan reuniones ejecutivas, reuniones de 
la junta o sesiones de alta visibilidad.

	 Generan quejas recurrentes por la 
calidad del video o el encuadre

	 Requieren ajustes manuales frecuentes de la 
cámara o intervención de un "experto en la sala"

	 Tienen formatos liderados por presentadores 
(capacitación, asambleas, reuniones generales)

	 Se reservan con frecuencia pero no 
cumplen con las expectativas

Si marcaste dos o más, estas salas son importantes 
candidatas para la inteligencia contextual de la sala.

Conclusión
De cámaras inteligentes a estrategia 
de sala inteligente
Los desafíos que enfrentan los equipos de TI y las 
instalaciones no desaparecerán. Los volúmenes 
de reuniones siguen siendo altos. Los patrones de 
uso de las salas siguen siendo impredecibles. Los 
espacios de alto valor continúan exigiendo más 
de lo que la tecnología estándar de las salas de 
conferencias puede ofrecer. Y la expectativa de que 
cada sala "simplemente funcione" solo se intensifica.

Lo que ha cambiado es la respuesta disponible.

Las cámaras inteligentes ya no son experimentales. 
Son herramientas operativas que reducen la 
fricción en la sala, presentan datos accionables 
para la planificación del espacio y escalan de 
manera consistente en diversos entornos. El 
cambio de dispositivos de captura pasiva a lo que 
describo como inteligencia contextual de la sala 
representa una evolución significativa en cómo las 
organizaciones pueden abordar la estrategia de los 
espacios de reunión.

Habiendo evaluado el panorama actual, creo que 
Rally AI Camera y Rally AI Camera Pro reflejan 

esta evolución. Extienden el encuadre inteligente 
a espacios donde las cámaras con IA de primera 
generación tienen dificultades. Se integran en la 
gestión centralizada a través de Sync. Y encajan en 
un enfoque de cartera que empareja la capacidad 
con la necesidad de la sala sin sacrificar la 
consistencia operativa.

Para los líderes de TI y las instalaciones, la pregunta 
ya no es si las cámaras necesitan inteligencia. 
Primero hay que pensar dónde implementarla.

Mi recomendación para los equipos de TI y las 
instalaciones: Comienza auditando espacios de 
alto valor con fricción o quejas recurrentes. Pilotea 
la Rally AI Camera o la Rally AI Camera Pro en dos o 
tres salas representativas. Utiliza los datos de Sync 
para validar la experiencia y las mejoras operativas. 
Luego, escala en toda la cartera según el tipo de sala 
y la necesidad.

Las salas que más importan merecen tecnología 
diseñada para cómo se utilizan realmente.
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Craig Durr es analista jefe y fundador de The Collab Collective, una firma 
de analistas de la industria centrada en la colaboración y la comunicación 
en el lugar de trabajo. A través de su trabajo como analista, investigador y 
orador principal, Craig ha adquirido muchos conocimientos sobre los servicios, 
las tecnologías y los dispositivos que permiten conexiones perfectas entre 
empresas, empleados y clientes.

Más allá de la tecnología, Craig también investiga las complejas dimensiones 
humanas del trabajo y describe sus hallazgos sobre la fuerza laboral, el 
lugar de trabajo y los flujos de trabajo de la experiencia laboral moderna. Al 
desentrañar estos componentes, ayuda a revelar la intrincada interacción 
entre la tecnología, la productividad y las estrategias comerciales esenciales 
para el futuro del trabajo.

craigdurr @craigdurrcdurr@collab-collective.com

Ofrece información detallada sobre el panorama en evolución de la 
comunicación y la colaboración en el lugar de trabajo, combina el análisis 
basado en datos con una comprensión matizada sobre la fuerza laboral, el 
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actuales. Nuestros analistas son expertos en tecnologías de colaboración en el 
lugar de trabajo, la experiencia del cliente y la experiencia de los empleados, 
así como en aplicaciones empresariales para la creatividad y la gestión de los 
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en el trabajo y el juego, de una manera que sea beneficiosa para las personas 
y el planeta. Fundada en 1981, Logitech International es una empresa pública 
suiza que cotiza en SIX Swiss Exchange (LOGN) y Nasdaq Global Select Market 
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https://www.collab-collective.com
https://www.appspace.com
https://www.logitech.com/business
https://d5p8gp04.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/JA+23284/d5p8GP04/Jll4YGXpW7Y9pgv6lZ3nrW6VWZ9r7LQlYkW4HH4-l5RW3_NW5nj6mJ5xWtxSW9lQTBc9kpf_QW6DtpWg3CNJ4qW4VKS2_5rzr-gW3BTR7s6S_xKMW3nlhjY4yDtvGVQk07H58lnYjVltdzn5WPnSHW3zDz4b3-f9X5W8wNYx93MjDsYW4X0hdr8JmtmsW7_QnMj2G6W6pVBPc2K69s-TWW8G-T91144RfvW8dXRny51b2GGW8PrsQx7-vRw1W80zsC34pTj8KW3Rwv7G1SsDw8W43lNT934Sf6MW1T_K515RzdPtW9gNB73808d-WW8GnNR45WR9CcVy2QLt2nVP8GW7fZ0f66qLfrGW5b0d5C74Fd2MW201HBC4G7J8bW1t9zT55HcGfpW59ZzmD5h6fXpW28JnYZ1G8r-tW7Tv9b68tzzxxW95p3B34zmk4SW4WfdwD3_0gf1Vv6wWl498-2cW66D7Hv4JX59BW3S5_KD8qJfsMW96twP56P6GfQW2p-11Y57J4y4W4t557t5VHrtlW52rH7Y8wdhgDW7-llnx9dg2p7f4slgwK04
https://d5p8gp04.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/JA+23284/d5p8GP04/JlY4YGXpW95jVnq6lZ3lVW83fPq-7Nq984W7gNCgh2pgp7bW89zY5y2sS2KLN6Bqk8JmRwBSW3jgwPP68bm-mV4rxHf2VSSXgW94c3Ns6cyybgW3LXP-w2hRbPZW69rnTc8FWgY5W7W5k5F6ZgpjGW6gtn-M6GpHTFW1Cm5Fx6rnkvMW5FNhD9384S2HW3qxcfn82m6SmN1bM13S_t_cgW7DzpyV6CkGkTV9pFBD4yjkY5W2SKkC97LgTk_W47LGDk580_5nVyWx4C74L4HFW2TNYw020Px1MW5Jkrb28vNG1LN4656pTQ5CJ_W3GFJmW4M8_VxW8P45Sc5LbcYmW8DY-tT2rt4C0N2xkXkZv_Mp6VDcDXf4HFZjdW1H3Fym2HMy5LVfbnjn963WhKW6N3Hyw5vnrcxW8hk_Nn6t4FzDW8hRD6R8-6kx8N8TxKvP6xnZbVRdpq75y-khXW167jpT3qZ8PsW7MrTZp8bjsnBW4lk1nK5k_HqWW4QRgmK8H3bYqW49tv3B89jbpvW51ynNb4_jy3rW5DMj6h1ky4znW2764c-47FH9xW2Y7gRk1x5v56W4GTXbp6j6hSbW2fYqFl6kNmlyf4gF4ln04
https://d5p8gp04.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/JA+23284/d5p8GP04/Jll4YGXpW7Y9pgv6lZ3kSN3kgWg88xGnJW5m1d6f1gRvPCW4ZC99s5B09hnW4l8Slt2z4Ln5W84pkNw5f4x6XW9fn-4d6CHjvXW99m--S2FMh0TN5zhTF58cPzNW8DH_HH9408_9W6zjPY18Fc-lJW61B4S32xWsrMW8d_-HN3yVsj7W6_kPXq6NK3scW4xyxqn735g3zW8bmbc-1wGtg_W3m47q12228jJW8Snk1F4Cg5TdW2MSrdS9bBNJTW37nMYJ7l2DQbW16GGSL8f-QnyW1m_gnv4Sh9QfW7JD6T-30MCStW3pP_cW1Px9DDMbrs1hpXk9BW7KjMm14kDpbrW6lNZYz5n7pZSW12-fXN8v8ZG5W30510N4VnkstW90tCSQ5bjlgrW5k1kvV6sg4rTW5P82zl1nrxYFW5bH29L25jm5qW4m0Hh_1Wzb-NVj-fVN7Z6s24W4JB0mD6FPFd8W1ZVcSZ7mzNYGW7SQfwx6l6f5BN4zNtFhZVPdgW6lW7577cgJx0W2LjT2r6_RBQVN71ZHBRKr8cPN2lzm_Y2Z7bdf7yG3x-04
https://d5p8gp04.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/JA+23284/d5p8GP04/Jll4YGXpW7Y9pgv6lZ3kSN3kgWg88xGnJW5m1d6f1gRvPCW4ZC99s5B09hnW4l8Slt2z4Ln5W84pkNw5f4x6XW9fn-4d6CHjvXW99m--S2FMh0TN5zhTF58cPzNW8DH_HH9408_9W6zjPY18Fc-lJW61B4S32xWsrMW8d_-HN3yVsj7W6_kPXq6NK3scW4xyxqn735g3zW8bmbc-1wGtg_W3m47q12228jJW8Snk1F4Cg5TdW2MSrdS9bBNJTW37nMYJ7l2DQbW16GGSL8f-QnyW1m_gnv4Sh9QfW7JD6T-30MCStW3pP_cW1Px9DDMbrs1hpXk9BW7KjMm14kDpbrW6lNZYz5n7pZSW12-fXN8v8ZG5W30510N4VnkstW90tCSQ5bjlgrW5k1kvV6sg4rTW5P82zl1nrxYFW5bH29L25jm5qW4m0Hh_1Wzb-NVj-fVN7Z6s24W4JB0mD6FPFd8W1ZVcSZ7mzNYGW7SQfwx6l6f5BN4zNtFhZVPdgW6lW7577cgJx0W2LjT2r6_RBQVN71ZHBRKr8cPN2lzm_Y2Z7bdf7yG3x-04
https://www.logitech.com/en-us/business.html
https://www.appspace.com

