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La ola de regreso a la oficina está 
sobrepasando la empresa. Según 
un informe reciente del fabricante 
de software de recursos humanos 
Leapsome, el 56 % de los líderes de 
recursos humanos dicen que los 
directores ejecutivos los presionan para 
que logren arreglos que permitan la 
vuelta al trabajo en la oficina. Mientras 
tanto, el 46 % de los empleados espera 
que las empresas se vuelvan más 
estrictas respecto a la asistencia en el 
lugar en 2026.

Una gran falla en esta estrategia que 
han encontrado muchas organizaciones 
es que simplemente no hay suficiente 
espacio de oficina para que todos 
regresen.

Amazon pospuso algunos de sus pedidos 
de regreso a la oficina por razones 
similares: simplemente no hay suficientes 
escritorios. En las oficinas de Amazon 
en el área de San Francisco estaban 
supuestamente faltando unos 800 
escritorios.

Si bien el espacio físico es escaso, los 
empleados también temen encontrarse 
con las mismas frustraciones que tenían 
antes en la oficina. La principal de ellas 
es la imposibilidad de encontrar y reservar 
una sala de reunión disponible y la 
pérdida de productividad por la búsqueda 
aparentemente interminable. Es necesario 
dejar atrás los métodos antiguos y 
encontrar una nueva opción para superar 
el desafío de encontrar salas de reunión 
disponibles para reservar. Para muchos, 
la solución radica en las reuniones en 
espacios abiertos.

Aquí, describiremos los principales 
beneficios y desafíos de los espacios 
de reunión abiertos, y ofreceremos 
sugerencias para convertir tus espacios de 
oficina en entornos de reunión de Teams.

“Se ha ordenado a los empleados 
federales que regresen a las oficinas 
pero se están enfrentando a la 
escasez de escritorios, monitores 
de computadora, estacionamiento 
e incluso papel higiénico”, informó 
NPR, y señaló que a algunos 
empleados federales se les ha 
ordenado que se presenten en 
unidades de almacenamiento 
en lugar de oficinas debido a las 
limitaciones de espacio.

https://5468055.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/5468055/Protecting%20People-first%20strategies.pdf
https://finance.yahoo.com/news/rto-compliance-workers-back-down-110400595.html?guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAFbkzczAqgwzzPrknsaDpQvmw15GU4fi114sVKd0yjfMSRvvCgDHxuE6rjv-5swKF9lFivEr0FrWgFAwvuw83ItiVWGnluUCs45q6SZaYXEoPG4P2gwGjG3iKaN1RIc5U0UiX5D9vJ0H5Le5XzGLXMEQZKbG8M6T88GnVoiaCiRK&guccounter=2
https://finance.yahoo.com/news/rto-compliance-workers-back-down-110400595.html?guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAFbkzczAqgwzzPrknsaDpQvmw15GU4fi114sVKd0yjfMSRvvCgDHxuE6rjv-5swKF9lFivEr0FrWgFAwvuw83ItiVWGnluUCs45q6SZaYXEoPG4P2gwGjG3iKaN1RIc5U0UiX5D9vJ0H5Le5XzGLXMEQZKbG8M6T88GnVoiaCiRK&guccounter=2
https://www.entrepreneur.com/business-news/amazons-rto-mandate-complicated-by-lack-of-desks-space/487079
https://www.entrepreneur.com/business-news/amazons-rto-mandate-complicated-by-lack-of-desks-space/487079
https://www.npr.org/2025/03/26/nx-s1-5338945/federal-workers-return-to-office-chaos
https://www.npr.org/2025/03/26/nx-s1-5338945/federal-workers-return-to-office-chaos
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Contratiempos en las reuniones de oficina
Pero, ¿cuál es el problema con los espacios de 
reunión tradicionales?
Según un informe de Steelcase, el 40 % de los empleados 
dedica una media de 30 minutos al día a buscar una sala 
de reunión o un espacio para colaborar que esté disponible. 
Y un estudio de Gensler Workplace Research reveló que 
los lugares de trabajo con entornos de reunión flexibles y 
bien administrados reportan tasas de productividad de 
los empleados que son un 23 % más altas que las de los 
lugares de trabajo donde los empleados enfrentan desafíos 
logísticos constantes.

Cuando no se puede encontrar un espacio de reunión 
adecuado, las reuniones a menudo se cancelan o se 
apresuran, lo que disminuye la calidad de la colaboración. 
Y, si se estima que los empleados están en reuniones el 37 
% del tiempo, resulta esencial aprovechar al máximo esos 
tiempos de comunicación y colaboración programados.

El mal uso del espacio de oficina también está afectando 
el bolsillo de las empresas. Según un estudio de Gable, el 
40 % del espacio de oficina no se utiliza a diario, lo que 
genera gastos generales innecesarios. El estudio también 
señaló que la mala utilización del espacio de oficina puede 
costarle a una empresa $ 11000 por empleado al año.

Entonces, ¿cómo pueden salir las 
organizaciones de este ciclo destructivo del 
presupuesto?

https://www.steelcase.com/content/uploads/sites/10/2015/01/roomwizard_ii_en.pdf
https://www.gensler.com/press-releases/global-workplace-survey-2025
https://reclaim.ai/blog/smart-meetings-report
https://reclaim.ai/blog/smart-meetings-report
https://www.gable.to/blog/post/office-space-optimization#:~:text=Office%20space%20isn't%20just,adds%20value%20to%20your%20business.
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Los espacios abiertos son buenos
Aprovechar más los espacios abiertos puede ayudar a utilizar mejor el espacio de oficina y evitar la 
pérdida de productividad por buscar frenéticamente las salas de reunión. El uso de espacios abiertos 
para reuniones de Teams brinda a las empresas varias ventajas estratégicas, incluidas las siguientes:

Colaboración y 
comunicación 
mejoradas

Rentabilidad Flexibilidad y 
adaptabilidad

Los espacios abiertos ofrecen la oportunidad 
de interacciones espontáneas, lo que facilita 
que los miembros del equipo participen 
en debates, sesiones de intercambio de 
ideas y reuniones improvisadas. Esto 
puede conducir a más innovación y a una 
resolución de problemas más rápida, ya 
que los empleados pueden compartir ideas 
fácilmente sin las barreras de las oficinas 
cerradas.

Los espacios abiertos pueden ser más 
económicos que la construcción de oficinas 
privadas, salas de reunión y cubículos. 
Con los espacios abiertos se ahorra en 
construcción y materiales, y se permite a 
las empresas asignar esos recursos a otras 
áreas.

Los espacios abiertos se pueden reconfigurar 
fácilmente para adaptarse a reuniones de 
diferentes tamaños y propósitos, lo que es 
beneficioso para las empresas que necesitan 
espacios dinámicos para la colaboración.

Promoción de la cultura 
empresarial Mejor luz y estética Trabajo basado en las 

actividades
Tener reuniones en espacios abiertos puede 
eliminar las barreras jerárquicas y promover 
la igualdad y la comunidad entre los 
empleados, lo que favorece la confianza 
y la comunicación abierta y contribuye a 
una cultura empresarial más sólida. Para 
garantizar que se escuchen las inquietudes 
de los empleados, puedes realizar encuestas 
periódicas para identificar problemas y 
ajustar la programación y las políticas de las 
reuniones abiertas según corresponda.

Pasar de salas de reunión que a menudo 
no tienen ventanas a espacios abiertos 
permite aprovechar la luz natural y crear 
un ambiente más agradable y acogedor. 
Según Business Insider, la exposición a la luz 
natural puede mejorar el estado de ánimo y 
la productividad de los empleados.

Las áreas de reunión abiertas pueden 
promover un entorno de trabajo basado en 
la actividad, donde los empleados elijan el 
entorno de trabajo en función de sus tareas. 
Esto puede dar lugar a puntuaciones más 
altas de satisfacción de los empleados y 
a una mayor eficiencia y productividad 
al brindarles la oportunidad de elegir los 
entornos que mejor se adapten a sus 
necesidades laborales.

https://www.businessinsider.com/own-office-isolating-open-floor-plan-office-layout-best-2024-3?utm_source=chatgpt.com
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Evitar interrupciones
Los beneficios de los espacios de reunión abiertos son numerosos, pero eso no 
significa que no estén exentos de desafíos.

Tener reuniones en espacios de oficina abiertos puede suponer un desafío 
logístico para algunas organizaciones. Si bien los espacios abiertos están 
pensados para promover la colaboración, la flexibilidad y la agilidad, pueden 
terminar siendo menos productivos si no se diseñan correctamente.

Interrupciones por ruidos
Las conversaciones, las llamadas 
telefónicas y otros sonidos de fondo 
pueden interrumpir la concentración 
y arruinar las conversaciones, lo que 
dificulta la concentración, contribución 
y colaboración de los participantes de la 
reunión.

Falta de espacio
Dado que los espacios abiertos 
están diseñados para reuniones 
improvisadas, a veces están todos 
ocupados, lo que significa que las 
reuniones no pueden realizarse. 

Falta de privacidad
Se corre el riesgo de que otras personas 
escuchen reuniones y conversaciones 
sobre temas delicados o confidenciales.

Falta de herramientas
Los espacios abiertos a menudo 
carecen de acceso a las herramientas 
de reunión necesarias, como pizarras, 
proyectores, videoconferencias y más, 
lo que puede afectar la colaboración y 
la productividad.

Interrupciones
Es posible que, si otras personas 
pasan por el lugar, ya sea de manera 
intencional o no, sean el motivo de 
interrupciones durante las reuniones en 
entornos abiertos.

Principales desafíos de las reuniones en espacios abiertos:

Si bien existen algunos desafíos 
inherentes a las reuniones en 
espacios abiertos, los beneficios 
son difíciles de superar. 
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Define las zonas de reunión
Determina qué áreas abiertas de oficina son 
mejores para las reuniones y cuáles se prefieren 
para el trabajo personal. Esto puede reducir las 
interrupciones tanto para los participantes de la 
reunión como para los compañeros de trabajo 
vecinos que intenten trabajar en silencio.

Puedes comenzar creando espacios semiprivados 
en áreas abiertas. Usa mamparas móviles, si están 
disponibles, además, organiza muebles como sofás, 
sillas, mesas y taburetes en zonas de colaboración 
vagamente definidas. También puedes usar 
marcadores visuales como señalización o marcas en 
el suelo para identificar las áreas donde las reuniones 
pueden efectuarse.

La implementación de muebles móviles, mesas 
plegables y opciones de asientos ajustables también 
puede generar espacios que se pueden rediseñar 
según lo requiera el tamaño y el volumen de la 
reunión. Considera usar estanterías abiertas como 
separadores de espacio para delimitar visualmente 
las áreas sin bloquear las vistas y el acceso. 

Usa soluciones acústicas
Reduce el ruido de fondo y mejora la concentración 
y la comunicación durante las reuniones con 
soluciones fáciles de usar, como paneles de 
insonorización o materiales que amortiguan el 
ruido. Las alfombras y los tapetes también pueden 
absorber el sonido, mientras que las tecnologías de 
cancelación de ruido, como las barreras de sonido 
de escritorio o las máquinas de ruido blanco, pueden 
ayudar a reducir el ruido.

Optimiza tus espacios 
abiertos

La transformación de los espacios abiertos en salas de Teams puede 
hacer que estos espacios que antes estaban inactivos sean prósperos 
centros de colaboración y productividad. Pero, ¿por dónde hay que 

empezar?
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Establece normas de comportamiento
La implementación de pautas y las 
recomendaciones de etiqueta para las reuniones 
pueden garantizar que las reuniones en espacios 
abiertos fluyan sin problemas y sin crear 
demasiadas interrupciones. Las pautas pueden 
incluir lo siguiente: controlar del volumen, evitar 
interrupciones y desactivar las notificaciones 
durante las reuniones. También puedes establecer 
zonas tranquilas donde los empleados puedan 
concentrarse incluso si hay una reunión cerca.

Puedes reducir aún más las interrupciones al 
establecer horarios programados en los que se 
pueden realizar reuniones en las áreas abiertas. 
Permite que los empleados reserven zonas de 
reunión clave y favorece la consolidación de 
reuniones ad-hoc más pequeñas en bloques 
programados. 

Usa tecnología
Si bien uno de los desafíos de los espacios abiertos 
es la falta de tecnología, existen soluciones 
tecnológicas nuevas y útiles que pueden ayudar 
a que los espacios abiertos sean más dinámicos 
y versátiles y promuevan la colaboración y la 
productividad.

Las soluciones como las pizarras digitales, 
los proyectores y los kits para presentaciones 
modernos son clave, al igual que garantizar que el 
Wi-Fi sea confiable y que haya energía disponible 
en las áreas donde es probable que se lleven a 
cabo reuniones.
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Conoce Rally Board 65
Una solución que puede transformar los espacios abiertos 
en un entorno de salas de Teams es Logitech Rally Board 
65. El dispositivo portátil de colaboración todo-en-uno 
que puede convertir cualquier espacio abierto en una 
sala de reunión completa para videoconferencias. Con 
una pantalla táctil de 65 pulgadas, Rally Board 65 está 
certificado para Microsoft Teams en Windows y Android, y 
garantiza que los equipos puedan colaborar donde surja la 
creatividad. 

Ofrece audio y video con tecnología de IA para garantizar 
un encuadre óptimo y un sonido nítido en cualquier 
entorno de reunión, y en espacios abiertos y concurridos, 
ayuda a eliminar las distracciones e interrupciones al usar 
IA para difuminar la actividad de fondo, minimizar el ruido 
ambiental y equilibrar las voces para que los participantes 
remotos pueden concentrarse y sentirse incluidos. Rally 
Board 65 se puede montar en la pared, colocar sobre una 
mesa o emparejar con un carro móvil para moverse por 
espacios abiertos y salas de reunión con facilidad y cumplir 
con las necesidades del momento.

Rally Board 65 también ayuda a las organizaciones a 
superar el desafío común de la falta de herramientas y 
tecnología en espacios abiertos al ser fácil de configurar y 
usar. Simplemente colócalo en el lugar, conéctalo y estará 
listo, con una configuración mínima requerida. 

https://www.logitech.com/products/video-conferencing/room-solutions/rally-board-65.960-001697.html
https://www.logitech.com/products/video-conferencing/room-solutions/rally-board-65.960-001697.html


Garantiza un audio claro y 
equilibrado para todos los 
participantes con un potente 
sistema de bocinas optimizado 
para espacios abiertos.

Elimina la necesidad de equipos 
adicionales con la funcionalidad 
todo-en-uno que combina 
audio, video y pantalla.

Configúralo rápida y fácilmente 
con un soporte mínimo de TI para 
la instalación y el funcionamiento, 
ya que ofrece funcionalidad Plug 
and Play.

Facilita el intercambio de ideas, 
la participación del equipo y los 
debates interactivos con una 
pantalla táctil sensible de 65 
pulgadas.

Lleva Rally Board 65 a cualquier 
lugar para reuniones de pie, 
colaboraciones ad-hoc o 
reuniones recurrentes en 
espacios abiertos.

Voltea Rally Board 65 para que 
la cámara quede en la parte 
superior o inferior de la pantalla 
para mayor flexibilidad, de 
modo que se alinee mejor 
a la altura de los ojos de los 
participantes y se cree una 
experiencia de reunión más 
inclusiva.

Rally Board 65 desbloquea numerosas ventajas para los espacios abiertos de oficina.

Filtra el ruido no deseado y 
garantiza la claridad de la voz 
con matrices de micrófonos 
avanzadas integradas con 
algoritmos de IA.
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Las soluciones todo-en-uno, como Rally 
Board 65, pueden ayudar a tu organización 
a aprovechar los espacios abiertos no 
utilizados y a optimizarlos para reuniones 
colaborativas e inclusivas que de otro 
modo no habrían tenido lugar. Entonces, 
transformar los espacios abiertos en 
áreas de reunión viables y valiosas puede 
significar ahorrar dinero y mejorar la 
productividad.

https://www.logitech.com/en-us/business/solutions/microsoft/think-tank.html
https://www.logitech.com/en-us/business/solutions/microsoft/think-tank.html

