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"Ahora, para cada funcién, debemos pensar
en como admitir la tecnologia hibrida... El

objetivo es realmente asegurarnos de que

podamos aprovechar esta oportunidad para
mantenernos conectados”.

ERIC YUAN, DIRECTOR EJECUTIVO
DE ZOOM!'

Unir a la gente es complicado. Con tantos empleados que
trabajan de forma remota, es dificil que las organizaciones
creen un sentido de comunidad y compaferismo en el trabajo.
¢ Quién quiere ir a una oficina llena de escritorios vacios,
pasillos solitarios y salas de descanso sin personas?

Ahora los empleadores tienen la responsabilidad de crear
un entorno productivo y sostenible que atraiga al lugar de
trabajo a la fuerza laboral. La antigua forma de hacer las
cosas debe cambiar para respaldar los nuevos patrones de
comportamiento que han surgido desde la pandemia.

Entonces, ;qué hacen las empresas para reinventar los
espacios de trabajo?

Estdn disefiando espacios alrededor de las personas
y priorizando la conexién humana.
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WERQWISE

La adopcion por parte de los clientes de su plataforma de video
colaboracién anterior fue minima debido a la complejidad y a la
necesidad de llamar al equipo de Tl de Werqwise cada vez que
necesitaban iniciar una reunion. Debido a que Werqwise es una
empresa innovadora del espacio de trabajo y centrada en la simplicidad
y la facilidad de uso, esta limitacion afectd a la marca y redujo el valor
de sus inversiones en tecnologia.

El equipo de Tl de Wergwise investigd alternativas y selecciond las
soluciones para salas de Logitech para Zoom Rooms como la solucién
mds confiable, accesible e intuitiva para implementar a escala. Al
ejecutar la interfaz de Zoom Rooms en Logitech Rally Bar, Rally Bar
Mini, Logitech Scheduler y Logitech Tap, los usuarios ahora simplemente
presionan un solo botdn para reservar un espacio e iniciar una reunion
de video de alta calidad. Para compartir contenido en la pizarra con

los participantes remotos, los usuarios aprovecharon la cdmara para
pizarra con inteligencia artificial Logitech Scribe a fin de asegurar que
los clientes aprovecharan los espacios de Wergwise como una extension
de sus entornos de trabajo hibridos.

Las videoconferencias exitosas sin intervencion del equipo de Tl
aumentaron drdsticamente con la implementacién de las soluciones
para salas de Logitech para Zoom Rooms. Las tasas de adopcién del
video en sus espacios de reunién aumentaron un 78 %, mientras que
la mayor confiabilidad obtenida luego de implementar el hardware
de video de Logitech permitié que el equipo de Tl de Werqwise se
concentrara en proyectos de mayor prioridad.

"Las soluciones de Logitech permiten que las personas
colaboren de verdad, ya que crean experiencias

confiables, intuitivas y muy fdciles de usar".

Productos destacados de Logitech: Rally Bar,

- . ALAN MACKAY, DIRECTOR EJECUTIVO
Rally Bar Mini, Tap IP, Scribe, Swytch

DE WERQWISE

Consulta el estudio de caso completo
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https://www.logitech.com/en-us/video-collaboration/resources/case-study/werqwise.html

STEELCASE

Steelcase tiene una nueva vision de los
espacios para respaldar el trabajo hibrido.
Estdn trabajando junto con Logitech para
poner a prueba la nueva oficina hibrida en
los centros WorkLife de todo el mundo.

Estos entornos demuestran como los
espacios de trabajo miden tres objetivos de
diseno: equidad, compromiso y facilidad.

“Las organizaciones no pueden
llevar a las personas al mismo
lugar de trabajo que dejaron.
El trabajo hibrido es diferente”.

GALE MOUTREY,
VICEPRESIDENTE DE
INNOVACION, STEELCASE?
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“Cada espacio de trabajo individual se disefid

para mejorar el rendimiento y proporcionar

un santuario. Se consiguié de manera
Unica. La organizacién de un espacio con
personalidad y que creara una conexion
personal cuando se ve en videollamadas
o en persona fue una parte importante
de esta nueva experiencia hibrida”.

CHERIE JOHNSON, DIRECTORA
DE DISENO GLOBAL, STEELCASE?

Steelcase tiene como objetivo
dar forma al futuro del
trabajo al unir la tecnologia y
el espacio fisico al principio del
proceso de disefio, creando
espacios de trabajo dindmicos
que sean simples e intuitivos
de usar para las personas.

Explora nuevos espacios
disefiados para mejorar el
funcionamiento del trabajo
hibrido.
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https://www.steelcase.com/new/
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RADISSON

Cuando Radisson Hotel Group decidié desarrollar
una oferta de reuniones hibridas para sus clientes,
queria una solucién de tecnologia de video que
pudieran adoptar como un estdndar para toda la
region EMEA.

Radisson Hotel Group decidié adoptar Logitech
MeetUp y Rally como sus soluciones de video
colaboracién estdndar para conferencias en toda
Europa. Ambas son soluciones Plug and Play
intuitivas y fdciles de usar. Eso hace posible que un
cliente de Radisson entre en un espacio designado
para reuniones, conecte su propia laptop e inicie
facilmente una reunion hibrida. . "Para nosotros es una prioridad aumentar el nimero

. . . de nuestras reuniones y eventos. Y creemos que la
Los clientes estdn encantados con las capacidades

de reuniones hibridas que ofrece ahora la cadena
de hoteles, y las solicitudes de reservas son altas ya
que cada vez mds propiedades de Radisson estdn
equipando salas adicionales.

tecnologia y la innovacién son vitales para que eso

suceda. Elegimos Logitech como asociado porque

compartimos la misma vision del increible potencial
de las reuniones hibridas".

X PATRICK APOSTOLO, DIRECTOR

Productos destacados de Logitech: MeetUp, Rally CORPORATIVO DE OPERACIONES DE EMEA

) RADISSON HOTEL GROUP
Consulta el estudio de caso completo
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https://www.logitech.com/en-us/video-collaboration/resources/case-study/radisson-hotel-group.html

"La combinacién del software de
videoconferencias Zoom y del hardware de
video colaboracion de alta calidad de Logitech
ha garantizado que estemos bien preparados
para el futuro. Conectarnos virtualmente nos

permite llevar a cabo mejor nuestros deberes

como asociacion porque ya no dependemos
de enfrentar los desafios nosotros mismos".

FLORIAN LANGER, VICEPRESIDENTE,
AMERICAN FOOTBALL ASSOCIATION
BAVARIA (AFVBY)

AMERICAN
FOOTBALL
ASSOCIATION
BAVARIA

En 2020, la AFVBYy se vio obligada a cancelar todas las reuniones y los
eventos presenciales de un momento a otro. El flujo de informacion y la
formacién adicional de los entrenadores y los funcionarios del club debia
continuar de la manera mds fluida posible.

Después de evaluar varios proveedores de hardware y software, el gerente
de Tl Jurgen Siebmanns, el vicepresidente Florian Langer y el director
financiero Heike Haslbeck optaron por una solucion compuesta por la
cdmara web 4K UHD Logitech Brio, los auriculares Logitech Zone Wireless
y Zoom. Zoom superd a la competencia debido a que era el Unico software
de videoconferencias con transmision continua de 25 fps (fotogramas

por segundo). Las capacidades superiores de audio y video de Logitech,

la excelente calidad de imagen de Brio en condiciones de iluminacion alta
y moderada y el software de Logi Tune que los acompana inclinaron la
balanza a favor de Logitech.

Solo en abril de 2021, se celebraron virtualmente un total de 532 reuniones,
con casi 1300 participantes. Sin la combinacion probada y validada de

la tecnologia de Zoom y Logitech, hubiera sido imposible mantener en
funcionamiento las operaciones de la Asociacién de Futbol Bavaro.

Productos destacados de Logitech: Zone Wireless, Brio

Consulta el estudio de caso completo
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https://www.logitech.com/en-us/video-collaboration/resources/case-study/afvby.html

La reinvencién del espac alcs

o o SR pr—
priorizar la conexién hu ecnolog
ayudar a las personas a colaborar de manera mas
A continuacion, te decimos como:

e Adopta la idea de la oficina como un lugar para la

comunidad y la conexion. Nv
'\

e Disefa salas y espacios dentro de la oficina para una
mdxima flexibilidad, desde el trabajo de enfoque \
individual hasta las reuniones improvisadas.

e Equipa los espacios de trabajo con herramientas.de
colaboracién para que los empleados puedcn trochQ
juntos desde cualquier lugar. »

El espacio de trabajo reinventado proporciona a todos los =
trabajadores tecnologia que los conecta con la orgomzoaon -
en general, independientemente de su ubicacién.
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0 colaboracion en cada espacio.

:".d,e oficina reinventado que respalde
igma de trabajo.




ESPACIOS DE
VECINDARIO

Los espacios del vecindario estdan llenos de energia.

Fomentan la colaboracién en grupo y la comunidad,
y hacen que el trabajo sea mds gratificante y mucho

mds divertido.
Soluciones recomendadas:

- Rally Bar Mini @ Zoom Rooms
- Tap IP

Espacios informales para colaboracién, socializacion
y encuentros virtuales.

Son espacios para crear vinculos, construir relaciones
y hacer que el trayecto al trabajo valga la pena.

Soluciones recomendadas:

- MeetUp
- RoomMate @ Zoom Rooms
- Tap IP

ESPACIOS
SOCIAIL
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Los espacios de reunién reducidos les permiten a los
equipos pequenos ingresar a salas privadas para colaborar
espontdneamente.

Son espacios flexibles e informales para reuniones de video.

Soluciones recomendadas:

- MeetUp

- RoomMate

-Tap IP @ Zoom Rooms
- Tap Scheduler

- Swytch

ESPACIOS

12

ESPACIOS PARA

INT

CAMBIO DE IDEAS

Espacios abiertos interactivos para generar ideas
y promover el libre flujo de la creatividad.

Agregar video permite que mds personas
contribuyan y aporten aun mds ideas.

Soluciones recomendadas:

- Rally Bar o
Rally Bar Mini
_ Scribe @ Zoom Rooms
- Tap IP
- Sight
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IE A@H@S Proporciona a los empleados las herramientas para
hacer de su oficina remota un espacio de trabajo
D E E N FO qu E prOdUCtivo / Ogradcble.

Permite que el trabajo remoto funcione.

Soluciones recomendadas:

- Cdmara web Brio 505

- Auriculares Zone :
Zoom Meetings
- Teclado y mouse de la serie MX o 9

- Logi Dock

OFICINAS —

Lugares privados para unirse a una videollamada,
concentrarse y relajarse.

Porque a veces necesitas reflexionar. Y un poco
de privacidad puede ayudar.

Soluciones recomendadas:

- Kit Logi Dock para salas de sesiones grupales 0 Zoom Meetings
- Swytch
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ESPACIOS
OBRE LA MARCHA

P oo i)
/ 1

Configuraciones flexibles y portdtiles que permiten
a los empleados unirse a reuniones y colaborar desde
cualquier lugar.

Incluso al aire libre.

14

Soluciones recomendadas:

- Auriculares Zone

e Zoom Phone
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Acomoda diferentes
estilos de trabajo en cada
espacio

El tamano no siempre importa. Con
la tecnologia y el disefio de salas
adecuados, puedes transformar

un espacio de oficina reducido en
estaciones de accion perfectamente
optimizadas. Lo mismo ocurre con el
espacio de trabajo personal en casa.

.
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Integrar diseno y dispositivos

Considera tu tecnologia y mobiliario como
una unidad cohesiva. La combinacion de
cdmaras, microfonos, pods y sefalizacion
digital en el espacio fisico mantiene

los espacios de trabajo listos para la
colaboracion y sin fricciones.
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En nuestra encuesta a

encargados de la toma de

decisiones sobre el hardware para
el equipo de TI, menos del 40 %

de los encuestados dijo que sus
organizaciones proporcionaron

cdmaras web externas,
auriculares u otros accesorios
para optimizar el rendimiento del
audio y el video, a pesar de que
muchos empleados se reunian de
forma remota desde hacia mds

Permite que el trabajo
remoto funcione

Ofrece a los participantes hibridos las
herramientas para tener un impacto desde
el que sea que consideren su espacio

de trabajo. Bdsicamente, esto significa
configurar la oficina en casa con cdmaras
web, auriculares y bases, los dispositivos
que hacen que el trabajo remoto fluya.
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https://www.logitech.com/en-us/video-collaboration/resources/think-tank/research-and-reviews/hybrid-work-research.html
https://www.logitech.com/en-us/video-collaboration/resources/think-tank/research-and-reviews/hybrid-work-research.html
https://www.logitech.com/en-us/video-collaboration/resources/think-tank/research-and-reviews/hybrid-work-research.html

Activa la video colaboracion
desde cualquier lugar

Equipa cada espacio de la oficina con
cdmaras de conferencias, microfonos,
pantallas interactivas y camaras de
pizarras para que las reuniones puedan
comenzar fdcilmente y se puedan incluir
colaboradores remotos para reuniones de
intercambio de ideas ad-hoc, hotdesking
y reuniones sociales.
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Rally Bar

Rally Bar e Reboot N
e Quick Start Guide

e Setup Video

Product Suppert

Order Spare Ports

Permite la supervision sencilla |
de dispositivos y software

Construye la base tecnoldgica para
respaldar la facil administracion de
dispositivos de software en todos los
espacios de Tl, como Logitech Sync.

20 logitech | ZOOM



logitech

TODAS LAS PERSONAS

Iogitech"

www.logitech.com/business

América Logitech Europe S.A.

7700 Gateway Blvd. EPFL - Quartier de I'lnnovation

Newark, CA 94560, EE. UU.  Daniel Borel Innovation Center
CH -1015 Lausana

Publicado en abril de 2023
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" Eric Yuan, CEO de Zoom, citado en Forbes, 21 de septiembre de 2022:
https://www.forbes.com/sites/alexkonrad/2021/09/13/zoom-ceo-eric-yuan-new-hybrid-office-tools/

2 “Steelcase y POl muestran lo que los empleados de la oficina quieren trabajar en WorkBetterLab Toronto”, POl.ca,
14 de marzo de 2022.

* “Liderazgo por disefio”, Steelcase.com

© 2023 Logitech. Logitech, el logo de Logitech y otras marcas de Logitech son propiedad de Logitech y pueden estar
registradas. Las demds marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios. Logitech no asume ninguna
responsabilidad por la presencia de posibles errores en esta publicacion. La informacion de producto, precios y
caracteristicas aqui contenida estd sujeta a posibles cambios sin previo aviso.



https://www.logitech.com/business

