
Reuniones con un giro diferente: 
optimizar los espacios abiertos para obtener la 

máxima productividad
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Las empresas han decidido que los 
empleados vuelvan a la oficina. Según 
un informe reciente del fabricante de 
software de RR. HH., Leapsome, el 
56 % de los responsables de RR. HH. 
afirma que los directores ejecutivos les 
están presionando para que impongan 
la obligación de trabajar en la oficina. 
Mientras tanto, una encuesta realizada 
por Resume Builder reveló que el 
90 % de las empresas tiene previsto 
implementar algún tipo de política de 
regreso a la oficina en 2025.

Sin embargo, muchas organizaciones se 
están dando cuenta de que sencillamente 
no hay suficiente espacio para que todos 
estos trabajadores vuelvan a la oficina.

Amazon pospuso algunas de sus 
mandatos generales de regreso 
a la oficina por razones similares: 
sencillamente no hay suficientes 
escritorios. Al parecer, las oficinas de 
Amazon en el área de San Francisco 
tenían un déficit de aproximadamente 
800 escritorios.

Al ser el espacio físico un bien tan 
escaso, los empleados también temen 
encontrarse con las mismas frustraciones 
que antes en la oficina. La principal de 
ellas es la imposibilidad de encontrar y 
reservar una sala de reunión disponible y 
la pérdida de productividad que supone 
esta búsqueda incesante. Es necesario 
darle un giro a los viejos métodos y 
encontrar nuevas opciones para superar 
los retos que plantea la dificultad de 
reservar salas de reunión. Para muchos, la 
solución es reuniones en espacios abiertos.

Aquí describiremos las principales ventajas 
y retos de los espacios de reunión abiertos 
y ofreceremos algunas sugerencias para 
optimizar tus espacios de oficina con el fin 
de adaptarlos a reuniones más abiertas.

«Se ha ordenado a los funcionarios 
públicos que regresen a sus 
oficinas, donde se enfrentan a 
la falta de escritorios, monitores, 
aparcamiento e incluso papel 
higiénico», señalaba la radio 
pública estadounidense NPR, 
que destacaba que algunos 
funcionarios habían recibido la 
orden de trabajar en los almacenes 
en lugar de en sus oficinas debido a 
la falta de espacio.

https://5468055.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/5468055/Protecting%20People-first%20strategies.pdf
https://www.resumebuilder.com/9-in-10-companies-will-have-returned-to-office-by-2025/
https://www.resumebuilder.com/9-in-10-companies-will-have-returned-to-office-by-2025/
https://www.entrepreneur.com/business-news/amazons-rto-mandate-complicated-by-lack-of-desks-space/487079
https://www.entrepreneur.com/business-news/amazons-rto-mandate-complicated-by-lack-of-desks-space/487079
https://www.npr.org/2025/03/26/nx-s1-5338945/federal-workers-return-to-office-chaos
https://www.npr.org/2025/03/26/nx-s1-5338945/federal-workers-return-to-office-chaos


Contratiempos en las 
reuniones en la oficina
¿Qué pasa con los espacios tradicionales para 
reuniones?
Según un informe de Steelcase, el 40 % de los empleados 
dedica una media de 30 minutos al día a buscar una sala 
de reunión o un espacio disponible para colaborar. Además, 
un estudio realizado por Gensler Workplace Research reveló 
que los lugares de trabajo con entornos de reunión flexibles y 
bien gestionados registran índices de productividad de los 
empleados un 23 % superiores a los de los lugares de trabajo 
en los que los empleados se enfrentan a constantes retos 
logísticos.

Cuando no se encuentra un espacio adecuado para celebrar 
una reunión, estas suelen cancelarse o se llevan a cabo 
con prisas, lo que reduce la calidad de la colaboración. Se 
estima que el 37 % del tiempo de un empleado se dedica 
a reuniones, por lo que es esencial sacar el máximo partido 
a esos momentos programados para la comunicación y la 
colaboración.

El uso ineficiente del espacio de oficina también está afectando 
al bolsillo de las empresas. Según un estudio realizado por 
Gable, el 40 % del espacio de oficina permanece sin 
utilizar a diario, lo que genera gastos generales innecesarios. 
El estudio también señaló que el uso ineficiente del espacio 
de oficina puede costarle a una empresa 11 000 dólares por 
empleado al año.

¿Cómo pueden las organizaciones romper este 
ciclo que se come el presupuesto?
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https://www.steelcase.com/content/uploads/sites/10/2015/01/roomwizard_ii_en.pdf
https://www.gensler.com/press-releases/global-workplace-survey-2025
https://reclaim.ai/blog/smart-meetings-report
https://reclaim.ai/blog/smart-meetings-report
https://www.gable.to/blog/post/office-space-optimization#:~:text=Office%20space%20isn't%20just,adds%20value%20to%20your%20business.
https://www.gable.to/blog/post/office-space-optimization#:~:text=Office%20space%20isn't%20just,adds%20value%20to%20your%20business.
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Los espacios abiertos son la opción ganadora
Una forma en que las empresas pueden aprovechar mejor el espacio de oficina y eliminar la pérdida de productividad 
que supone la búsqueda frenética de salas de reunión es utilizar más espacios abiertos. El uso de espacios abiertos para 
reuniones ofrece a las empresas varias ventajas estratégicas, entre las que se incluyen las siguientes:

Flexibilidad y 
adaptabilidad

Trabajo basado en 
actividades

Rentabilidad

Una mejor iluminación y 
una estética más armoniosa

Mejora de la colaboración 
y la comunicación

Promoción de la cultura 
empresarial

Los espacios abiertos se pueden reconfigurar 
fácilmente para adaptarse a reuniones de 
diferentes tamaños y fines, lo que resulta 
beneficioso para las empresas que necesitan 
espacios dinámicos para la colaboración.

Celebrar reuniones en espacios abiertos permite 
romper las barreras jerárquicas e introducir igualdad 
y espíritu de comunidad entre los empleados, lo 
que mejora la confianza y la comunicación abierta 
y contribuye a fortalecer la cultura de la empresa. 
Para garantizar que se escuchen las inquietudes de 
los empleados, puedes realizar encuestas periódicas 
para identificar posibles problemas y ajustar la 
programación y las políticas de reuniones abiertas.

Los espacios abiertos ofrecen la oportunidad 
de interactuar de forma espontánea, lo que 
facilita que los miembros del equipo participen 
en reuniones improvisadas, debates y sesiones de 
lluvia de ideas. El resultado puede ser una mayor 
innovación y una resolución más rápida de los 
problemas, ya que los empleados pueden compartir 
fácilmente sus ideas sin las barreras de las oficinas 
compartimentadas. 

Pasar de salas de reunión a menudo sin ventanas 
a espacios abiertos puede maximizar la luz natural 
y crear un ambiente más agradable y acogedor. 
Según Business Insider, la exposición a la luz 
natural puede mejorar el estado de ánimo y la 
productividad de los empleados.

Las áreas de reunión abiertas pueden fomentar 
un entorno de trabajo basado en actividades, en 
el que los empleados eligen su entorno de trabajo 
en función de sus tareas. Esto puede dar lugar a 
una mayor satisfacción de los empleados y a una 
mejora de la eficiencia y la productividad, ya que se 
les ofrece la oportunidad de elegir los entornos que 
mejor se adaptan a sus necesidades laborales.

Los espacios abiertos pueden resultar más 
económicos que construir oficinas, salas de reunión 
y cubículos particulares. Los espacios abiertos 
ahorran en obras y materiales y permiten a las 
empresas destinar recursos a otras áreas. 

https://www.businessinsider.com/own-office-isolating-open-floor-plan-office-layout-best-2024-3?utm_source=chatgpt.com
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Evitar interrupciones
Las ventajas de los espacios de reunión abiertos son numerosas, pero eso no significa 
que no planteen retos.

Celebrar reuniones en espacios de oficina abiertos puede suponer un reto logístico 
para algunas organizaciones. Aunque los espacios abiertos están diseñados para 
fomentar la colaboración, la flexibilidad y la agilidad, pueden acabar siendo menos 
productivos si no se hace bien.

Molestias por ruido
El ruido de fondo, las llamadas telefónicas y 
otros sonidos pueden distraer la atención y 
ahogar las conversaciones, lo que dificulta 
la concentración, las contribuciones y la 
colaboración de los participantes.

Falta de espacio
Como los espacios abiertos están 
diseñados para reuniones improvisadas, 
a veces están todos ocupados, lo que 
significa que no se pueden celebrar 
reuniones. 

Falta de privacidad
Existe el riesgo de que personas no 
autorizadas escuchen reuniones y 
conversaciones sobre temas delicados o 
confidenciales.

Falta de herramientas
Los espacios abiertos suelen carecer 
de acceso a herramientas necesarias 
para reuniones, como pizarras, 
proyectores, videoconferencia, etc., lo 
que puede afectar a la colaboración y la 
productividad.

Interrupciones
Sea o no de manera intencionada, las 
personas que pasan por allí pueden 
interrumpir las reuniones que se realizan en 
entornos abiertos.

Retos clave de celebrar reuniones en espacios abiertos

Aunque hay algunos retos 
inherentes a las reuniones en 
espacios abiertos, las ventajas son 
difíciles de superar. 
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Definir zonas para reuniones
Determina qué áreas abiertas de la oficina son 
las más adecuadas para reuniones y cuáles son 
mejores para zonas de trabajo individual. Esto 
puede reducir las interrupciones tanto para los 
asistentes a la reunión como para las personas de 
alrededor que intentan trabajar en silencio.

Puedes empezar por crear espacios semiprivados 
en zonas abiertas. Usa tabiques móviles, si están 
disponibles, y dispón los muebles, como sofás, sillas, 
mesas y taburetes, en zonas de colaboración con 
límites difusos. También puedes utilizar marcadores 
visuales, como carteles o marcas en el suelo, para 
identificar las zonas en las que se pueden celebrar 
reuniones.

La implementación de mobiliario móvil, mesas 
plegables y opciones de asientos ajustables también 
puede crear espacios que se pueden rediseñar a 
demanda en función del tamaño y el volumen 
de la reunión. Considera el uso de estanterías 
abiertas como separadores de espacios para dividir 
visualmente las zonas, sin bloquear las vistas ni el 
acceso. 

Usa soluciones acústicas
Reduce el ruido de fondo y mejora la concentración y 
la comunicación durante las reuniones con soluciones 
fáciles de usar, como paneles insonorizados o 
materiales que amortigüen el ruido. Las alfombras 
y moquetas también pueden absorber el sonido, 
mientras que las tecnologías de cancelación de ruido, 
como las barreras acústicas para escritorios o las 
máquinas de ruido blanco, pueden ayudar a reducir el 
estruendo. 

Optimizar tus 
espacios abiertos
Transformar espacios abiertos en lugares de 

reunión idóneos permite convertir estos espacios 
desaprovechados en centros prósperos de 

colaboración y productividad. ¿Por dónde empezar?
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Establece normas de conducta
La implementación de directrices y de normas para 
la celebración de reuniones puede garantizar que 
las reuniones en espacios abiertos se desarrollen sin 
problemas y sin causar demasiadas interrupciones. 
Las directrices pueden incluir el control del volumen, 
evitar interrupciones y desactivar las notificaciones 
durante las reuniones. También puedes establecer 
zonas tranquilas donde otras personas puedan 
concentrarse aunque haya una reunión cerca.

Para reducir aún más las interrupciones, puedes 
definir horarios programados para las reuniones en 
áreas abiertas. Permite a los empleados reservar 
zonas de reunión clave y fomenta la consolidación 
de reuniones más pequeñas e improvisadas en 
bloques programados. 

Usa la tecnología
Si bien uno de los retos de los espacios abiertos 
es la falta de tecnología, existen soluciones 
tecnológicas nuevas y útiles que pueden ayudar a 
que los espacios abiertos resulten más dinámicos 
y versátiles para reuniones que fomentan la 
colaboración y la productividad.

Soluciones como pizarras digitales, proyectores y 
modernos kits de presentación son fundamentales, 
al igual que garantizar que la conexión Wi-Fi sea 
fiable y que haya suministro eléctrico en las zonas 
donde es probable que se celebren reuniones.



Adelante, Rally Board 65
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Una solución que puede transformar los espacios 
abiertos en una zona de reuniones superior y ayudar 
a las organizaciones a superar los retos relacionados 
con el espacio es Logitech Rally Board 65. El dispositivo 
portátil todo en uno para colaboración puede 
convertir cualquier espacio abierto en una sala de 
videoconferencias completa. Con una pantalla táctil de 
65 pulgadas, Rally Board 65 garantiza que los equipos 
puedan colaborar en cualquier lugar donde surja la 
creatividad. 

Ofrece audio y vídeo con tecnología de inteligencia 
artificial para garantizar un encuadre óptimo y un 
sonido nítido en cualquier entorno de reunión y, en 
espacios abiertos y concurridos, ayuda a eliminar las 
distracciones e interrupciones utilizando la inteligencia 
artificial para difuminar la actividad de fondo, 
minimizar el ruido ambiental y equilibrar las voces, de 
modo que los asistentes remotos puedan concentrarse 
y sentirse incluidos. Rally Board 65 se puede montar en 
la pared, colocar sobre una mesa o combinar con un 
carro móvil para trasladarse fácilmente entre espacios 
abiertos y salas de reunión, adaptándose así a cualquier 
ocasión.

Rally Board 65 también ayuda a las organizaciones 
a superar el reto habitual que supone la falta de 
herramientas y tecnología en espacios abiertos, ya que 
es fácil de configurar y utilizar. Solo tienes que llevarlo 
al espacio indicado, enchufarlo y ya está listo, con una 
configuración mínima.

https://www.logitech.com/es-es/products/video-conferencing/room-solutions/rally-board-65.960-001698.html
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Las soluciones todo en uno, como Rally 
Board 65, pueden ayudar a tu organización a 
aprovechar los espacios abiertos infrautilizados 
y optimizarlos para reuniones colaborativas 
e inclusivas que, de otro modo, quizá no se 
habrían celebrado. La transformación de 
espacios abiertos en áreas de reunión viables 
y valiosas puede, en última instancia, ahorrar 
dinero y mejorar la productividad.

Garantiza un audio claro y 
equilibrado para todos los 
participantes con un potente 
sistema de altavoces ajustado 
para espacios abiertos.

Elimina la necesidad de equipos 
adicionales con una funcionalidad 
todo en uno que combina audio, 
vídeo y pantalla.

Gracias a su funcionalidad Plug and 
Play, se configura rápida y fácilmente 
con un mínimo de asistencia 
informática para la instalación y el 
funcionamiento.

Facilita la lluvia de ideas, la 
participación del equipo y los 
debates interactivos con una 
pantalla táctil sensible de 
65 pulgadas.

Mueve Rally Board 65 a 
cualquier lugar para mantener 
reuniones cortas, colaboraciones 
improvisadas o reuniones 
periódicas en espacios abiertos.

Gira la pantalla Rally Board 65 para 
que la cámara quede en la parte 
superior o inferior y así tener más 
flexibilidad para alinearla con la 
altura de los ojos de los asistentes 
y crear una experiencia de reunión 
más inclusiva.

Rally Board 65 ofrece numerosas ventajas en espacios de oficina abiertos.

Sus avanzados conjuntos de 
micrófonos integrados con 
algoritmos de IA filtran el ruido no 
deseado y garantizan la claridad 
de la voz.

https://www.logitech.com/es-es/business.html

