
CONVIERTA CUALQUIER ESPACIO EN UNA SALA 
DE VIDEOCONFERENCIA BASADA EN APPLIANCE.
Gracias a su formato compacto, podrá incorporar RoomMate fuera de 
la vista y sin peligro a una cámara Logitech MeetUp, Rally o Rally Plus y 
convertir cualquier espacio en una sala de videoconferencia basada en 
appliance.

Configure la sala para las principales plataformas de videoconferencia, 
incluidas Microsoft Teams Rooms en Android, Zoom Rooms y 
RingCentral, entre otras*. Agréguela a una cámara Logitech MeetUp, 
Rally o Rally Plus para crear una solución integral para salas de 
appliance.

Facilite la videocolaboración a sus 
empleados y al equipo de TI con la 
incorporación de Logitech RoomMate y 
Logitech Tap IP en cualquier espacio de 
reunión que disponga de una cámara 
para conferencias Logitech.

RoomMate y Tap IP eliminan la 
necesidad de un ordenador específico 
adicional en la sala. Juntos permiten a 
los empleados unirse a una reunión con 
un solo toque.

HOJA DE DATOS
SOLUCIÓN PARA SALAS:  
ROOMMATE + TAP IP



CARACTERÍSTICAS Y ACCESORIOS DEL PRODUCTO

CONEXIONES POTENTES
Con su diseño elegante y compacto, 
Logitech RoomMate ofrece toda la 
potencia de procesamiento necesaria 
para las videoconferencias HD en 
salas con una o dos pantallas.

DATOS DE ANÁLISIS  
Y ADMINISTRACIÓN  
DE DISPOSITIVOS
Supervise, administre y obtenga 
datos de análisis empresariales 
para averiguar cómo se utilizan las 
salas con Logitech Sync. Supervise y 
administre los dispositivos de su sala 
de reunión desde el administrador de 
dispositivos de Zoom.

INICIE REUNIONES CON UN 
TOQUE
Logitech Tap IP es un controlador 
táctil conectado a la red que permite 
iniciar las reuniones con un toque, 
y que es fácil de usar y sencillo de 
configurar.

PARTNERS DE AUDIO 
VERIFICADOS
Use el sistema de audio que prefiera. 
Cuando empareje RoomMate con 
MeetUp o con un sistema Rally, el 
audio de la cámara para conferencias 
será el predeterminado. También 
podrá elegir un sistema de audio 
verificado de nuestros partners, como 
QSC, Shure y Biamp, cuando use 
RoomMate junto con la Rally Camera.

CABLEADO MINIMALISTA  
Y SEGURO
Optimice la configuración para 
Logitech Tap IP con un solo cable PoE 
y mantenga las conexiones firmes 
con mecanismos de retención y 
holgura integrados.

MONTAJE FLEXIBLE
Conecte Logitech RoomMate en 
cualquier lugar del espacio de reunión 
mediante el soporte para dispositivos 
informáticos, con sujeción de cables y 
un diseño oculto para una instalación 
impecable. 

ACCESORIOS RECOMENDADOS

CARACTERÍSTICAS DEL PRODUCTO

Soporte elevador de Tap
Soporte elevador giratorio con distribución de 
cables

Scribe
Comparta fácilmente el contenido de pizarras 
en reuniones de vídeo con Logitech Scribe, una 
cámara para pizarra con IA

Swytch
Conecte un portátil al equipo AV del sistema de una 
sala para uso con cualquier servicio de reuniones de 
vídeo o de webinars

Soporte de pared de Tap
Soporte compacto de pared con distribución de 
cables

Soporte de mesa de Tap
Soporte giratorio de mesa con distribución de 
cables

Tap Scheduler
Panel de programación específico para salas de 
reunión



TAP IP ROOMMATE GARANTÍA

Pantalla táctil: pantalla diagonal de 257 mm con 
ángulo de visualización de 14°
Resolución: 1280 x 800
Cableado: cable de alimentación a través de 
Ethernet (PoE) (no incluido), IEEE 802.3af tipo 1, 
dispositivo clase 3
Distribución de cables: sistema interno de 
sujeción y holgura de cables
Ethernet: 10/100 mbps
Wifi: 802.11a/b/g/n/ac
Gestión de dispositivos: Logitech Sync
Color: grafito
Montaje: 100 mm x 100 mm VESA FDMI
Dimensiones (Al x An x Pr): 58 mm x 244 mm x 
179 mm

Sistema operativo: Logitech CollabOS 1.4 o 
posteriores
Gestión de dispositivos: Logitech Sync y plataformas 
de administración de dispositivos compatibles
Hardware certificado: Logitech MeetUp, Rally Camera, 
sistema Rally, sistema Rally Plus, Tap, Tap IP
Hardware verificado: Biamp TesiraFORTÉ X 400, 
QSC Q-SYS Core 8 Flex, Shure IntelliMix P300. Para 
obtener la información más reciente sobre productos 
compatibles, póngase en contacto con su partner 
preferido.
Compatibilidad con protocolo de red: IPv4, IPv6
Compatibilidad de proxy: Proxy basado en IP, Proxy 
basado en FQDN, Proxy usando archivo PAC
Interfaces
 Salida HDMI: 2 
 Entrada HDMI: 1
 USB: 3 de tipo A
Red: 10/100/1G Ethernet
Wifi: 802.11a/b/g/n/ac
Voltaje/potencia de funcionamiento: 100-240 V, 19 V, 4,74 A
Cifrado de disco completo: AES-128
Cifrado de datos: claves simétricas, infraestructura 
de clave pública (PKI)
Identidad de dispositivos: protección mediante 
confirmación de dispositivos
Acceso a dispositivos: autenticación mediante API
Protección mediante clave: Arm TrustZone, RPMP
Seguridad del dispositivo: conector de seguridad 
Kensington
Color: blanco
Dimensiones: (Al x An x Pr) 34,5 mm x 161 mm x 211 mm

Estándar: incluye dos años de garantía de 
hardware limitada.
Ampliada: garantías ampliadas de 1 y 3 años 
disponibles en el momento de la compra del 
hardware. Contacte con su canal para averiguar 
la disponibilidad.

*CERTIFICACIONES Y 
COMPATIBILIDAD

Modo appliance:

Admite software de videoconferencia 
compatible, incluidos Microsoft Teams Rooms 
en Android, Zoom Rooms, RingCentral y 
Meetings Rooms. Póngase en contacto con 
Logitech o visite https://prosupport.logi.com/
hc/en-us/articles/1500001344641 para obtener 
información sobre disponibilidad y plataformas 
de videoconferencia adicionales.
Certificaciones
Todos los componentes incluidos en el bundle de 
soluciones para salas cuentan con certificación 
para Zoom Rooms, Microsoft Teams en 
Android y RingCentral Meetings Rooms (así 
como Tencent para la versión exclusiva de 
China). Póngase en contacto con el fabricante 
para obtener información adicional sobre 
certificaciones otorgadas y pendientes.
Hardware verificado
Biamp TesiraFORTÉ X 400
QSC Q-SYS Core 8 Flex
Shure IntelliMix P300
Para obtener la información más reciente sobre 
productos compatibles, póngase en contacto 
con su partner preferido.

SOPORTE PARA DISPOSITIVOS 
INFORMÁTICOS

Se adapta a Logitech RoomMate y otros 
dispositivos informáticos con patrón VESA de 100 
x 100 o 75 x 75
Dimensiones: (Al x An x Pr) 35 mm x 164 mm x 
350 mm

COMPONENTES DEL KIT

Logitech RoomMate
Logitech Tap IP
Soporte para dispositivos informáticos

CONTENIDO DE LA CAJA NÚMEROS DE REFERENCIA

Tap IP
Controlador táctil Tap IP
Tornillos de montaje 
VESA (4)
Paño de microfibra
Documentación

RoomMate
Logitech RoomMate
Fuente de 
alimentación
Cable de CA
Soporte VESA
Mando a distancia
Documentación

Soporte para 
dispositivos 
informáticos
Pieza de montaje 
para ordenador 
con abrazadera de 
retención de cables
Accesorios para 
montaje
Documentación

US/CA/MX: 991-000397
Brasil: 991-000398
Argentina/Chile: 991-000399
UE/SEA/INDO: 991-000400
RU/HK: 991-000401
Suiza: 991-000402
AUS/NZ: 991-000403
Taiwán: 991-000404
India: 991-000405
China: 991-000406
Japón: 991-000407
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Póngase en contacto con su distribuidor  
o con nosotros en  
www.logitech.com/vcsales

Logitech Americas
7700 Gateway Blvd.
Newark, CA 94560, 
Estados Unidos

Logitech Europe S.A.
EPFL - Quartier de l’Innovation
Daniel Borel Innovation Center
CH - 1015 Lausana (Suiza)

Logitech Asia Pacific Ltd.
Tel.: 852-2821-5900
Fax: 852-2520-2230

https://prosupport.logi.com/hc/en-us/articles/1500001344641
https://prosupport.logi.com/hc/en-us/articles/1500001344641

