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Guide de lI'espace de travail

pour les salles Microsoft Teams

Le nouvel espace de travalil

Dans un environnement d’entreprise comprenant Nos solutions innovantes permettent a vos
des travailleurs en bureau, hybrides et en réunions de se concentrer sur les relations
distanciel, réussir a faire collaborer les équipes humaines, offrant une expérience cohérente
est un défi qu'il est indispensable de relever. Les dans tous les espaces, tout en permettant un

solutions de salle Logitech pour Microsoft Teams déploiement, une gestion et une maintenance
offrent un écosysteme de matériels, de logiciels simplifiés pour le département informatique.

et de services professionnels pour simplifier la Tous ces composants sassemblent parfaiternent

collaboration de vos équipes, quel que soit leur pour améliorer votre expérience Microsoft Teams.
emplacement.




Solutions d’espace de travail modernes

Tout ce dont vous avez besoin pour préparer les espaces de travail de votre équipe a une collaboration productive.

CequinousdistinguUe ... 3

Nos solutions de collaboration vidéo fonctionnent sans faille avec Microsoft
Teams pour offrir choix et flexibilité & tous.

MAtEIICIS ... e 4

Logitech dispose d'une vaste gamme de produits pour améliorer la collaboration
dans les espaces de travail hybrides.

Cameéras de conférence et barres vidéo

Contrdleurs tactiles et Compute

A CCESSOIIES ... 7

Améliorez les espaces de réunion pour augmenter la productivité et offrir la
meilleure expérience Microsoft Teams.

Accessoires pour caméras de conférence et barres vidéo

Accessoires pour BYOD et partage de contenu

Accessoires Tap

Accessoires Scribe

Accessoires Compute

LogiCiels ..., 10

Les outils logiciels de Logitech et Microsoft permettent au département
informatique de gérer les mises & jour des appareils et les espaces de travail
d'équipe pour fluidifier la collaboration.

CollabOS

Sync

Tune

Microsoft Copilot

Centre d'administration Microsoft Teams et portail de gestion Pro

S OIVICES ..o e 12

Optimisez les performances du systéme et son temps de disponibilité tout en
tirant le meilleur parti de votre investissement grdce aux services Logitech.
Logitech Select

Logitech Essential

Extension de garantie

Forfaits de service pour les salles

Forfaits de service pour les bureaux flexibles

logitech

Microsoft Teams



Ce qui nous distingue

Plus de 40 ans d'innovation

Avec sa longue histoire axée sur des solutions collaboratives augmentant la productivité, le monde entier voit
Logitech comme une marque de confiance apportant des conceptions innovantes sur lesquelles vous pouvez
compter. Nos solutions de collaboration vidéo fonctionnent sans probléme avec Microsoft Teams pour offrir
a chacun le choix et la flexibilité de se connecter, de créer et de collaborer depuis n'importe ou.

Portée mondiale

Notre empreinte s'étend a I'échelle
mondiale, notamment avec Logitech,
Logi G, Streamlabs et Ultimate Ears Pro.

® Disponibilité dans plus de 100 pays

® Fabrication et chaine
d'approvisionnement mondiales avec
un réseau de revendeurs a forte valeur
ajoutée, d'intégrateurs de systémes et
d'autres partenaires de canal

® 14 sites d'assistance locale dans le
monde entier

Choix et flexibilité

Nous permettons une collaboration riche

grace a des solutions faciles a utiliser et

intuitives pour les utilisateurs, tout en

offrant a chacun le choix et la flexibilité

de se connecter, de créer et de collaborer

depuis n'importe ou.

® Gamme de solutions pour chaque

espace de travail, des postes
téléphoniques aux salles de réunion

® Certifié pour Windows et Android,
offrant une flexibilité de déploiement

® Conception et configuration flexibles
pour répondre aux besoins spécifiques
de tout espace

® Intégration du Centre d'administration
Teams et du Portail Pro des salles
Teams, simplifiant la gestion et le
support

Congus pour durer

Contribuez aux objectifs de durabilité de
votre entreprise avec nous. Nous sommes
dédiés a réduire I'impact environnemental
a chaque décision de conception, depuis
le moment ou les matiéres premieres sont
sourcées jusqu'aux considérations de fin de
vie.

® Tous les appareils CollabOS sont
fabriqués avec des plastiques Next Life

® Nous utilisons des tissus fabriqués
avec des matériaux plastiques recyclés
chaque fois que possible

® Nos barres vidéo tout-en-un nécessitent
moins d'appareils pour fonctionner
comme solution de salle, et peuvent
consommer moins d'énergie par
rapport aux systemes de salle avec
ordinateur externe

® Nous fournissons des mises
a jour continues et des capacités
supplémentaires via des logiciels,
prolongeant la durée de vie de chaque
appareil
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Matériels

Caméras de conférence et barres vidéo

Les caméras de conférence et les barres vidéo Logitech fonctionnent sans faille avec Microsoft Teams et sont
compatibles avec Windows 11. Cela vous permet de créer un espace de travail d'équipe plus inclusif avec une vidéo
et un audio de haute qualité qui donnent l'impression que toute votre équipe est dans la piece, méme lorsque la

moitié d'entre eux travaillent a domicile.

-

Rally Bar

La barre vidéo Logitech tout-en-un de
premier plan pour les salles moyennes

et grandes. Un objectif limpide, un son
puissant et une simplicité remarquable
qui établissent de nouvelles références
pour la collaboration vidéo. La Rally

Bar vous offre la flexibilité de passer
facilement d'une salle Teams sur Android
a une salle Teams sur Windows.

Rally Plus

La puissance rencontre la flexibilité
avec Rally Plus, le systeme de
vidéoconférence de Logitech pour les
tres grandes salles. Rally Plus dispose
d'une caméra PTZ ultra-HD, d'un

son modulaire et de performances
contrdlées par IA. Extensible jusqu'a
sept modules de microphone pour une
couverture encore plus grande.

Rally Bar Mini

La simplicité rencontre la polyvalence
avec Rally Bar Mini, la barre vidéo
Logitech avancée tout-en-un pour les
petites et moyennes salles. La Rally Bar
Mini vous offre la flexibilité de passer
facilement d'une salle Teams sur Android
a une salle Teams sur Windows.

Rally Camera

La Rally Camera est une caméra USB qui
offre une vidéo limpide & des résolutions
allant jusqu'a 4K, parfaite pour les
espaces de réunion de taille moyenne

a grande. La Rally peut étre utilisée avec
des solutions tierces ou comme caméra
secondaire dans des espaces de travail
d'équipe plus grands et des auditoriums.

I Certified for
HE Microsoft Teams

Rally Bar Huddle

La barre vidéo tout-en-un Logitech pour
les salles de regroupement et les petites
salles de réunion. La Rally Bar Huddle
est congue pour offrir facilement des
réunions de vidéoconférence ou chacun
peut s'exprimer. La Rally Bar Huddle vous
offre la flexibilité de passer facilement
d'une salle Teams sur Android a une salle
Teams sur Windows.

MeetUp 2

Améliorez vos petites salles de réunion
avec MeetUp 2, une caméra de
conférence USB contrélée par IA pour les
petits espaces et les salles de réunion qui
simplifie les réunions pour les employés et
le département informatique. Déployez-
la avec un PC en salle ou en mode BYOD.
Pour une connexion par cable unique, voir
le cable Active USB ci-dessous.

IOg"eCh@ B Microsoft Teams



Matériels

8:41AM

s41AM

Rally Board 65 pour espaces

ouverts

Rally Board 65 avec pied (inclus)

M Certified for
HEE Microsoft Teams

Rally Board 65

Certifiée pour les salles Microsoft Teams sur Android’, la

Rally Board 65 est un dispositif de vidéoconférence tout-en-

un qui integre une vidéo cristalline, un son puissant et des
fonctionnalités controlées par IA — le tout sur un écran tactile de
65 pouces.

" La certification pour les salles Microsoft Teams sur Windows
arrive bientot.

41aM

&

Rally Board 65 avec montage

mural

Concu pour la flexibilité, le Rally Board 65 offre plusieurs options de montage, permettant de placer la caméra au-dessus ou en dessous de

['écran pour maintenir un contact visuel naturel dans n'importe quel espace. Montez-le sur une table ou un meuble avec le support de table
inclus, montez-le sur un mur avec un support VESA standard, ou placez-le sur un chariot mobile et déplacez-le selon vos besoins. De plus, le
chariot Rally Board 65 vous permet de faire pivoter facilement votre Rally Board 65 pour repositionner la caméra en haut ou en bas selon les

besoins de votre espace.

Sight

Travaillant en tandem avec Rally Bar ou Rally Bar Mini, Sight
étend la couverture dans les plus grandes salles pour offrir

a chaque participant en distanciel une expérience de premier
plan. Grace a son contréle par IA, Sight identifie et cadre
automatiquement les intervenants pour une meilleure expérience
en distanciel.

Scribe

Partagez sans effort des tableaux blancs lors de réunions
Microsoft Teams avec Scribe, une caméra de tableau blanc
contrélée par IA. Grace & son IA intégrée et son objectif
personnalisé, Scribe diffuse le contenu du tableau blanc dans
les réunions vidéo avec une clarté exceptionnelle. Commencez
a partager facilement avec le bouton sans fil ou le contréleur
tactile Tap.

IOg“eChE B Microsoft Teams



Matériels

Controleurs tactiles et Compute

I Certified for
HE Microsoft Teams

Offrez une connexion, une intégration de calendrier, un partage de contenu facile et une expérience cohérente en un clic dans

toutes les salles.

1000 Avsti
ConferenceRoom
1132

-

Tap IP Tap Tap Scheduler

Le controleur tactile Tap IP utilise une Le controleur tactile Tap offre une Ce panneau de planification congu

simple connexion d'alimentation par connexion en un clic et un partage de pour les espaces de réunion indique la
Ethernet pour une connexion en un contenu facile avec des céblage propre disponibilité et affiche les détails des

clic et un partage de contenu facile. Le et plusieurs options de montage pour réunions. Réservez l'espace pour des
céblage propre et plusieurs options de une installation professionnelle. Inclus réunions ad hoc ou planifiez des sessions.
montage garantissent une installation avec les solutions de salle qui utilisent des La gestion des cables et les supports inclus
professionnelle. Inclus avec les solutions de  contréleurs tactiles connectés par USB. permettent une installation professionnelle

salle qui utilisent des contréleurs tactiles
connectés par IP.

RoomMate

Cet ordinateur a été spécialement congu pour la collaboration
vidéo. RoomMate exécute CollabOS, ce qui vous permet de
déployer facilement les salles Microsoft Teams sur Android™, pour
MeetUp 2 et Rally Plus. RoomMate peut se connecter a plusieurs
écrans, tant dans les salles de conférence qu'autour du bureau
pour l'affichage numérique.

“Les capacités d'affichage numérique varient selon le partenaire.

et un déploiement rapide.

BR Windows 11

Calculateur Windows

Logitech collabore avec des partenaires OEM de premier plan
pour activer les salles Microsoft Teams sur Windows en utilisant
nos caméras de conférence et leurs PC.

IOg"eChY B Microsoft Teams



Accessoires

Accessoires pour caméras de conférence et barres vidéo

Accessoires pour Rally Bar, Rally Bar Mini, Rally et MeetUp qui offrent une flexibilité modulaire, afin que vous
puissiez équiper n'importe quel espace de travail d'équipe avec les solutions pour rendre les réunions plus équitables.

Module de micro Rally

Microphones modulaires avec
RightSound pour Rally Bar
Mini, Rally Bar et Rally.

Support pendentif
module de microphone

Support module de
microphone Rally pour les
salles avec de hauts plafonds.

Haut-parleur Rally

Deuxiéme haut-parleur
a connecter au Logitech Rally
pour un son clair et riche.

Support TV pour MeetUp

Option de montage pour
MeetUp et MeetUp 2.

whr T

Rally Mic Pod 2

Microphones modulaires avec
RightSound 2 pour la Rally
Board 65.

Support pour module de
microphone

Support de module
microphone Rally pour tables
et plafonds.

Concentrateur pour
module de microphone
Rally

Cable d'extension pour
module de microphone
Rally

Cdable d'extension de 10 m
(32,8 pi) pour module de
microphone Rally.

Personnalisez le placement
du microphone pour toute
configuration de table de
conférence.

7 L T
.

Montage mural pour
barres vidéo

Ensemble de montage
Rally

Ensemble de montage
compatible VESA pour Rally
Bar et Rally Bar Mini.

Montages personnalisés pour
une installation élégante et un
cablage sécurisé.

Chariot pour Rally Board 65

Un support mobile durable
congu pour déplacer facilement
le Rally Board 65 dans les
espaces de travail.

2

Support pour Rally Mic
Pod 2

Support de table et de plafond
pour le Rally Mic Pod 2.

o

Coupleur CAT pour module
de micro Rally

Prolongez la longueur des cdbles
du module de micro Rally en
connectant le coupleur CAT du
module de microphone Rally

& un cable CAT standard.

Montage TV pour barres
vidéo

Fixez n'importe quelle barre
Rally & presque n'importe
quel écran avec des points de
montage VESA.
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Accessoires

Accessoires pour BYOD et partage de contenu

Activez les réunions BYOD avec des solutions simples & cdble unique, chacune congue pour une configuration de

salle différente.

=G

Etendre

Connecteur BYOD optimisé pour les salles

basées sur Android et BYOD.

Accessoires Tap

—&

Cable USB actif

Connecteur BYOD pour MeetUp 2 et
Rally Board 65, idéal pour les espaces de
réunion et les petites salles.

Swytch

Connecteur BYOD optimisé pour les salles
basées sur PC.

Simplifiez la gestion des cables et montez le contréleur tactile Tap a I'emplacement le plus pratique.

Q ¢ @

Support mural pour Tap

Support mural peu encombrant avec
gestion des cables pour Tap et les
contréleurs tactiles de salle Tap.

— e

Ensemble CAT5e pour Tap

Kit de cablage pour fournir des données
USB et de l'alimentation a Tap pour un
routage de cables plus propre et plus
simple.

Support de table pour Tap

Support de table pivotant avec gestion des
cébles pour Tap et les controleurs tactiles
IP Tap.

Support d'angle pourle
planificateur Tap

Idéal pour des placements a hauteur
réduite ou une vue inclinée. Ajoute un
angle de 14 degrés au support de montage
de l'appareil.

Support surélevé pour Tap

Support de table surélevé avec pivot
et gestion des cdbles pour Tap et les
contréleurs tactiles IP Tap.

IOg"eCh? B Microsoft Teams



Accessoires

Accessoires Scribe

Avec ces accessoires, la caméra de tableau blanc Scribe simplifie le partage de tableau blanc dans n'importe quel
espace.

s
£

0 N U

e |0

\//

Montage de Scribe sur verre Polariseur pour Scribe Bouton de partage
Montez Scribe sur des surfaces en verre. Filtre polarisant pour réduire Bouton Scribe en blanc.
I'éblouissement dans des environnements Le bouton violet est inclus avec Scribe.

avec un éclairage vif.

Accessoires Compute

Choisissez le bon support pour votre espace de travail d'équipe.

Support Compute Montage PC

Support de montage avec rétention de cable pour RoomMate et Montage avec rétention de céble pour mini PC et Chromeboxes.
autres dispositifs de vidéoconférence.

? IOg“eCh B Microsoft Teams



Logiciel

Débloquez le plein potentiel de votre main-d'ceuvre et de votre espace de travail avec les solutions logicielles Logitech. De
la gestion des dispositifs et des espaces a distance, a l'alimentation des mises & jour et des intégrations, en passant par
des données en temps réel et des informations exploitables, notre logiciel aide l'informatique & gagner du temps et des
efforts, améliore les expériences de réunion et vous aide a tirer le meilleur parti de vos dispositifs de collaboration.

CollabOS Sync Tune

Le systeme d'exploitation unificateur Le logiciel de gestion des espaces Le logiciel utilisateur final qui montre
fonctionnant sur certains dispositifs de travail en distanciel soutenant I'état des dispositifs personnels
de collaboration vidéo Logitech, la gestion des dispositifs de et permet aux employés de
permettant les fonctionnalités des vidéoconférence. Sync fournit personnaliser certains périphériques.
dispositifs et les intégrations de également des informations sur les Tune est également l'interface pour
plateformes partenaires. dispositifs et les salles ainsi que la la réservation de bureaux par les
gestion de la réservation de salles et utilisateurs finaux.
de bureaux.

Simplifiez la gestion des appareils

Gérez les appareils & distance gréce & Logitech Sync. Configurez,
surveillez et mettez & jour les appareils avec un meilleur contréle
et une meilleure visibilité. Pour les utilisateurs de Microsoft
Teams, des outils comme le centre d'administration Microsoft
Teams, le portail Pro Management et Microsoft Intune offrent
une surveillance et une gestion en temps réel pour aider les
organisations & optimiser I'expérience en salle de réunion.

Gérez les espaces facilement

Des salles de réunion aux bureaux partagés, vous pouvez simplifier
la gestion des espaces et permettre aux employés de trouver

et de réserver des salles et des bureaux pour des journées plus
engageantes et collaboratives sur place.

Tirez le meilleur parti de vos appareils

Regardez vos appareils devenir plus intelligents grace & des
mises & jour régulieres qui ajoutent des fonctionnalités
avancées, permettent la compatibilité avec Microsoft Teams et
débloquent l'intégration avec d'autres appareils Logitech.

Collab updats available

10 IOg"eCh B Microsoft Teams



Logiciels

Faconnez la prochaine vague de vidéoconférence avec Logitech et Microsoft Teams. Les dispositifs alimentés par IA de
Logitech améliorent l'expérience Microsoft Teams en s'intégrant parfaitement aux logiciels, y compris Copilot, garantissant
que tous les participants a la réunion peuvent clairement voir et étre vus, entendre et étre entendus, et collaborer de
maniere plus intelligente.

Microsoft Copilot

Logitech caméras plus Microsoft Copilot égalent une collaboration
plus intelligente. Avec une clarté inégalée fournie par RightSound 2
et des microphones de pointe intégrés dans les barres vidéo Logitech,
chaque voix est capturée et transmise a Copilot, permettant

a Copilot de reconnaitre avec précision les participants présents dans
la salle et de générer des transcriptions attribuées aux intervenants.
Désormais, les utilisateurs peuvent demander a Microsoft Copilot”

de fournir des éléments d'action, des points clés et les détails de ce
qu'un participant spécifique en salle a dit.

" Cette fonctionnalité est disponible dans toutes les solutions Logitech pour les
salles Teams sur Windows, avec des plans pour une disponibilité future sur les
salles Teams sur Android.

Centre d'administration Microsoft Teams &
portail Pro Management

Le centre d'administration Microsoft Teams et le portail Pro
Management sont des solutions de gestion basées sur le cloud
pour surveiller et mettre & jour le logiciel de collaboration
Microsoft. lls aident les organisations & optimiser l'expérience des
salles de réunion pour les employés. Avec la gestion des appareils
en temps réel et des informations, les équipes informatiques
peuvent étendre leur empreinte tout en garantissant des
performances fiables et de haute qualité dans tous les espaces.

f IOg"eCh B Microsoft Teams



Services

Assurez-vous que vos solutions de collaboration vidéo sont toujours prétes et opérationnelles lorsque vos équipes en ont
besoin. Les services Logitech aident & augmenter le temps de disponibilité et a réduire la charge sur l'informatique.
(Remarque : Logitech Select et Essential sont disponibles pour les salles et les bureaux flexibles.)

Logitech Select

Logitech Select est un forfait de service complet qui offre fiabilité, continuité et tranquillité
d'esprit pour l'entreprise. Reposez-vous en sachant que vous avez accés a un support ultra-
réactif 24/7, un gestionnaire de service désigné' pour une assistance technique ciblée, des
pieces de rechange sur site' et des RMA accélérées pendant jusqu'a cing ans. Logitech
Select comprend également toutes les fonctionnalités logicielles payantes de Logitech Sync,
notamment l'acceés a l'interface utilisateur & distance de Sync, des informations ainsi que la
réservation de salles et de bureaux.

' Disponible avec l'achat d'un forfait de service pour plus de 50 salles.

Logitech Essential

Logitech Essential est un forfait de service qui comprend des outils logiciels avancés pour
vous aider a gérer vos espaces et vos appareils Logitech efficacement. Accédez a toutes les
fonctionnalités payante de Logitech Sync, y compris des informations sur I'utilisation des
espaces et des appareils ; des alertes automatisées pour les pannes d'équipement grdce

a une intégration avec ServiceNow?; des outils complets de gestion & distance des appareils;
et la possibilité de configurer la réservation de bureaux ou de salles pour aider les employés
a trouver le meilleur espace pour leurs besoins.

2 Nécessite une licence ServiceNow.

Extension de garantie

Avec l'extension de garantie,® vos achats Logitech sont protégés contre les défauts pendant
jusqu'a cing ans a partir de la date d'achat. Des garanties prolongées sont disponibles pour EXTENDED
une durée d'un an ou trois ans au-dela de la garantie limitée de deux ans du fabricant
Logitech.

logitech

WARRANTY

> Des modalités s'‘appliquent. Non disponible dans tous les pays. Contactez votre revendeur.
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Forfaits de service pour les salles

Caractéristiques clés et détails du forfait

Forfaits
Gestion des appareils

Gestion et surveillance des appareils

Parameétres des appareils, configurations,

et mises a jour logicielles et de
micrologiciel

Inventaire des appareils et des espaces
dans Sync

Tableau de bord de I'état des appareils

Acceés a l'interface utilisateur de la
télécommande Sync'

Alertes par courriel

Intégration ServiceNow 2

Gestion des espaces

Réservation de salle par les employés

Intégration de calendrier pour
Microsoft 365

Politiques de réservation

Papier peint personnalisé et illustrations
de marque sur Tap Scheduler®

Gestion des utilisateurs intégrée
Création de carte
Informations et analyses sur I'utilisation

Couverture et entretien

Service d'assistance

Gestionnaire de service désigné (DSM)

Demandes d'aide via Sync

Remplacement de produit

Pieces de rechange sur site

De base

Cycle de vie du produit

o0 o0 o

Assistance pendant les heures de
bureau pour les produits Logitech

Garantie standard de 2 ans. Expédition
terrestre, le temps varie

. Logitech Essential

Ta5ans

OO0 0000 0 o

00 00000

Assistance pendant les heures de
bureau pour les produits Logitech

V]

Garantie standard de 2 ans. Expédition
terrestre, le temps varie

! Disponible en mode appareil. Accessible via un essai de 30 jours par appareil dans le portail de gestion Logitech Sync.

2 Nécessite une licence ServiceNow.
A venir dans une future mise & jour logicielle.

“Pour les clients ayant 50+ licences ou des plans d'entreprise. L'attribution du DSM se fait lorsque le premier incident est enregistré.
° Logitech Select offre des avantages de remplacement de produit pour tous les appareils Logitech dans la piéce pendant toute la durée du contrat Select, & condition que les produits soient dans leur
période de garantie d'origine lorsque le contrat Select est activé.
¢ Les délais d'expédition peuvent varier en fonction des emplacements géographiques ou de circonstances imprévues, telles que les conditions météorologiques, les perturbations dans les réseaux de
transport ou le transit, et le temps de dédouanement.

7 Varie selon le nombre de licences.

13

O Logitech Select

1a5ans

OO0 0000 0 o

00 000 0600

Service 24/7 par téléphone et courriel.
Accés direct a l'assistance de niveau Il
dans I'heure.

04
o

Pour une durée maximale de cing ans.
Livraison accélérée en un jour ouvrable
pendant la durée de notre plan.

07
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Forfaits de service pour les bureaux flexibles

Caractéristiques clés et détails du forfait

De base . Logitech Essential O Logitech Select

Forfaits Cycle de vie du produit 1a5ans lTa5ans

Gestion des appareils
Gestion et surveillance des appareils

Parameétres de l'appareil, configurations
et mises & jour

Inventaire des appareils et des espaces

Tableau de bord de I'état des appareils

00 0 O

Inventaire des appareils personnels

Accés a l'interface utilisateur de la
téléecommande Sync®

Alertes par courriel

OO0 000000 0 0o
OO0 00000 06 0o

Intégration ServiceNow’
Gestion des espaces

Réservation de bureau pour les employés
via Logi Tune

Intégration de calendrier pour
Microsoft 365

Politiques de réservation

Attributs du bureau

000 0 O

Gestion des utilisateurs SCIM

Création de carte

000000 0 O
00000 06 0O

Utilisation et informations sur le bureau
Couverture et entretien

Service 24/7 par téléphone et courriel.

) o Assistance pendant les heures de Assistance pendant les heures de N . :
Service d'assistance . . . . Accés direct a l'assistance de niveau |l
bureau pour les produits Logitech bureau pour les produits Logitech ,
dans I'heure.
Gestionnaire de service désigné (DSM) VI
Acceés au portail de service Logitech 0 Q
) . . . Pour une durée allant jusqu'a cing ans.”
. Garantie standard de 2 ans. Expédition Garantie standard de 2 ans. Expédition o ArAn 12
Remplacement de produit . . Une entreprise livraison accélérée 2 pour
terrestre, le temps varie terrestre, le temps varie , .
la durée de votre forfait.
Piéces de rechange sur site 0 »

8 Disponible en mode appareil. Accessible via un essai de 30 jours par appareil dans le portail de gestion Logitech Sync.

? Nécessite une licence ServiceNow.

19 Pour les clients ayant 50+ licences ou des plans d'entreprise. L'attribution du DSM se fait lorsque le premier incident est enregistré.

" Logitech Select offre des avantages de remplacement de produit pour tous les appareils Logitech dans la piéce pendant toute la durée du contrat Select, & condition que les produits soient dans leur
période de garantie d'origine lorsque le contrat Select est activé.

2 Les délais d'expédition peuvent varier en fonction des emplacements géographiques ou de circonstances imprévues, telles que les conditions météorologiques, les perturbations dans les réseaux de
transport ou le transit, et le temps de dédouanement.

'* Varie selon le nombre de licences.

s IOg"eCh B Microsoft Teams



Découvrez comment Logitech et Microsoft Teams
rassemblent les gens.

Contactez votre représentant Logitech pour plus d'informations.
logitech.com/microsoft

Logitech Americas Consultez Logitech.com pour les détails des produits, notamment les numéros de piéce et les spécifications.
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