MUNKAVALLALOK

TERMELEKENYSEGENEK ES KENYELMENEK
FOKOZASA KULSO EGEREKKEL

A technoldgia segitségével a modern munkaeré
felszabadult. A ,mobilitds” tdllépett a vardzsige
statuszdn, és most valéban a vildg munkavégzési
maddszerét jelenti. Emiatt vdlt a praktikus laptop

a dolgozdk kedvencévé az egész vildgon, akik

egyre nagyobb szdmban dolgoznak otthonrdl,
konferenciateremben, kdvéhdzbdl vagy bdarmely, WIFI-
kapcsolattal rendelkezd helyrél. Bar az érintépadok
kényelmet és egyszerl kezelhetdséget kindinak, mégis
nagyon sokan inkébb egy kulsé egeret vdalasztanak
ezen beépitett navigdtorok helyett. Lehet, hogy ez
csupdn a szubjektiv vdlasztds kdvetkezetlensége — a
szinek preferencidjdhoz hasonléan —, vagy valami
Iényegesebb kuldnbség rejlik a kétféle mutatdsi,
kattintdsi és hizdsi médszer kdzott?

Vezetdi 6sszefoglalo:

Az egerek ergonomikusabbak

Az emberek 50%-kal hatékonyabbak

Az emberek 30%-kal gyorsabbak
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Az j szabvany a laptop

A kis- és nagyvallalatok dltal a dolgozdknak
juttatott alapkészilékek kézul a személyi
szamitogép kétségtelenul egyeduldlld koltség

és hasznossdg szempontjabdl. Az értékeléssel és
beszerzéssel megbizott informatikai részlegekre
hatalmas nyomds nehezedik, hogy megindokoljdk
a szamitogép-vdasarldsokra forditott jelentds
beruhdzdsokat. A megtérulés maximalizésa olyan
szamitégép, operdcios rendszer és periféridk
beszerzését jelenti, amelyek az alkalmazottak
hatékonysdgdnak ndveléséhez szilkséges
eszkdzok mellett a kényelmuket és a komfort
érzését is biztositjak.
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Logitech M310 vezeték nélkuli egér

Az alapfelszerelésként haszndilt laptopok az
asztali szdmitégépeket dliva hagytdk, és a
szakadék varhatéan csak néni fog. 2020 elétt az
informatikai részlegek nagyjabdl ugyanolyan
valdszinUséggel adtak asztali gépet a
munkavdllaléknak, mint laptopot. 2020 utdn
azonban drédmai eltolédds Iatszik ebben, mivel
az informatikai részlegek kétszer nagyobb
valészinliséggel szereznek be laptopot?,

és ez a tendencia nem latszik lassulni. Még

az irodai kereteken belll is megelézik az
asztali szamitdgépeket, mivel a szepardit
munkadllomdsok kultdrdjat a kdézésen haszndit
terek és a targyaldtermi egyuttmuiksddés
vdltotta fel. Az otthoni munkavégzés (WFH)

is csak tovabb fog erésédni. A Logitech sajat
2020-as tanulmdnya kimutatta, hogy az
Egyesult Allamokban vérhatéan a dolgozék
67%-a hetente legalabb egyszer tovabbra is
otthonrél végezne munkat. Németorszagban
és Kindban ez a szém 57%, illetve 51% volt.®
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A laptopok mobilitast
tudnak biztositani, de rovid
tavon megvaltoztatjak-e

a munkavallalokat?

Annak ellenére, hogy kényelmes dolog a munkakezdés
megvdlasztdsa — otthon vagy mdshol —, a munkavdllalék
mobilitdsa kihivasokat tartogat az alkalmazottak

és a munkdltaték szdmdra is. Gyakori eset, hogy a
munkavdllalék nem rendelkeznek a laptop ergonomikus
haszndlatdhoz szUkséges eszkdzodkkel. Ennek a

valésdgban komoly kévetkezményei vannak, és a mobil
munkavégzés csak kiélezte ezeket a problémdkat, féleg a
gyakorlatlanabbak esetében. Egy kézelmultbeli Logitech-
felmérés kimutatta, hogy az otthoni munkdban kezdd
alkalmazottak 50%-a nyaki fadjdalmat és kényelmetlenséget
tapasztalt, szemben a kordbbi, irodai munkavégzésnél
kapott 16%-kal. 31% jelzett vallfdjdalmat, illetve
-kényelmetlenséget az otthon munkavégzésnél, mig ez az
ardny az irodai munkdban csak 17% volt.

A bUnés gyakran a nem ergonomikus munkaterulet, amely
negativan hat a termelékenységre. Jo hir viszont, hogy
egy laptophoz hasznailt kiils6 egér 5nmagdaban is nagyon
sokat javithat nem hagyomdnyos elrendezésekben az
ergonémidn.
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Kuils6 egér: a laptop
legfontosabb hianyzé
Osszetevoje

A nem kelléen ergonomikus kialakitds okozta
fadjdalom gyakori munkahelyi kockdzat. Ha
a munkavdillaléknak a laptopokkal egyutt
ktlsé egeret is biztositanak, nem csak
lényegesen ndvekszik a hatékonysdguk,
de valdszintleg kdnnyebben elkertilik a
faradtsdghoz és kényelmetlen érzethez
vezetd ergondmiailag kifogdsolhatd
elrendezéseket.’A beépitett érintépad

a nyak és a vadll izmainak a kulsé

egér haszndlatdhoz képest fokozott
igénybevételével jdr.

Erre a kdvetkeztetésre a Logitech kulénleges
erdssége, a Logi Ergonémiai Laboratérium
tanulmdnya jutott.

A karok relativ helyzetének értékelése kilsé egér és érintdpad esetén.
A Logi Ergonémiai Laboratérium

A Logi Ergonémiai Laboratérium tanulménya

A Logitech a Logi Ergonémiai Laboratériumhoz
fordult, hogy mélyebben megérthesse, hogy

mi térténik az érintépad és a kulsé egér
haszndlatakor. A Logi Ergonédmiai Laboratérium
nemcsak egy fizikai helyszin, hanem a jobb
munkahelyi kézérzetet segitd eszkdzdk
tervezésének, fejlesztésének és atérteimezésének
emberkdzpontu és tudomdnyos eredményekre
alapozé megkdzelitése. A Logitech-termékek
fejlesztésében kdzponti szerepet tolt be,
kGlénb6z8 szakértdi csoportokbdl dll — tébbek
kdzott mérndki, tervezdi, termékfejlesztdi és Uzleti
csoportokbdl. Az ergondmiai laboratérium egy
tanulmdnyban ésszehasonlitotta az integrdlt

érintépadokat, illetve a kllsé egereket alkalmazé
laptopok haszndlatat a kévetkezdk kideritése
céljabal:

« Milyen hatdssal vannak a teljesitményre?
« Milyen kulénbség van az aktivalt izmokban?

 Milyen hatdssal van a testtartasra?

A tanulmdny 23 résztvevdje két kuldnb6z6
laptopot kapott azzal a kéréssel, hogy végezzenek
feladatokat elészér a beépitett érintépaddal,
majd a két hordozhaté egérrel. A feladat
radmutatd és athuzdasos gyakorlatokbdl dilt.



Az egerek hatasa a dolgozok
hatékonysagara

Az Ergonémiai Laboratérium az egérrel és az
érintépaddal elérhetd relativ teljesitmény
mérésére az ,atviteli sebességet” — az adott
id6 alatt az egyik helyrdl a madsikra atvitt
adatmennyiséget — haszndlta, vagyis ez
esetben, hogy milyen gyorsan tudjdk a
résztvevok elvégezni a feladatokat. Az egér
haszndlatakor a résztvevoék jelentésen, 50%-
kal hatékonyabbak voltak, mint az érintépad
haszndlata esetén.?

Az egerek ergonomikusabbak

Az emberek 50%-kal
hatékonyabbak

Az emberek 30%-kal
gyorsabbak

Logitech M535 vezeték nélkali egér
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A kuils6 egerek csokkentik
azizmok megerdltetését

A tanulmany résztvevdire régzitett
érzékeldk azt jelezték, hogy az egér
haszndlatakor a nyak és a vdllak izmai
kevésbé aktivak (vagyis ellazultabbak)
voltakmint az érintépadndl. Konkrétan, az
érintépadot haszndlékndl 45%-os nyak- és
vdllizomtevékenység-noévekedést rogzitettek
az egérhaszndlokhoz képest. Emellett 25%-
kal nagyobb izomtevékenységet érzékeltek
az alkarban az érintépad haszndlatakor,
ami fokozhatja a faradtsdgot és a
kényelmetlenség érzetét.



A kulsé egér és a testtartas
kozotti 6sszefiiggés

A munkahelyi ergonémidval foglalkozé tanulmdnyok’
kimutattdk, hogy az érintépadok haszndlatdhoz
dltaldban a felhaszndléknak a felkarjukat a testik

felé hajlitott alkarral kell régzitenitik, amely testtartdst
,kényokhajlitdsnak® neveznek. A régzitett helyzet(

kar miatt a felsétest is régzul, ami kifdraddshoz és
kényelmetlenség érzéséhez vezethet. A Logitech
Ergonémiai Laboratérium alaposabban megvizsgdita
a vdlliztletek széghelyzeteit, és azt taldlta, hogy

az érintépad haszndlata csaknem 40 fokos belsd
vdllelforduldst igényel. Az egeret haszndld résztvevdknél
ezzel szemben jobb testhelyzet és kisebb mértéku
vdllelfordulds és kdnydkhaijlitds volt megfigyelhetd.

A tanulmdny megdillapitotta, hogy a munkavdllalék
tébbet, sét sokkal tébbet tudnak elvégezni egérrel,
mintha a beépitett érintépadot haszndindk, és sokkal
kevesebb igénybevétel éri a nyak, a vdllak és az alkar
izmait.
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Akuls6 egerek testtartdsra gyakorolt hatdsénak mérése.
Az Logi Ergonémiai laboratérium

A munkavallalék tébbet
teljesitenek...sokkal tébbet...,

ha egeret haszndlnak a beépitett
érintépad helyett.

David Rempel, orvos,
kozegészségligyi diploma
(Berkeley Egyetem,

San Francisco, Kalifornia),

a Logitech Tudoményos
Tandacsado Testuletének tagja.




Miként védik a kiilsé egerek
a tokefefektetéseket?

A laptopokhoz adott kiilsé egerek a legokosabb informatikai
befektetések kozé tartoznak. Az egerekbe térténd befektetés
a jelentds teljesitménynoévelésen til csokkenti az
alkalmazottak nem megfelel6 szamitogép-elrendezés
altal kivaltott kényelmetlenségérzetét, amely az altaldnos
faradtsagtol a megerdltetésig terjedhet.

A vdllalatok egyetlen ilyen sérulések okozta kdltségei
megdobbentéek lehetnek, és a dolgozdk kdrtéritésén
kival orvosi és korhdzi rehabilitdcios, sét jogi koltségekkel
is jarhatnak. A kdzvetett koltségek kézé tartozik a magas
fluktudcid, a hidnyzdsok, a hatékonysdg elvesztése és az
alacsony munkamordl.

A kiils6 egerek jarulékos elonyei

Ha az alkalmazottak kilsé egeret haszndinak laptopjaikhoz,
nemcsak hatékonysdaguk né és kényelmetlenségérzetuik
csokken, de egyéb finom, mégis Iényeges hatdsok is
jelentkeznek. A szamitégép-haszndlatot igényld munkakdrdk
szdma folyamatosan emelkedik — egyes elérejelzések
szerint 2023-ra a munkaerd 90%-danak lesz szUksége
munkavégzéséhez alapszintl szamitégép-ismeretekre®

Ez csak névelni fogja a nem megfeleld szamitdgép-
elrendezések veszélyét. Az ,ezredfordulds® generdcid, amely
a munkaerdpiac legnagyobb részét adja, egy olyan joléti
szemléletet vett fel, amely jéval tdimegy azon, hogy valaki
nem beteg. Ok sokkal nagyobb valészintiséggel dldoznak sajat
j6 kdzérzetukre, és alkalmazottaiktdl is ugyanezt varjdk el.®

Sokszor mégis szakadék van az alkalmazottak pénzben

nem mérhetd szlkségletei és a munkaltatok dltal biztositott
feltételek kdzott. A GlobalWeblndex 2020-as tanulmdnya
szerint legaldbb minden 6tédik otthonrdl dolgozd személy
azt dllitja, hogy fizikai munkahely-kialakitdsa nem megfeleld.
Harom nagyvallalati dolgozobél ketto szeretné, ha
munkaltatéja jobb felszerelést biztositana otthoni
munkajahoz.”
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Igazabol mit jelent a
munkavallaléok szaméra a
megfelel6 eszk6zok biztositasa?

Bdar a munkdltatdk és a munkavdllaldk
egyetértenek a kényelmes munkavégzéshez
szUkséges eszkdz6k elényeiben, a vdllalatvezeték
75%-a gondolja, hogy szervezetUk prioritdsként
kezeli az alkalmazottak munkahelyi/egészségugyi
feltételeit az iréasztali munkdandl, az érintett
alkalmazottaknak viszont csak 52%-a gondolja
igy. Ennek az megitélési szakadéknak a fé oka

az ergonomikus munkahelyi irdnyelvek és
eljaradsok nem elég hatékony kommunikdcidja" A
munkdltatok szdmdra ez sokszor megakaddlyozza,
hogy alkalmazottaikkal mélyebb, érzelmi szinten
Iépjenek kapcsolatba. Amikor a munkdltatok
megteszik ezt a [épést, és a kényelmesebb
munkavégzéshez szikséges eszkdzdket biztositjdk
a munkavdllaloknak, akkor azt is kifejezik, hogy
fontosnak tartjdk a munkavdllalé egészségét és
boldogsdgat, ami viszont néveli azok hiségét és
munkahelyi elégedettségét.

Az asztali szadmitdgépek helyett biztositott

laptop csak fél siker az Uj mobilis munkaerd
tdmogatdsdban. A laptop kulsé egérrel vald
kiegészitése kritikus fontossdgu Iépés az
alkalmazottak kényelmes kérdlmények kézott
megnovelt termelékenységének tdmogatdsdban.
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legegyszeriibb médja a

dolgozok termelékenysége
és napi kényelemérzete
névelésének

A Logitech megolddsai
eltérd igényl munkaeronél
is elonyt jelentenek

A Logitech megbizhaté megolddsai
bdrmely igényl munkaeréhéz és
munkafolyamathoz nagyobb kényelmet
biztosité termékportfdlidt kindinak.
Megeértjuk, hogy egyetlen méret nem
mindenkire illik, ezért kindljuk egereinket és
billentylzeteinket kUldnb6zé mértekben és
formdban. Termékeink egyformadn tartésak
és megbizhatéak, és mindség-ellendrzésuk
tébbéves haszndlatot biztosit.
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Labjegyzetek:

. Logitech Ergonémiai Laboratérium 23 résztvevén 2019
oktéberében végzett tanulmdnya két Logitech sztenderd egéren
és két sztenderd beépitett érintépadon.

Bit/mp-ben mért atviteli sebességre alapozva, a tanuimdnyban
részt vevo osszes eszkozre atlagolt sebesség- és pontossdagértéke
egyuttes figyelembevételével. Logitech Ergonémiai Laboratérium
23 résztvevén 2019 oktéberében végzett tanulmdnya két Logitech
sztenderd egéren és két sztenderd beépitett érintépadon.

A tanulmdnyban részt vevd ésszes eszkdzre dtlagolt mozgatdsi
idével szamolt bit/mp érték alapjén. Logitech Ergonémiaii
Laboratérium 23 résztvevdn 2019 oktdberében végzett tanulmdnya
két Logitech sztenderd egéren és két sztenderd beépitett
érintépadon.

A Logitech 2020-as sajdt tudomdinyos tanulmdnyai.
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Fedezze fel a

Logitech teljes lzleti
egérvalasztékata
logitech.com/workdesk
weboldalon.

A Logitech 2020-as, ,Az egerek és érintépadok hatdsa a testtartdsra
ésizomtevékenységrealaptopokhaszndlatasordn®(Understanding
How Mice and Touchpads Affect Posture and Muscle Activity During
Laptop Computer Use) cimUi sajét tudomdinyos tanulmdnya.

Conte és tdrsai (2014). Kinematikai és elektromiogrdfiai
kuldnbségek a laptopok egérrel vagy érintépaddal vald
haszndlata sordn International Journal of Industrial Ergonomics 44,
413-420. old.

Tindula, Rob. ,Munkdltatdja felelés az ergonémidt érinté
sérulésekért? (angol nyelven) Thrive Global, 2, 2018. nov. https://
thriveglobal.com/stories/is-your-employer-responsible-for-
ergonomic-relatedinjuries/

Welltok, ,Ezredfordulésok: A jélét mércéjének emelése” (qngol
nyelven) 2019

5 A Logitech 2020. jdliusban, a tdbb mint 1000 (Egyesuilt Allamokban),
illetve tobb mint 500 alkalmazottat (Németorszdg és Kina)
foglalkoztaté vdllalatok 6sszesen 804 informatikai és Uzleti
dontéshozojdra kiterjedd felmérése.

10 GlobalWeblIndex tanulmdnya, 2020.

N Alogitech 2019-as sajét tudomdnyos tanulmdnyai.
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