
Perché le cuffie aziendali giuste sono importanti

Un investimento nella 
qualità del suono
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L'importanza della 
qualità delle cuffie con 
microfono aziendali
Una comunicazione chiara è fondamentale. Le cuffie con 
microfono aziendali sono diventate uno strumento essenziale per 
permettere di comunicare in modo chiaro e affidabile sempre e 
ovunque. Secondo Frost & Sullivan, il 94% delle aziende adotterà 
cuffie professionali entro la fine del 2026, il che evidenzia il ruolo 
importante che svolgono nell'aumentare il coinvolgimento e la 
produttività dei dipendenti e nel definire le prestazioni aziendali 
complessive.

Quando si investe in cuffie aziendali, i responsabili delle decisioni 
IT ha bisogno di soluzioni affidabili e adattabili che garantiscano 
una gestione senza problemi, prestazioni eccezionali ed esperienze 
impeccabili. Logitech, grazie a decenni di innovazione audio e a 
un costante focus sulle esigenze aziendali, offre una gamma di 
cuffie che migliorano la produttività, semplificano i processi IT e le 
organizzazioni nel passaggio allo smart working.

Di seguito esaminiamo perché le cuffie aziendali Logitech sono un 
investimento valido e perché scegliere quelle giuste è importante.

https://www.logitech.com/it-it/business/headsets.html
https://www.logitech.com/it-it/business/headsets.html
https://www.logitech.com/en-us/business/resource-center/whitepapers/bluetooth-headset-assessment.html
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Certificazioni per le piattaforme
Le cuffie Logitech sono certificate 
per Microsoft Teams, Zoom e 
Google Meet, quindi è garantito 
che funzionino senza problemi 
con le principali piattaforme 
aziendali e offrano esperienze audio 
all'avanguardia.

Certificazione OpenOffice
Diverse cuffie Logitech hanno anche 
la certificazione Microfono Premium 
per Open Office di Microsoft Teams, 
il che significa che hanno microfoni 
progettati per acquisire chiaramente 
le voci dei dipendenti, mentre 
sopprimono anche il suono dei loro 
vicini in un ambiente open office.

Certificazione Bluetooth nativo
Diverse cuffie Logitech, tra cui Zone 
305, Zone Vibe Wireless, Zone Wireless 
2 ES for Business e Zone Wireless 2, 
supportano i controlli delle chiamate 
tramite Bluetooth nativo per Google 
Meet e sono certificate per Microsoft 
Teams tramite Bluetooth nativo. Il 
Bluetooth nativo garantisce la stessa 
esperienza di chiamata su Microsoft 
Teams e Google Meet senza bisogno di 
dongle.

Perché le certificazioni delle 
cuffie sono importanti?
Le certificazioni garantiscono prestazioni verificate con le principali 
piattaforme per riunioni. Ad esempio, i microfoni soddisfano specifici 
standard di qualità e le cuffie offrono un'esperienza di chiamata uniforme 
per funzioni come la sincronizzazione della disattivazione audio e la 
risposta o la fine delle chiamate. Utilizzare cuffie certificate riduce 
le interruzioni e ispira fiducia, a prescindere che i dipendenti stiano 
collaborando da casa o dall'ufficio. Eliminano la necessità di ulteriori 
configurazioni o tentativi, riducendo il numero di ticket di assistenza.

https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-305-business-headset.981-001457.html
https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-305-business-headset.981-001457.html
https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-vibe-wireless.981-001175.html
https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-wireless-2-es-business.981-001492.html
https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-wireless-2-es-business.981-001492.html
https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-wireless-2-business-headset.html
https://www.logitech.com/it-it/business/nbt-certified-headsets.html
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Scopri di più 
sulla storia 
di Logitech 
nell'ingegneria 
audio in questo 
video.

Ecco cosa offrono le cuffie aziendali Logitech:  

Audio cristallino: con una storia di 
innovazione audio che include microfoni 
professionali all'avanguardia, Logitech 
è ben nota per fornire esperienze audio 
eccezionali. Una tecnologia acustica 
proprietaria e progettata su misura garantisce 
un'acquisizione vocale realistica, consentendo 
conversazioni naturali e produttive in diversi 
ambienti. Quindi, che ci si trovi in un open 
space affollato o in una chiamata da 
casa, ogni parola arriva in modo chiaro e 
professionale.

Microfoni con eliminazione del rumore 
tramite IA: le cuffie Logitech sfruttano 
algoritmi basati sull'IA che elaborano e 
rimuovono il rumore di fondo (come cani che 
abbaiano, climatizzatori o clic della tastiera) 
garantendo che solo la voce dell'utente 
venga udita chiaramente dall'altra parte. 
Cuffie come Zone Wireless 2 presentano un 
braccio con quattro microfoni omnidirezionali 
che si concentrano sulla tua voce grazie al 
beamforming. 

Eliminazione del rumore di fondo: la 
nitidezza delle chiamate avanzata* garantisce 
che anche quando i partecipanti alla 
riunione si trovano in luoghi rumorosi come 
un aeroporto, la loro voce verrà ripulita dal 
sistema.
*� Da abilitare su Logi Tune. Disponibile solo per le cuffie 
con microfono Zone Wireless 2.

Perché un audio di 
qualità è fondamentale 
per la comunicazione 
in azienda?
Quando si tratta di collaborare, un audio di alta qualità non 
è negoziabile. Eppure, l'85% dei dipendenti afferma di avere 
problemi audio causati da microfoni e altoparlanti integrati dei 
computer. La comunicazione aziendale è fatta di conversazioni 
e un audio chiaro e uniforme riduce la frustrazione durante 
le chiamate, i malintesi e il tempo sprecato a ripetersi. Una 
comunicazione superiore favorisce una migliore collaborazione 
e migliori relazioni con i clienti, riducendo al contempo lo stress 
complessivo associato alle conversazioni virtuali. Logitech è 
pioniera dell'audio, con competenze ingegneristiche nel suono e 
nell'acustica, costruendo e progettando soluzioni audio complete 
da oltre quattro decenni.

https://youtu.be/SvFzG7KGnjk?si=0yUMyzikgK_c3Ezv
https://www.logitech.com/it-it/business/resource-center/article/underequipped-employees.html
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Utenti quotidiani
Chi lavora in finanza, marketing e risorse 
umane e partecipano regolarmente 
a riunioni interne ha bisogno di cuffie 
affidabili e comode per le chiamate 
quotidiane. Le loro cuffie, come Zone 
305, dovrebbero offrire audio di qualità 
per una comunicazione chiara ed essere 
facili da usare.

Collaboratori costanti
I lavoratori della conoscenza, come 
manager aziendali, commerciali 
e chiunque faccia ampio uso di 
videochiamate per il coinvolgimento e 
la collaborazione, necessitano di cuffie 
ricche di funzionalità e confortevoli che 
offrano audio cristallino, come Zone 
Wireless 2 ES for Business.

Professionisti molto performanti
Gli alti dirigenti e i ruoli specializzati come 
sviluppatori, analisti e creativi richiedono 
prestazioni audio superiori e connettività 
costante per il lavoro e le riunioni virtuali 
più importanti. Hanno bisogno di opzioni 
premium come Zone Wireless 2, con 
soppressione del rumore tramite IA, 
microfoni con cancellazione del rumore 
di fondo e ANC ibrida per garantire una 
comunicazione bidirezionale più chiara, 
anche in ambienti rumorosi.

Esistono cuffie 
aziendali diverse 
per i diversi tipi di 
dipendenti?
Logitech affronta il design delle cuffie con una 
profonda comprensione delle esigenze e delle 
preferenze dei diversi tipi di dipendenti, dai livelli base 
fino ai dirigenti. Ci impegniamo a garantire che tutti i 
dipendenti possano trovare una cuffia adatta a loro, 
offrendo al contempo alle aziende una gamma di 
opzioni per fornire cuffie a tutti, inclusi:

PERCHÉ È IMPORTANTE

Quando si tratta di cuffie, dipendenti 
diversi hanno esigenze diverse. Se alcuni 
necessitano di cuffie semplici per la 
comunicazione quotidiana, altri hanno 
bisogno di funzionalità avanzate per 
chiamate mission-critical e per non perdere 
la concentrazione. Selezionare le cuffie in 
base alle esigenze dei dipendenti garantisce 
che ognuno abbia lo strumento giusto per il 
proprio lavoro.
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Facile distribuzione e gestione remota
Logitech Sync consente agli amministratori IT di gestire gli 
aggiornamenti dei dispositivi, monitorare i dati di utilizzo 
e risolvere i problemi da remoto. Sync consente inoltre 
di semplificare l'assistenza con l'invio diretto dei ticket e 
l'accesso prioritario al team ProSupport di Logitech.

Ecosistema integrato
Progettate per una compatibilità ottimale con la suite 
di periferiche per spazi di lavoro personali di Logitech 
(webcam, mouse e tastiere), le cuffie Logitech aiutano i 
team IT nella creazione di un ecosistema di attrezzature 
unificato e ad alte prestazioni con controlli centralizzati.

Perché distribuzione 
e gestione facili sono 
indispensabili?
Gestire la tecnologia della tua organizzazione non dovrebbe 
essere un grattacapo, perciò le nostre cuffie sono progettate per 
una facile distribuzione e integrazione, riducendo il tempo e lo 
sforzo amministrativo necessari a preparare il tuo ecosistema 
tecnologico aziendale per il futuro. Le cuffie aziendali di 
Logitech offrono:

https://www.logitech.com/it-it/video-collaboration/products/sync.html
https://www.logitech.com/it-it/business/personal-workspace.html
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Prestazioni ottimali
Con aggiornamenti 
regolari che distribuiscono 
automaticamente 
eventuali correzioni di 
bug necessarie e nuove 
funzionalità, sia i team 
IT che i dipendenti 
possono essere certi di 
avere sempre le ultime 
funzionalità a disposizione.

Zero interruzioni
I dipendenti non dovranno 
interrompere chiamate, 
riunioni o attività 
lavorative per installare 
gli aggiornamenti, 
garantendo che la 
produttività rimanga 
inalterata.

PERCHÉ È IMPORTANTE

Gli aggiornamenti silenziosi del firmware 
riducono la complessità della gestione dei 
dispositivi automatizzando gli aggiornamenti 
regolari. I team IT non devono più gestire 
richieste o coordinarsi con gli utenti per 
applicare patch, risparmiando tempo e 
riducendo le interruzioni. Questo garantisce 
che i dispositivi rimangano sicuri, efficienti e 
aggiornati senza mai essere un onere per le 
risorse IT o per i programmi dei dipendenti.

Le cuffie Logitech come Zone Wireless 2 ES for 
Business e Zone Wired 2 for Business portano la 
facilità di distribuzione e gestione a un livello 
superiore grazie agli aggiornamenti silenziosi 
del firmware, facendo risparmiare tempo sia al 
reparto IT che ai dipendenti. 

Quali sono i vantaggi 
degli aggiornamenti 
silenziosi del firmware?
Cosa sono gli aggiornamenti silenziosi del firmware? Aggiornamenti che 
vengono distribuiti in background e completati quando le cuffie non sono in 
uso attivo (ad esempio, mentre sono appoggiate su una scrivania). Questi i 
risultati:

https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-wireless-2-es-business.981-001492.html
https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-wireless-2-es-business.981-001492.html
https://www.logitech.com/it-it/products/headsets/zone-wired-2-business.981-001608.html
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Cancellazione attiva del rumore (ANC)
In un bar affollato, in un open space vivace o in un ambiente 
domestico rumoroso, la tecnologia ANC di Logitech riduce i disturbi 
esterni per consentire ai dipendenti di restare concentrati e produttivi. 
Cuffie come Zone Wireless 2 ES e Zone Wired 2 for Business 
presentano ANC ibrida adattiva* che si adatta intelligentemente al 
tuo ambiente, regolando la cancellazione del rumore in tempo reale. 
* Modalità ANC adattiva attivata con Logi Tune.

Modalità trasparenza
Quando la collaborazione richiede consapevolezza dell'ambiente 
circostante, i dipendenti possono facilmente passare alla 
modalità trasparenza per consentire l'ingresso di suoni ambientali, 
permettendo loro di rimanere all'erta rispetto a ciò che li circonda 
mentre rimangono connessi.

Progettate per spazi di lavoro ibridi
L'innovazione di Logitech nella tecnologia di cancellazione 
del rumore ha fatto guadagnare a molte delle nostre cuffie la 
certificazione Microfono Premium per Open Office di Microsoft 
Teams, il che significa che sono specificamente calibrate per offrire 
comunicazioni cristalline in spazi di lavoro aperti e rumorosi.

Vedi 
l'innovazione 
ANC di Logitech 
in azione in 
questo video

Come sono progettate le 
cuffie aziendali per tutti 
gli ambienti di lavoro?
Il 66% dei lavoratori ibridi afferma di avere difficoltà a sentire durante 
le chiamate a causa del rumore di fondo degli altri. Logitech progetta 
cuffie aziendali pensando allo smart working, riconoscendo le sfide di 
trovare l'equilibrio tra produttività e comfort in ambienti rumorosi o 
imprevedibili. Ecco alcune delle caratteristiche che distinguono Logitech 
e fanno delle nostre cuffie la soluzione audio aziendale ideale per il 
lavoro ibrido:

PERCHÉ È IMPORTANTE

Le cuffie Logitech consentono ai 
dipendenti di lavorare in modo 
produttivo in qualsiasi ambiente, 
riducendo le distrazioni ma senza isolarli 
completamente. Questa adattabilità 
supporta flussi di lavoro ibridi e 
aiuta a favorire la concentrazione, 
indipendentemente da dove si trovano.

https://youtu.be/My3S4zVEtJo?si=6QRK2aAUyC2BikND
https://www.logitech.com/business/resource-center/article/underequipped-employees.html
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Design inclusivo
Con dati provenienti da studi sulla geometria craniale che 
coprono più demografie, le cuffie Logitech sono progettate per 
adattarsi agli utenti indipendentemente dalla dimensione della 
testa, dalla forma delle orecchie o da altre considerazioni come 
l'indossare occhiali o copricapi.

Indossabilità per tutto il giorno
Tutte le nostre cuffie sono progettate per il comfort e presentano 
imbottiture per le orecchie traspiranti e girevoli e una fascia per 
la testa regolabile. E in cuffie specifiche, come Zone Wireless 2 
ES e Zone Wired 2 for Business, la fascia per la testa distribuisce il 
peso in modo uniforme per un uso prolungato, mentre Zone 205 
e Zone Vibe Wireless offrono un design leggero.

Perché il comfort è 
essenziale in una 
cuffia aziendale?
Il comfort garantisce una maggiore adozione da parte 
del personale. Logitech assicura che le nostre cuffie siano 
ottimizzate per un uso prolungato o per tutto il giorno 
offrendo:



11

PERCHÉ È IMPORTANTE

Supportare gli obiettivi di 
sostenibilità della tua organizzazione 
è facile quando scegli prodotti 
ecologici. La robustezza dei prodotti 
Logitech riduce ulteriormente le 
costose sostituzioni nel tempo, 
rendendola un vantaggio sia per il 
tuo budget che per il pianeta.

Perché la sostenibilità 
e la sostituibilità sono 
imperativi nelle cuffie 
aziendali?
Quando si tratta di cuffie da lavoro, sostenibilità e sostituibilità sono 
importanti perché si allineano con gli obiettivi di efficienza lavorativa 
e responsabilità aziendale di molte organizzazioni, riducendo i rifiuti 
elettronici e promuovendo migliori risultati ambientali. Secondo Key 
ESG, l'88% delle società per azioni ha iniziative ambientali, sociali 
e di governance, con la sostenibilità dell'hardware IT integrata in 
obiettivi ambientali più ampi. Allo stesso tempo, le cuffie professionali 
progettate pensando a sostenibilità e sostituibilità offrono vantaggi 
operativi, finanziari e per la reputazione. La possibilità di riparare le 
cuffie invece di sostituirle introduce efficienze di costo; ad esempio, le 
cuffie sostenibili generalmente durano più a lungo e vengono sostituite 
meno spesso. Progettiamo le nostre cuffie per aiutare le organizzazioni 
attente all'ambiente a raggiungere i loro obiettivi di sostenibilità 
contenendo i costi.

Materiali riciclati
Logitech integra almeno il 20% di plastica riciclata post-
consumo nella costruzione delle proprie cuffie, con alcuni 
prodotti che superano il 50%. Questo impegno si estende 
alla progettazione di cuffie che siano riparabili, non usa e 
getta.

Progettate per la sostenibilità 
Dai driver all'imballaggio, Logitech garantisce che i 
componenti riducano al minimo i rifiuti ambientali 
mantenendo una qualità superiore.

Durabilità e longevità
Parti consumabili come imbottiture per le orecchie, fasce 
per la testa e persino batterie sono sostituibili per ridurre 
i rifiuti elettronici, massimizzare la vita utile delle cuffie e 
rendere le riparazioni più convenienti.

Guarda come 
progettiamo driver 
audio personalizzati 
per le nostre cuffie in 
questo video

https://youtu.be/SP_p_UQlndE?si=X76vVvA92YOpgFos
https://www.keyesg.com/article/50-esg-statistics-you-need-to-know
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Il vantaggio di Logitech: 
trasformare la 
comunicazione aziendale
Logitech progetta le cuffie con microfono aziendali per comfort e 
facilità d'uso. E grazie a funzionalità come ANC ibrida, microfoni 
con cancellazione del rumore di fondo, aggiornamenti silenziosi 
del firmware, gestione remota e certificazione per le principali 
piattaforme, sono più di uno strumento: sono un partner essenziale 
per aumentare la produttività e la comunicazione negli ambienti di 
lavoro ibridi. La loro durabilità e il contributo per la sostenibilità sono 
la ciliegina sulla torta.

Contatta Logitech oggi stesso e scopri in 
prima persona perché le aziende di tutto il 
mondo si affidano a noi per trasformare i loro 
flussi di comunicazione.

CONTATTACI

https://www.logitech.com/business.html
https://www.logitech.com/business/contact-b2b.html

