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Het belang van 
hoogwaardige 
zakelijke headsets
Kristalheldere communicatie is cruciaal. Zakelijke headsets zijn een 
essentieel geworden om altijd en overal duidelijk en betrouwbaar 
te kunnen communiceren Volgens Frost & Sullivan zal 94% van de 
bedrijven in 2026 professionele headsets invoeren, wat het belang 
ervan onderstreept voor het stimuleren van de betrokkenheid en 
productiviteit van werknemers en de algehele bedrijfsresultaten.

Bij de aanschaf van zakelijke headsets kijken IT-besluitvormers naar 
betrouwbare, schaalbare oplossingen die een naadloos beheer, 
uitstekende prestaties en uitzonderlijke gebruikerservaringen 
opleveren. Logitech – dat kan bogen op decennia aan audio-
innovatie en scherpstelt op zakelijke behoeften – biedt een 
reeks headsets die de productiviteit verbeteren, de IT-processen 
vereenvoudigen en hybride werken ondersteunen.

Hier kijken we waarom de zakelijke headsets van Logitech een 
verstandige investering zijn en waarom het belangrijk is om de juiste 
zakelijke headsets te kiezen.

https://www.logitech.com/en-us/business/headsets.html
https://www.logitech.com/en-us/business/resource-center/whitepapers/bluetooth-headset-assessment.html
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Platformcertificeringen
Logitech-headsets zijn 
gecertificeerd voor Microsoft 
Teams, Zoom en Google Meet en 
bieden daarom gegarandeerd 
een naadloze, ongekende audio-
ervaring op de belangrijkste 
zakelijke platforms.

Open Office-certificering
Verschillende Logitech-headsets 
hebben ook de certificering Premium 
Microphone for Open Office van 
Microsoft Teams gekregen, wat 
inhoudt dat de microfoons de 
stemmen van werknemers duidelijk 
opvangen en tegelijkertijd het 
geluid van hun buren in een open 
kantooromgeving onderdrukken.

Systeemeigen Bluetooth-
certificering
Verschillende Logitech-headsets, 
waaronder de Zone 305, Zone Vibe 
Wireless, Zone Wireless 2 ES for Business 
en Zone Wireless 2, ondersteunen 
gespreksbediening via systeemeigen 
Bluetooth voor Google Meet, en zijn 
gecertificeerd voor Microsoft Teams via 
systeemeigen Bluetooth. Systeemeigen 
Bluetooth zorgt op Microsoft Teams 
en Google Meet voor dezelfde 
gesprekservaring zonder dat een dongle 
nodig is.

Waarom zijn 
headsetcertificeringen belangrijk?
Certificeringen waarborgen geverifieerde productprestaties op 
prominente vergaderplatforms. Zo voldoen de microfoons aan 
specifieke kwaliteitsnormen en zorgt de headset voor een consistente 
gesprekservaring voor bijvoorbeeld dempingssynchronisatie en 
de beantwoording of beëindiging van oproepen. Het gebruik 
van gecertificeerde headsets minimaliseert verstoringen en wekt 
vertrouwen, of werknemers nu vanuit huis of op kantoor samenwerken. 
Er zijn geen extra configuratiewerkzaamheden nodig, wat tot minder 
ondersteuningsverzoeken leidt.

https://www.logitech.com/en-us/products/headsets/zone-305-business-headset.981-001457.html
https://www.logitech.com/en-us/products/headsets/zone-vibe-wireless.981-001175.html
https://www.logitech.com/en-us/products/headsets/zone-vibe-wireless.981-001175.html
https://www.logitech.com/en-us/products/headsets/zone-wireless-2-es-business.981-001492.html
https://www.logitech.com/en-us/products/headsets/zone-wireless-2-business-headset.html
https://www.logitech.com/business/nbt-certified-headsets.html
https://www.logitech.com/business/nbt-certified-headsets.html
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Ontdek in deze 
video meer over 
de geschiedenis 
van Logitech 
op het gebied 
van audio-
engineering

Dit is wat de zakelijke headsets van Logitech 
bieden:  

Kristalheldere audio: Met zijn jarenlange 
audio-innovatie, onder andere voor professionele 
microfoons, is Logitech geen onbekende op 
het gebied van superieure audio-ervaringen. 
De eigen, op maat ontwikkelde akoestische 
technologie staat garant voor een realistische 
spraakopname, waardoor in verschillende 
omgevingen natuurlijke en productieve 
gesprekken kunnen worden gevoerd. Dus of u nu 
in een druk open kantoor zit of vanuit huis belt, 
elk woord komt helder en professioneel over.

Door AI gestuurde, ruisonderdrukkende 
microfoons: De headsets van Logitech 
hebben op AI gebaseerde algoritmen die 
achtergrondgeluid verwerken en verwijderen – 
denk aan blaffende honden, HVAC of 
toetsaanslagen – waardoor aan de andere kant 
alleen de stem van de gebruiker duidelijk te horen 
is. Headsets zoals de Zone Wireless 2 hebben 
een microfoonarm met vier omnidirectionele 
microfoons die gebruikmaken van beamforming 
om zich op de stem van de gebruiker te richten. 

Ruisonderdrukking aan de andere kant: 
Geavanceerde gesprekshelderheid* zorgt ervoor 
dat de stem van uw vergaderdeelnemers aan 
uw kant duidelijk te horen is, zelfs wanneer ze 
zich op rumoerige locaties zoals luchthavens 
bevinden.
*�Inschakelen op Logi Tune. Alleen beschikbaar voor de 
Zone Wireless 2-headset.

Waarom is 
hoogwaardige audio 
een must voor zakelijke 
communicatie?
Als het om samenwerking gaat, is hoogwaardige audio 
een eerste vereiste. Toch zegt 85% van de werknemers dat 
ze audioproblemen ervaren die worden veroorzaakt door 
ingebouwde computermicrofoons en -speakers. Zakelijke 
communicatie is gebaseerd op gesprekken, en duidelijke, 
consistente audio vermindert de frustratie tijdens gesprekken, 
beperkt misverstanden en voorkomt tijdverspilling door 
herhaling. Een superieure communicatie bevordert de 
samenwerking en de klantrelaties, terwijl de algehele stress van 
virtuele gesprekken afneemt. Logitech is een audio-pionier met 
een uitzonderlijke technische kennis van geluid en akoestiek 
en ontwerpt en maakt al ruim 40 jaar uitgebreide audio-
oplossingen.

https://youtu.be/SvFzG7KGnjk?si=0yUMyzikgK_c3Ezv
https://www.logitech.com/en-us/business/resource-center/article/underequipped-employees.html
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Dagelijkse gebruikers
Werknemers bij financiën, marketing en 
HR die regelmatig interne vergaderingen 
bijwonen, hebben headsets nodig die 
betrouwbaar en comfortabel zijn om 
dagelijkse gesprekken te voeren. Hun 
headsets, zoals de Zone 305, moeten 
hoogwaardige audio voor duidelijke 
communicatie bieden en gemakkelijk te 
gebruiken zijn.

Constante samenwerkers
Kenniswerkers, zoals bedrijfsmanagers, 
verkopers en iedereen die voor 
betrokkenheid en samenwerking sterk 
afhankelijk is van videogesprekken, 
hebben comfortabele headsets met 
uitgebreide functies en kristalheldere 
audio nodig, zoals de Zone Wireless 2 ES 
for Business.

Hoogpresterende professionals
Directieleden en gespecialiseerde 
medewerkers, zoals ontwikkelaars, analisten 
en creatives, hebben voor hun werk en 
belangrijke virtuele vergaderingen superieure 
audioprestaties en naadloze connectiviteit 
nodig. Ze hebben headsets met extra 
opties nodig, zoals de Zone Wireless 2 
met door AI gestuurde ruisonderdrukking, 
ruisonderdrukkende microfoons en hybride 
ANC, om zelfs in rumoerige omgevingen 
een optimale tweerichtingscommunicatie te 
waarborgen.

Zijn er verschillende 
zakelijke headsets 
voor verschillende 
soorten 
werknemers?
Logitech ontwerpt headsets vanuit een diepgaand inzicht 
in de behoeften en voorkeuren van verschillende soorten 
werknemers, van assistent tot directielid. We willen dat 
alle werknemers een headset kunnen vinden die voor 
hen goed aanvoelt, en bedrijven een breed scala aan 
opties aanbieden om headsets voor iedereen in te voeren, 
waaronder:

WAAROM HET BELANGRIJK IS

Elke type werknemer stelt andere 
eisen aan headsets. Terwijl sommigen 
eenvoudige headsets voor hun dagelijkse 
communicatie nodig hebben, hebben 
anderen geavanceerde functies nodig 
om cruciale gesprekken te voeren en 
gefocust te blijven. Door headsets uit te 
kiezen op basis van de behoeften van de 
werknemers, krijgen alle werknemers het 
juiste hulpmiddel voor hun werk.
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Eenvoudige implementatie en extern beheer
Met Logitech Sync kunnen IT-beheerders 
apparaatupdates op afstand beheren, gebruiksgegevens 
bewaken en problemen oplossen. Met Sync kan IT ook de 
ondersteuning stroomlijnen via de rechtstreekse indiening 
van tickets en prioriteitstoegang tot het ProSupport-team 
van Logitech.

Alles-in-één-ecosysteem
Logitech-headsets zijn ontworpen voor optimale 
compatibiliteit met de randapparatuur voor persoonlijke 
werkruimtes die Logitech aanbiedt (webcams, muizen en 
toetsenborden), wat het voor IT gemakkelijk maakt om 
één hoogwaardig apparatuurecosysteem met centrale 
beheermogelijkheden te creëren.

Waarom zijn eenvoudige 
implementatie- en 
beheermogelijkheden 
noodzakelijk?
Het technologiebeheer bij uw organisatie zou geen hoofdbrekens 
moeten opleveren. Daarom zijn onze headsets speciaal ontworpen 
voor een eenvoudige implementatie en integratie, waarmee 
de administratieve belasting afneemt en uw technologische 
ecosysteem toekomstbestendig wordt gemaakt. Zakelijke headsets 
van Logitech bieden:

https://www.logitech.com/nl-nl/video-collaboration/products/sync.html
https://www.logitech.com/en-us/business/personal-workspace.html
https://www.logitech.com/en-us/business/personal-workspace.html
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Optimale prestaties
Door regelmatige updates 
waarmee automatisch 
noodzakelijke bugfixes en 
nieuwe functies worden 
geïmplementeerd, 
kunnen zowel IT-teams 
als werknemers erop 
vertrouwen dat ze altijd de 
nieuwste mogelijkheden 
tot hun beschikking 
hebben.

Geen downtime
Werknemers hoeven hun 
gesprekken, vergaderingen 
of werkzaamheden niet te 
onderbreken om updates 
te installeren, waardoor 
ze niet aan productiviteit 
hoeven in te boeten.

WAAROM HET BELANGRIJK IS

Stille firmware-updates maken het 
apparaatbeheer minder complex doordat 
regelmatige updates worden geautomatiseerd. 
Voor de toepassing van patches hoeft IT-teams 
geen verzoeken meer af te handelen of met 
gebruikers af te stemmen, wat tijd bespaart 
en verstoringen minimaliseert. Dit zorgt ervoor 
dat apparaten veilig, efficiënt en up-to-
date blijven zonder dat de IT-afdeling of de 
werknemers daarmee worden belast.

Logitech-headsets zoals de Zone Wireless 2 ES 
for Business en de Zone Wired 2 for Business 
maken de implementatie en het beheer dankzij 
stille firmware-updates een stuk eenvoudiger, 
waardoor zowel de IT-teams als de werknemers 
meer tijd overhouden. 

Wat zijn de voordelen 
van stille firmware-
updates?
Wat zijn stille firmware-updates? Updates die achter de schermen worden 
aangeleverd en die worden uitgevoerd als de headset niet actief in gebruik 
is (bijvoorbeeld op een bureau ligt). De resultaten:

https://www.logitech.com/en-us/products/headsets/zone-wireless-2-es-business.981-001492.html
https://www.logitech.com/en-us/products/headsets/zone-wired-2-business.981-001608.html
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Actieve ruisonderdrukking (ANC)
Of u nu in een drukke lunchroom, een druk open kantoor of een 
rumoerige thuisomgeving zit, de ANC-technologie van Logitech 
minimaliseert externe geluiden, zodat werknemers gefocust en 
productief kunnen blijven. Headsets zoals de Zone Wireless 2 ES en 
de Zone Wired 2 for Business hebben adaptieve hybride ANC* die 
zich aan uw omgeving aanpast en de ruisonderdrukking in real-
time aanpast. 
*Adaptieve ANC-modus ingeschakeld met Logi Tune.

Transparantiemodus
Werknemers kunnen eenvoudig op de transparantiemodus 
overschakelen om omgevingsgeluiden binnen te laten, zodat ze 
verbonden blijven maar zich wel bewust blijven van hun omgeving.

Ontworpen voor gemengde werkruimtes
De innovatie van Logitech in ruisonderdrukkingstechnologie heeft 
ervoor gezorgd dat verschillende van onze headsets de certificering 
Premium Microphone for Open Office van Microsoft Teams hebben 
gekregen, wat inhoudt dat de headsets specifiek zijn gekalibreerd 
om in rumoerige open kantoorruimtes kristalheldere communicatie 
te leveren.

Zie in deze 
video de ANC-
innovatie van 
Logitech in actie

Hoe zijn zakelijke headsets 
ontworpen voor alle 
werkomgevingen?
Zesenzestig procent van de hybride werknemers zegt dat ze vanwege 
achtergrondgeluiden van anderen tijdens gesprekken niet altijd alles 
goed kunnen horen. Logitech ontwerpt zakelijke headsets met hybride 
werknemers in gedachten en richt zich daarom op productiviteit en 
comfort in rumoerige of onvoorspelbare omgevingen. Dit zijn enkele 
voorbeelden van de kenmerken die Logitech onderscheiden en onze 
headsets de ideale zakelijke audio-oplossing voor hybride werk maken:

WAAROM HET BELANGRIJK IS

Met de headsets van Logitech kunnen 
werknemers in elke omgeving productief 
werken, omdat ze minder worden afgeleid 
zonder dat ze volledig worden geïsoleerd. 
Deze aanpassingsmogelijkheden 
ondersteunen hybride workflows en 
bevorderen de focus, ongeacht waar de 
werknemers voor hun werk naartoe moeten.

https://youtu.be/My3S4zVEtJo?si=6QRK2aAUyC2BikND
https://www.logitech.com/business/resource-center/article/underequipped-employees.html


10

Inclusief ontwerp
Op basis van onderzoeken onder diverse demografische groepen 
zijn Logitech-headsets zo ontworpen dat ze alle gebruikers 
passen, ongeacht de omvang van hun hoofd en de vorm van 
hun oren en ongeacht of ze bijvoorbeeld een bril of hoofddoek 
dragen.

De hele dag te dragen
Al onze headsets zijn ontworpen voor comfort en hebben 
ademende, draaibare oorkussens en een verstelbare hoofdband. 
En sommige headsets, zoals de Zone Wireless 2 ES en de Zone 
Wired 2 for Business, hebben een headsetband om het gewicht 
gelijkmatig te verdelen, zodat de headset de hele dag te dragen 
is, terwijl de Zone 205 en de Zone Vibe Wireless een lichtgewicht 
ontwerp hebben.

Waarom is comfort 
essentieel bij een 
zakelijke headset?
Comfort zorgt voor een hogere acceptatie onder het 
personeel. De headsets van Logitech kunnen langdurig of 
de hele dag worden gedragen dankzij:
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WAAROM HET BELANGRIJK IS

Het is eenvoudig om de 
duurzaamheidsdoelen van uw 
organisatie te ondersteunen wanneer 
u voor milieuvriendelijke producten 
kiest. De robuuste duurzaamheid van 
Logitech vermindert bovendien dure 
vervangingen, wat zowel uw budget 
als de planeet ten goede komt.

Waarom zijn duurzaamheid 
en vervangbaarheid 
essentieel voor zakelijke 
headsets?
Voor zakelijke headsets zijn kenmerken zoals duurzaamheid 
en vervangbaarheid belangrijk, omdat ze aansluiten bij de 
efficiëntie- en MVO-doelstellingen van veel organisaties, terwijl ze 
de hoeveelheid e-afval verminderen en beter zijn voor het milieu. 
Volgens Key ESG heeft 88% van de beursgenoteerde bedrijven 
milieu-, maatschappelijke en governance-initiatieven (ESG-
initiatieven), waarbij de duurzaamheid van IT-hardware in hun 
bredere milieudoelen is geïntegreerd. Tegelijkertijd bieden zakelijke 
headsets die met het oog op duurzaamheid en vervangbaarheid 
zijn ontworpen operationele, financiële en reputatievoordelen. 
De mogelijkheid om headsets te repareren in plaats van ze te 
vervangen, levert kostenbesparingen op; zo gaan duurzame 
headsets over het algemeen langer mee. We ontwerpen onze 
headsets om milieubewuste organisaties te helpen om zonder flinke 
investeringen hun duurzaamheidsdoelen te bereiken.

Gerecyclede materialen
Logitech gebruikt voor de headsets minimaal 20% 
gerecycled plastic van afvalmateriaal, en voor sommige 
producten zelfs meer dan 50%. De headsets worden 
ook zo ontworpen dat ze kunnen worden gerepareerd, 
waardoor het geen wegwerpartikelen zijn.

Duurzaam ontworpen 
Of het nu om de drivers of de verpakking gaat: Logitech 
zorgt ervoor dat het milieu-afval zo veel mogelijk wordt 
beperkt zonder op kwaliteit in te leveren.

Duurzaamheid en lange levensduur
Draagbare onderdelen, zoals oorkussens, hoofdbanden 
en zelfs batterijen, kunnen worden vervangen om de 
hoeveelheid e-afval te verminderen, de levensduur van de 
headset te verlengen en reparaties kosteneffectiever te 
maken.

Bekijk in deze video 
hoe we audio-drivers 
voor onze headsets 
ontwerpen

https://youtu.be/SP_p_UQlndE?si=X76vVvA92YOpgFos
https://www.keyesg.com/article/50-esg-statistics-you-need-to-know
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Het voordeel van 
Logitech: transformatie 
van zakelijke 
communicatie
Logitech ontwerpt zakelijke headsets voor comfort en gebruiksgemak. 
En met functies zoals hybride ANC, ruisonderdrukkende microfoons, 
stille firmware-updates, extern beheer en certificering voor belangrijke 
platforms, zijn ze meer dan een hulpmiddel: ze zijn essentieel 
voor het verhogen van de productiviteit en het verbeteren van de 
communicatie in hybride werkomgevingen. Hun duurzaamheid is de 
kers op de taart.

Neem vandaag contact op met Logitech 
en hoor uit de eerste hand waarom bedrijven 
wereldwijd op Logitech vertrouwen om hun 
communicatie-workflows te transformeren.

CONTACT OPNEMEN

https://www.logitech.com/nl-nl/business.html
https://www.logitech.com/business/contact-b2b.html

