
O novo espaço de trabalho 
para equipes

Em um cenário corporativo com funcionários 
presenciais, híbridos e remotos, a colaboração 
produtiva em equipe é um desafio. As soluções 
da Logitech para espaços de trabalho para 
equipes oferecem um ecossistema de hardware, 
softwares e serviços de nível empresarial 
para simplificar a colaboração de equipes 
independentemente da localização.

Nossas soluções inovadoras possibilitam reuniões 
que priorizam a integração, pois oferecem uma 
experiência uniforme em todos os espaços 
e permitem simplicidade de implantação, 
gerenciamento e manutenção para equipes de TI.
Elas foram desenvolvidas com tecnologia de 
software e projetadas para todos os espaços.

Soluções para empresas:
 espaço de trabalho  

para equipes
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Hardware
A Logitech conta com diversas linhas abrangentes de produtos para melhorar  
a colaboração em espaços de trabalho híbrido. 
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Software 
Os softwares da Logitech melhoram o gerenciamento e atualizam as 
experiências de uso dos nossos produtos para que equipes de TI possam 
implantar espaços de trabalho para equipes da melhor maneira possível. 
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Serviços
Reduza o esforço necessário para manter as salas prontas para uso. Com 
os serviços da Logitech, melhore o desempenho e aproveite ao máximo seu 
investimento.
Planos Logitech Select e Essential ..................................................................4
Garantia estendida ........................................................................................4

Tudo o que é necessário para uma colaboração produtiva em espaços de trabalho para equipes.

Soluções abrangentes para espaços de trabalho híbrido



Software

CollabOS
O sistema operacional unificador 
executado em dispositivos 
específicos da Logitech para 
videocolaboração, que ativa recursos 
de dispositivos e permite integrações 
com plataformas de parceiros.

Sync
O software de gerenciamento 
de espaços de trabalho remoto 
compatível com gerenciamento  
de dispositivos de videoconferência. 
O Sync também oferece insights 
sobre dispositivos e salas, bem como 
gerenciamento de reservas de salas 
e mesas.

Tune
O software para usuários finais  
que mostra o status dos  
dispositivos pessoais e permite 
que os funcionários personalizem 
periféricos específicos. O Tune 
também é a interface que usuários 
finais usam para reservar mesas.

Impulsione todo o potencial das equipes e espaços de trabalho com as soluções de software da Logitech.  
Do gerenciamento remoto de dispositivos e espaços à ativação de atualizações e integrações, bem como dados  
e insights acionáveis em tempo real, nosso software ajuda equipes de TI a economizar tempo e esforço, aprimora  
as experiências em reuniões e ajuda usuários a aproveitar ao máximo os dispositivos de colaboração.

Simplifique o gerenciamento  
dos dispositivos
Gerencie dispositivos remotamente com o Logitech Sync. Configure, 
monitore e atualize dispositivos com maior controle e visibilidade. 
Ative ferramentas, como o acesso remoto à interface de usuário 
do Sync, e alertas proativos sobre problemas para uma resolução 
rápida.

Aproveitamento máximo dos dispositivos
Seus dispositivos ficam mais inteligentes por meio de 
atualizações regulares que adicionam recursos avançados, 
permitem a compatibilidade com parceiros, como Zoom, 
Microsoft Teams e Google, e oferecem integração com outros 
dispositivos da Logitech.

Gerenciamento de espaços com facilidade
De salas de reunião a mesas compartilhadas, é possível simplificar 
o gerenciamento dos espaços e permitir que os funcionários 
encontrem e reservem salas e mesas para aumentar a interação  
e a colaboração no local de trabalho.
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Garanta a disponibilidade e o funcionamento das suas soluções para videocolaboração quando as suas equipes 
precisarem. Os serviços da Logitech ajudam a aumentar o tempo de atividade e a reduzir a carga da equipe  
de TI. (Observação: os planos Logitech Select e Essential estão disponíveis para salas e mesas compartilhadas.)

Logitech Select
O Logitech Select é um plano abrangente de serviços que oferece confiabilidade, continuidade e  
tranquilidade para empresas. Para sua total tranquilidade, você tem acesso a um suporte ininterrupto 
ultrarresponsivo, um gerente exclusivo de serviços1 que oferece assistência técnica especializada, peças de 
reposição no local1 e autorização ágil de devolução de produtos (Return Merchandise Authorization, RMA)  
por até cinco anos. O plano Logitech Select também conta com todos os recursos premium do software 
Logitech Sync, que inclui acesso remoto à interface de usuário do Sync, insights e reserva de salas e mesas.
1 Disponível ao comprar um plano de serviços para mais de 50 salas. 

Logitech Essential
O Logitech Essential é um plano de serviços que inclui ferramentas avançadas de software para ajudar no 
gerenciamento eficaz de espaços e dispositivos da Logitech. Obtenha acesso a todos os recursos premium  
do Logitech Sync, incluindo insights sobre o uso de espaços e dispositivos, alertas automatizados sobre  
falhas de equipamentos por meio de uma integração com a ServiceNow2, ferramentas abrangentes  
para gerenciamento remoto de dispositivos, bem como a capacidade de configurar a reserva de mesas  
ou salas para ajudar os funcionários a encontrar o melhor espaço para as necessidades deles.
2 Requer uma licença da ServiceNow.

Garantia estendida
Com uma garantia estendida3, os seus produtos da Logitech ficam protegidos contra defeitos por  
até  cinco anos a partir da data de compra. As garantias estendidas estão disponíveis por um ou  
 três anos além da garantia original e limitada de dois anos da Logitech.
3 Sujeita a termos e condições. Não está disponível em todos os países. Entre em contato com o revendedor local.

Serviços

Consulte o site Logitech.com para obter detalhes dos produtos, incluindo códigos dos produtos e especificações.
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Rally Bar Huddle
A principal barra de vídeo all-in-one  
premium da Logitech para salas 
de reunião pequenas. Ela foi 
desenvolvida para oferecer a mesma 
qualidade a todos os participantes 
de reuniões por videoconferência  
com facilidade. É possível implantá-la 
no modo appliance ou USB.

Câmeras de conferência e barras de vídeo

As câmeras de conferência e barras de vídeo da Logitech ajudam a criar espaços de trabalho para equipes com a mesma 
qualidade para todos os participantes, com áudio e vídeo de alta qualidade que fazem parecer que equipe está na sala, 
mesmo que metade participe remotamente. Nossas soluções confiáveis para videocolaboração são compatíveis com as 
plataformas mais usadas, como Google Meet™, Microsoft Teams® e Zoom™. 

Rally Bar
A principal barra de vídeo all- in-one 
da Logitech para salas de reunião 
médias e grandes. Seu sistema 
óptico excelente, o áudio potente 
e a simplicidade extraordinária 
definem um novo padrão para 
videocolaboração. É possível 
implantá-la no modo appliance  
ou USB.

Rally Bar Mini
Garanta simplicidade e versatilidade 
com a Rally Bar Mini, a barra de 
vídeo all-in-one mais avançada 
da Logitech para salas de reunião 
pequenas e médias. É possível 
implantá-la no modo appliance  
ou USB.

MeetUp 2
Atualize suas salas de reunião 
pequenas com a MeetUp 2, uma 
câmera de conferência USB com 
tecnologia de IA para espaços 
pequenos que simplifica a experiência 
em reuniões para funcionários  
e equipes de TI. Implante com  
um computador na sala ou no  
modo Traga o próprio dispositivo  
(Bring Your Own Device, BYOD).  
Para obter informações sobre 
conexão com um único cabo, 
consulte a seção abaixo sobre  
cabo USB ativo.

Sight
Quando combinada com a Rally 
Bar ou a Rally Bar Mini, a câmera 
Sight amplia a cobertura em salas 
maiores para oferecer a cada 
participante remoto uma melhor 
visão frontal e central. Desenvolvida 
com inteligência artificial,  
a Sight identifica e enquadra 
automaticamente os participantes 
para oferecer uma melhor 
experiência remota.

Rally Plus
A potência e a flexibilidade do 
principal sistema de videoconferência 
da Logitech (o Rally Plus) são ideais 
para salas de reunião muito grandes. 
O Rally Plus tem uma câmera 
Ultra-HD com recursos de visão 
panorâmica, inclinação e zoom  
(PTZ, Pan-Tilt-Zoom), áudio modular  
e desempenho com tecnologia de IA. 
É possível incluir até sete mic pods 
para garantir uma cobertura ainda 
maior.
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Complementos para salas de reunião e câmeras

Scribe 
Câmera para quadro branco
Compartilhe facilmente quadros brancos em reuniões por 
vídeo com a Logitech Scribe, uma câmera para quadro 
branco com tecnologia de IA. Com IA e lente personalizada 
integradas, a Scribe transmite com clareza excepcional  
o conteúdo do quadro branco em reuniões por vídeo.  
Inicie o compartilhamento com facilidade por meio  
do botão sem fio ou do controlador por toque Tap.

Rally Camera
A Rally Camera é uma câmera USB premium 
independente que oferece vídeo nítido em resoluções 
de até 4K, ideal para espaços de reunião médios 
e grandes. É possível usar a Rally com soluções de 
terceiros ou como uma câmera secundária em 
auditórios e espaços de trabalho maiores para equipes.

Suporte da Scribe para 
superfícies de vidro
Instale a Scribe em superfícies  
de vidro.

Filtro polarizador para a Scribe
Filtro polarizador para reduzir o brilho 
em ambientes muito iluminados.

Botão de compartilhamento
Botão branco da Scribe. 
O botão roxo está incluído na Scribe.

Acessórios para a Scribe
Com esses acessórios, a câmera Scribe para quadro branco simplifica o compartilhamento do quadro em qualquer 
espaço.

As salas de reunião podem ter diferentes tamanhos e atender a necessidades distintas. Nossos complementos de produtos 
são projetados para melhorar a produtividade e a qualidade global para todos os participantes em reuniões híbridas.
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*Os recursos de sinalização digital variam de acordo com o parceiro.

Suporte para sistemas 
de computação
Suporte de instalação  
com fixação de cabos  
para o RoomMate  
e outros dispositivos 
de computação para 
videoconferência.

Logi Dock Flex
Uma base gerenciada que permite que os funcionários 
façam reservas de mesas de maneira fácil e personalizada, 
além de simplificar o gerenciamento de dispositivos para 
equipes de TI.

Kit Logi Dock para salas com grupos
A solução de videoconferência para salas com grupos  
com a simplicidade de conexão com um único cabo.

Swytch
Link para laptop  
plug-and-display 
O Logitech Swytch oferece 
um link para laptop com 
um cabo para a câmera 
de conferência e a tela 
de uma sala de reunião. 
Assim, as equipes se 
reúnem, apresentam  
e transmitem conteúdo  
com facilidade por meio  
de qualquer serviço.

Suporte para PC
Suporte com fixação  
de cabos para mini PC  
e Chromebox.

Acessórios para sistemas de computação
Escolha o suporte adequado para o sistema de computação do seu espaço 
de trabalho para equipes.

Bases
A Logitech permite a mesma experiência perfeita de áudio e vídeo em qualquer espaço de trabalho, no escritório,  
em casa ou em mesas compartilhadas.

RoomMate
Sistema de computação dedicado para salas de reunião
Esse sistema de computação foi desenvolvido especialmente para videocolaboração. 
O RoomMate executa o CollabOS, que permite implantar facilmente o Microsoft 
Teams Rooms no Android™, appliances para Zoom Rooms ou outras plataformas  
de videoconferência líderes. É possível conectar o RoomMate a diversos monitores 
em salas de conferência e inclusive no escritório para sinalização digital.*

Complementos para salas de reunião e câmeras
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Suporte de parede para o Tap
Suporte de parede que economiza 
espaço e permite gerenciamento  
de cabos para controladores por  
toque Tap em salas de reunião.

Suporte com elevação para  
o Tap
Suporte giratório de mesa com 
elevação e gerenciamento de  
cabos para controladores por  
toque Tap e Tap IP.

Suporte de mesa para o Tap
Suporte giratório de mesa com 
gerenciamento de cabos para 
controladores por toque Tap e Tap IP.

Kit CAT5e para o Tap
Kit de cabeamento para alimentação 
e transferência de dados via USB para 
o Tap, que permite um gerenciamento 
de cabos mais organizado e simples.

Acessórios para o Tap
Simplifique o gerenciamento de cabos e instale o controlador por toque Tap no local mais conveniente.

Suporte angular para  
o Tap Scheduler
Ideal para posicionamentos com 
pouca altura ou visualização em 
ângulo. Permite um ângulo de  
14 graus do suporte de instalação  
do dispositivo.

Ofereça conexão em um único toque, integração com calendários, compartilhamento simplificado de conteúdo 
e uma experiência uniforme em todas as salas de reunião.

Logitech Tap IP
O controlador por toque Tap IP usa 
um único cabo PoE para acesso com 
um único toque e compartilhamento 
simplificado de conteúdo.  
O cabeamento organizado e as várias 
opções de montagem garantem 
uma instalação profissional. Ele está 
incluído em soluções para salas  
de reunião que usam controladores  
por toque conectados por IP.

Logitech Tap
O controlador por toque Tap oferece 
acesso com um único toque, 
compartilhamento simplificado 
de conteúdo com cabeamento 
organizado e várias opções de 
montagem para garantir uma 
instalação profissional. Ele está 
incluído em soluções para salas  
de reunião que usam controladores  
por toque conectados por USB.

Tap Scheduler
Esse painel de agendamento 
específico para espaços de reunião 
exibe a disponibilidade dos espaços 
e os detalhes das reuniões. Reserve 
um espaço para reunião ou agende 
sessões. O gerenciamento de cabos  
e os suportes incluídos permitem  
uma instalação rápida e profissional. 

Controladores por toque e sistema de computação
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Acessórios

Acessórios para barras de vídeo e câmeras de conferência
Acessórios para Rally Bar, Rally Bar Mini, Rally e MeetUp que oferecem flexibilidade modular para equipar qualquer espaço 
de trabalho para equipes com soluções que ajudam a proporcionar a mesma qualidade a todos os participantes da reunião. 

Suporte para Mic Pod
Suporte de mesa e teto 
para Rally Mic Pod.

Suporte pendente  
para Mic Pod
Suporte para Rally Mic Pod 
para salas de reunião com 
tetos altos.

Cabo de extensão  
para Rally Mic Pod
Cabo de extensão de  
10 metros para Rally  
Mic Pod

Conector do tipo CAT 
para Rally Mic Pod
Amplie o comprimento dos 
cabos do Rally Mic Pod ao 
acoplar o conector CAT do 
Rally Mic Pod a um cabo  
CAT padrão.

Cabo USB ativo  
para a MeetUp 2
O cabo USB ativo da 
Logitech permite uma 
conexão com um único 
cabo entre a MeetUp 2  
e laptops para reuniões  
no modo BYOD.

Rally Mic Pod
Microfones modulares  
com tecnologia RightSound 
para Rally Bar Mini,  
Rally Bar e Rally.

Cabo de extensão  
de microfone para  
a MeetUp
Cabo de extensão de  
10 metros para microfones 
de expansão.

Microfones de expansão 
para a MeetUp
Microfone complementar 
com controle do modo sem 
áudio para garantir maior 
alcance de áudio.

Rally Speaker
A segunda caixa de som 
é conectada ao Logitech 
Rally para oferecer áudio 
nítido e sofisticado.

Rally Mic Pod Hub
Personalize o 
posicionamento do 
microfone em qualquer 
configuração de mesa  
de conferência.

Kit de instalação  
do Rally
Suportes personalizados 
para uma instalação 
elegante e um cabeamento 
seguro.

Suporte de parede  
para barras de vídeo
Kit de instalação 
compatível com o padrão 
VESA para Rally Bar e Rally 
Bar Mini.

Suporte de TV 
para barras de vídeo
Conecte qualquer Rally Bar 
a praticamente qualquer 
tela com pontos de 
instalação padrão VESA.

Suporte de TV  
para a MeetUp
Opções de instalação para 
a MeetUp e a MeetUp 2.
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Planos de serviços para salas de reunião

  Basic   Logitech Essential   Logitech Select

Planos Ciclo de vida dos produtos De um a cinco anos De um a cinco anos

Gerenciamento de dispositivos

Gerenciamento e monitoramento  
dos dispositivos

Definições dos dispositivos, 
configurações, atualizações  
de software e firmware

Inventário de dispositivos e espaços 
no Sync

Painel de status dos dispositivos

Acesso remoto à interface de usuário 
do Sync1

Alertas por e-mail

Integração com a ServiceNow2

Gerenciamento de espaços

Reserva de salas para funcionários

Integração com calendários  
Microsoft 365 e Google Workspace

Políticas de reservas

Personalização da marca e papéis  
de parede no Tap Scheduler3

Gerenciamento integrado de usuários

Criação de mapas

Insights e análises sobre o uso

Cobertura e suporte

Central de ajuda Suporte durante horário comercial 
para produtos da Logitech

Suporte durante horário comercial 
para produtos da Logitech

Atendimento ininterrupto por 
telefone e e-mail Acesso direto ao 
suporte de nível II em até uma hora.

Gerente exclusivo de serviços (DSM)    4

Solicitações de ajuda pelo Sync

Substituição de produtos Garantia padrão de dois anos.  
Envio terrestre; tempo variável

Garantia padrão de dois anos.  
Envio terrestre; tempo variável

Por até cinco anos. Entrega agilizada 
em um dia útil durante a vigência  
do plano. 

Peças de reposição no local    7

Detalhes e recursos principais dos planos

1 Disponível no modo appliance. Acessível por meio de uma avaliação de 30 dias por dispositivo no portal de gerenciamento do Logitech Sync.
2 Requer uma licença da ServiceNow.
3 Essa opção será disponibilizada em uma atualização futura do software.
4 Para clientes com mais de 50 licenças ou planos empresariais. Um gerente exclusivo de serviços é designado quando o primeiro incidente é registrado. 
5  O Logitech Select oferece benefícios de substituição de produtos para todos os dispositivos da Logitech nas salas, durante o período de vigência do plano 

Select, desde que os produtos estejam no período de garantia original no momento da ativação do contrato do plano Select. 
6  Os prazos de envio podem variar de acordo com a localização geográfica ou circunstâncias imprevisíveis, como condições climáticas, interrupções nas redes 

de transporte ou trânsito e tempo de liberação alfandegária.
7 Varia de acordo com o número de licenças.



Planos de serviços para mesas compartilhadas

  Basic   Logitech Essential   Logitech Select

Planos Ciclo de vida dos produtos De um a cinco anos De um a cinco anos

Gerenciamento de dispositivos

Gerenciamento e monitoramento  
dos dispositivos

Definições, configurações 
e atualizações dos dispositivos

Inventário de dispositivos e espaços

Painel de status dos dispositivos

Inventário de dispositivos pessoais

Acesso remoto à interface de usuário 
do Sync8

Alertas por e-mail

Integração com a ServiceNow9

Gerenciamento de espaços

Reserva de mesas para funcionários 
com o Logi Tune

Integração com calendários  
Microsoft 365 e Google Workspace

Políticas de reservas

Características das mesas

Gerenciamento de usuários  
com o padrão SCIM

Criação de mapas

Insights e uso das salas

Cobertura e suporte

Central de ajuda Suporte durante horário comercial 
para produtos da Logitech

Suporte durante horário comercial 
para produtos da Logitech

Atendimento ininterrupto por 
telefone e e-mail Acesso direto ao 
suporte de nível II em até uma hora.

Gerente exclusivo de serviços (DSM)    10

Acesso ao portal de serviços  
da Logitech

Substituição de produtos Garantia padrão de dois anos. Envio 
terrestre; tempo variável

Garantia padrão de dois anos. Envio 
terrestre; tempo variável

Por até cinco anos.11 Entrega 
agilizada em um dia útil12 durante  
a vigência do plano.

Peças de reposição no local    13

Detalhes e recursos principais dos planos

8 Disponível no modo appliance. Acessível por meio de uma avaliação de 30 dias por dispositivo no portal de gerenciamento do Logitech Sync.
9 Requer uma licença da ServiceNow.
10 Para clientes com mais de 50 licenças ou planos empresariais. Um gerente exclusivo de serviços é designado quando o primeiro incidente é registrado. 
11  O Logitech Select oferece benefícios de substituição de produtos para todos os dispositivos da Logitech nas salas, durante o período de vigência do plano 

Select, desde que os produtos estejam no período de garantia original no momento da ativação do contrato do plano Select. 
12  Os prazos de envio podem variar de acordo com a localização geográfica ou circunstâncias imprevisíveis, como condições climáticas, interrupções nas redes 

de transporte ou trânsito e tempo de liberação alfandegária.
13 Varia de acordo com o número de licenças.



Nosso diferencial

© 2024 Logitech. Todos os direitos reservados. Logitech, o logotipo da Logitech e outras marcas da Logitech são propriedade 
da Logitech e podem estar registrados. Todas as outras marcas comerciais são propriedade dos respectivos proprietários.  
A Logitech não se responsabiliza por quaisquer possíveis erros nesta publicação. As informações sobre recursos, preços  
e produtos aqui contidas estão sujeitas a alterações sem aviso prévio.

Nosso diferencial
Com mais de 40 anos de história em soluções para produtividade e colaboração e mais de 250 prêmios de design, 
somos uma empresa confiável de inovação e design. A Logitech é uma marca que seus funcionários provavelmente 
já conhecem e adoram. Nosso objetivo é capacitar pessoas e equipes para que possam realizar o melhor trabalho 
com soluções projetadas para pessoas e criadas para empresas.

Alcance global
Alcançamos o mundo inteiro  
por meio das nossas marcas,  
que incluem Logitech, Logi G,  
ASTRO Gaming, Streamlabs, 
Ultimate Ears, Jaybird e  
Blue Microphones. 
 •  Disponibilidade em mais  

de 100 países
 •  Cadeia global de fabricação e 

suprimentos com uma rede de 
revendedores de valor agregado, 
integradores de sistemas e outros 
parceiros de canal

 •  Quatorze (14) centros de suporte 
local em todo o mundo

Todas as pessoas  
e todos os espaços
Possibilitamos uma colaboração 
eficiente por meio de soluções fáceis 
de usar e intuitivas para os usuários, 
além de permitirem uma implantação 
flexível e dimensionável.
 •  Diversidade de soluções para 

todos os espaços de trabalho,  
de cabines telefônicas a salas  
de reunião

 •  Compatíveis com os principais 
provedores de serviços de vídeo

 •  Oferecem uma experiência 
uniforme em todas as 
implantações e configurações

 •  Os sistemas all-in-one oferecem 
opções e flexibilidade de 
implantação

Design para sustentabilidade
Contribua conosco para os objetivos 
de sustentabilidade da sua empresa. 
Temos o compromisso de reduzir o 
impacto ambiental em cada decisão 
sobre design, desde o momento da 
aquisição de matérias-primas até as 
considerações sobre o fim da vida útil.
 •  Todos os dispositivos com o 

CollabOS são fabricados com 
plásticos Next Life.

 •  Sempre que possível, usamos 
tecidos fabricados com materiais 
plásticos reciclados

 •  Nossas barras de vídeo all-in-one 
exigem menos dispositivos para 
funcionar como uma solução para 
salas de reunião e podem consumir 
menos energia em comparação 
com sistemas para salas com um 
computador externo

 •  Fornecemos atualizações contínuas 
e recursos adicionais por meio de 
software, o que prolonga a vida  
útil de cada dispositivo

Entre em contato com o representante local de contas da Logitech para obter mais informações.
https://www.logitech.com/pt-br/business/team-workspace.html

Melhoria dos espaços de trabalho para equipes


