ESTIMULANDO A PRODUTIVIDADE

EO CONFORTO DOS TRABALHADORES

COM MOUSES EXTERNOS

Com a ajuda da tecnologia, a moderna forga de
trabalho conquistou a liberdade. “Mobilidade’ deixou de
ser uma palavra da moda e agora descreve realmente
0 jeito que o mundo trabalha. Isso fez com que o

dgil laptop se tornasse o computador preferido dos
trabalhadores em todo o mundo, os quais podem ser
vistos cada vez mais trabalhando em casa, em uma
sala de conferéncia, em uma cafeteria ou em quase
todos os lugares com uma conexdo Wi-Fi. Os trackpads
prometem comodidade e simplicidade, mas um grande
numero de trabalhadores foge desses havegadores
incorporados em beneficio de um mouse externo.
Trata-se simplesmente de uma irrelevante questdo

de preferéncia pessoal assim como escolher uma cor
favorita ou hé diferencas mais profundas separando as
duas formas de apontar, clicar e arrastar?

Resumo executivo:

Os mouses séio mais ergonémicos

As pessoas séo 50% mais produtivas

As pessoas sdo 30% mais rapidas
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Os laptops sdo o novo padréio

Entre o equipamento padrdo distribuido para

os trabalhadores em ambientes corporativos
grandes e pequenos, o computador pessoal é
sem duvida a pega central em termos de custo
e utilidade. O departamento de T, responsdvel
por avaliar, fornecer e comprar, estd sob grande
pressdo para justificar o significativo gasto de
capital que implica a compra de computadores.
Maximizar o ROI significa selecionar um
computador, sistema operacional e periféricos
que melhorem a produtividade ao equipd-los

com as ferramentas apropriadas, proporcionando

simultaneamente conforto e bem-estarr.

Mesmo nos escritérios, os laptops estéio
superando os computadores de mesa, pois a
cultura de trabalhar unicamente em sua mesa
deu lugar s mesas de trabalho rotativas ou &
colaboragdo em salas de reuni@o pequenas.
O trabalho em casa (WFH) tende a se difundir
cada vez mais. Um estudo exclusivo da Logitech
em 2020 revelou que 67% dos trabalhadores
nos EUA esperam continuar trabalhando em
casa pelo menos duas vezes por semana. Na
Alemanha e na China, a porcentagem foi de
57% e 51%, respectivamente.®
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Como equipamento padréo, o laptop deixou

os computadores de mesa para trds e essa
lacuna sé tende a aumentar. Antes de 2020, os
departamentos de Tl tinham mais possibilidade
de optar por um computador de mesa tanto
quanto por um laptop. Depois de 2020, no
entanto, houve uma mudancga drdstica, visto
que os departamentos de Tl agora tém o
dobro de possibilidade de optar por um laptop
em vez de por um computador de mesa“, e
essd tendéncia ndo mostra sinais de diminuir.
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Os laptops permitem
mobilidade, mas eles ndo
prejudicam os trabalhadores?

Além da comodidade de escolher onde trabalhar,
em casa ou em qualquer outro lugar, a mobilidade
do trabalhador também trouxe um novo conjunto de
desafios para os empregadores e os empregados.
Os trabalhadores ndo estéio, em geral, munidos do
equipamento necessdrio para criar uma disposi¢céo
ergondédmica ao usar um laptop. O impacto prdtico disso
traz consequéncias reais e o trabalho mével apenas
tornou o problema mais grave, especialmente para os
novos nessa atividade. Uma pesquisa recente da Logitech
revelou que 50% dos trabalhadores novos no trabalho em
casa estdo sofrendo dores e desconfortos no pescogo
comparados a somente 16% quando tinham anteriormente
trabalhado no escritério. 31% declarou sentir dor e
desconforto no ombro durante o trabalho em casa, mas
somente 17% declarou o mesmo ao trabalhar no escritdrio.

A culpa é geralmente do espago de trabalho ndo
ergondmico, o que pode afetar negativamente

a produtividade. A boa noticia, no entanto, é que
simplesmente incluir um mouse externo juntocomum
laptop pode melhorar muito a ergonomia em ambientes
ndo convencionais.
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Mouses externos: a peca
que faltava nos laptops

Dores causadas por um ambiente
ergonomicamente deficiente € um perigo
comum nos espagos de trabalho. Quando
mouses externos sdo disponibilizados
juntamente com laptops, os trabalhadores
néio somente se tornam muito mais
eficientes, mas também tém maior
probabilidade de evitar mds posi¢cées
ergonémicas que podem levar ao cansago
e desconforto.? O uso de um trackpad
incorporado requer ativagdo adicional
dos musculos das regides do pescogo e
do ombro em comparagdéo com o esforgo
necessaArio para usar um mouse externo.

Essas conclusdes surgiram de um estudo
conduzido por um recurso exclusivo da
Logitech: o Logi Ergo Lab.

Estudo do Logi Ergo Lab

Para ter uma maior compreensdo do que
realmente acontece ao usar um trackpad ou
mouse externo, a Logitech se voltou para o
Logi Ergo Lab. Mais do que um espaco fisico, o
Logi Ergo Lab € uma abordagem centralizada
no ser humano e orientada pela ciéncia para
projetar, desenvolver e reinventar ferramentas
que fazem as pessodas se sentirem melhor no
trabalho. E a esséncia do desenvolvimento dos
produtos da Logitech e inclui diversos grupos
de professionais, de engenheiros a designers,
designers de produto e grupos comerciais. O
Ergo Lab levou a cabo um estudo comparando
o uso de trackpads integrados com o uso de

Avaliagdio das posigdes relativas do brago durante o uso de um mouse
externo em comparagdo com um trackpad, Logi Ergo Lab

mouses externos em computadores laptop a
fim de determinar o seguinte:

* Quais s@o os efeitos sobre o desempenho?

« Quais sdio as diferengas nos musculos
ativados?

* Quais s@o os efeitos na postura?

O estudo contou com 23 participantes que
receberam dois tipos de laptop diferentes e
foram solicitados a realizar tarefas usando o
trackpad integrado e também dois mouses
portdteis. As tarefas consistiam em exercicios
de apontar, clicar, arrastar e soltar.



Como os mouses externos
estimulam a produtividade
do trabalhador

O estudo do Ergo Lab levou em consideragéo
o desempenho relativo que podia ser
conseguido com os mouses em comparagdo
com os trackpads medindo o “rendimento” —
a quantidade de dados movida de um lugar
a outro em um determinado tempo — ou,
nesse caso, com que rapidez e preciso

os participantes concluiam as tarefas. Ao
usar um mouse, os participantes eram 50%
mais produtivos do que quando usavam um
touchpad.?

Os mouses stio mais
ergonémicos

As pessods séo 50% mais
produtivas

As pessoads s@o 30% mais
rapidas
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Mouses externos reduzem
o esfor¢co muscular

Os sensores conectados aos participantes
do estudo mostraram que os musculos do
pescoco e do ombro eram menos ativados
e, portanto, estavam mais relaxados
durante o uso do mouse em comparagdo
com o trackpad. De fato, os usudrios de
trackpad registraram um aumento de

45% na atividade muscular do pescogo

e do ombro em comparagdo ao uso de

um mouse. Além disso, foi detectada uma
atividade muscular 25% maior do antebrago
ao usar o trackpad, o que pode aumentar o
cansago e o desconforto.



Arelacdo entre os mouses
externos e a postura

Os estudos existentes’ relacionados & ergonomia nos
espagcos de trabalho mostram que os trackpads em
geral exigem que os usudrios travem a parte superior
do brago com o antebrago curvado em dire¢éo ao
corpo, uma posigdio conhecida como “flexdo” de
cotovelo. Ao travar o brago, parte superior do corpo
também fica travada e isso pode levar a cansago e
desconforto. O laboratério de ergonomia da Logitech
observou com mais atengdo os dngulos das juntas
dos ombros e descobriu que o uso do trackpad requer
uma rotagdo interna do ombro de aproximadamente
40 graus. Por outro lado, os participantes que usavam
mouses mostraram melhor postura com menos
rotacdo do ombro e extensdo do cotovelo.

O estudo determinou definitivamente que os
trabalhadores concluiam muito mais tarefas,
muitissimo mais, usando o mouse que o trackpad
integrado, e com menos esforgo dos musculos do
pescoco, do ombro e do antebraco.
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Avaliagéo dos efeitos dos mouses externos na postura, Logi Ergo Lab

Os trabalhadores concluem mais
tarefas, muitas mais, usando um
mouse em comparagéo com o
trackpad integrado.

David Rempel, médico,com
mestrado em saude publica
(uc Berkeley, San Francisco)
e membro do Conselho

Consultivo Cientifico da
Logitech.




Como os mouses externos protegem

os investimentos de capital

Disponibilizar mouses externos com os

laptops pode ser um dos investimentos mais
inteligentes que o departamento de Tl pode
fazer. Além de melhorar o desempenho, o
investimento em mouses externos pode
ajudar a reduzir os efeitos no conforto do
trabalhador ocasionados pela ma disposigdo
do computador, de cansago geral a tensdo.

Os custos assumidos pelas empresas por

uma dessas lesdes unicamente podem ser
impressionantes e incluem indenizagoes

ao trabalhador, reabilitagdes médicas e
hospitalares e custos legais. Os custos indiretos
sdo alta rotatividade, faltas no trabalho, perda
de produtividade e moral baixa.

Os confortdveis beneficios dos mouses externos

Além de melhorar a eficiéncia do trabalhador ao
mesmo tempo em que mitiga o desconforto, hd
outras forcas sutis porém poderosas no trabalho
quando os trabalhadores adotam mouses
externos juntamente com os laptops. O nimero
de trabalhos que requer o uso de computador
continua crescendo. Algumas estimativas
preveem que em 2023 90% da forga de trabalho
precisard ter conhecimentos bdsicos de
computacdo para realizar seus trabalhos

Isso aumentard o risco decorrente de um
ambiente de computacdo mal preparado. Os
trabalhadores millennials, que agora compdem
a maior geragdo no mercado de trabalho, tém
adotado uma vis@io abrangente de bem-estar
que vai mais além de simplesmente néo ficar
doente. Eles tém muito mais probabilidade de
investir no préprio bem-estar deles e esperam
que seus empregadores fagam o mesmo.®

No entanto, ndo hd geralmente uma conexdo
entre as necessidades ndo monetdrias
expressas pelos trabalhadores e o que os
empregadores realmente proporcionam.

Um estudo de 2020 levado a cabo pela
GlobalWeblndex descobriu que mais de uma

de cada cinco pessoas que trabalhavam em
casa disseram que ndo tinham um ambiente
fisico de trabalho correto. Duas de cada trés
pessods que trabalhavam em empresas
multinacionais disseram que queriam que
seus empregadores fornecessem melhor
equipamento para o trabalho em casa.”®
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O que significa realmente para
os trabalhadores fornecer as
ferramentas adequadas

Embora os empregadores e os empregados estejom
de acordo nas vantagens comerciais de fornecer
aos empregados as ferramentas necessdrias para
trabalharem confortavelmente, mais dirigentes de
empresas (75%) acreditam que suas companhias
priorizam as condicées de trabalho/satide do
trabalhador do que os proprios trabalhadores

em si (52%), quando estéo trabalhado em suas
mesas. Um fator principal que contribui para

essa percepcdo € a ineficiente comunicagdo da
politica e dos procedimentos de um espago de
trabalho ergonémico." Para os empregadores,

isso representa geralmente uma oportunidade
perdida de se conectar com seus trabalhadores
em um nivel emocional mais profundo. Quando
os empregadores v&o mais longe e proporcionam
aos trabalhadores as ferramentas que tornam

o trabalho mais confortdvel, eles demonstram
respeito pela sadde e pela felicidade dos
trabalhadores, o que, por sua vez, gera lealdade

e aumenta a satisfag@o no trabalho.

Disponibilizar laptops em vez de computadores
de mesa é apenas metade da batalha quando

se trata de capacitar a nova forga de trabalho
movel. Incluir mouses externos na configuragdo
dos laptops € um passo crucial para desbloquear
a produtividade do trabalhador ao mesmo tempo
em que se melhora o conforto didrio.
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jeito facil de melhorara

produtividade e o conforto
didrios do trabalhador

As solugdes da Logitech
atendem a uma forga de
trabalho diversificada

A Logitech oferece solugdes confidveis
que podem atender a qualquer
necessidade e fluxo de trabalho com
um portfdlio de produtos que ajuda
uma forga de trabalho diversificada a
obter maior conforto. Entendemos que o
tamanho Unico néo se ajusta a todos e
oferecemos mouses e teclados de vdrias
formas e tamanhos. Téo resistentes
quanto confidveis, nossos produtos
passam por testes de qualidades que
garantem anos de uso.
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