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Reagieren auf tiefgreifende Verdanderungen am Arbeitsplatz

EINLEITUNG

Wahrend Unternehmen darliber nachdenken, wie der Arbeitsplatz der Zukunft nach der
Pandemie aussehen konnte, bereiten sie sich auf tiefgreifende Veranderungen vor. In den
letzten Jahren haben die zunehmende Globalisierung, Automatisierung und Digitalisierung

das Wesen der Arbeit, den Arbeitsplatz und die Belegschaft verandert. Das Aufkommen
grenzUberschreitender Unternehmen bedeutet auch, dass Mitarbeiter zunehmend selbst
wahlen, wo sie arbeiten mochten. Arbeit ist nicht mehr an einen ,,Arbeitsplatz” oder physischen
Standort gebunden. Sie ist zu einer allgegenwartigen Aufgabe ohne fest definierte zeitliche
oder physische Grenzen geworden, nahtlos in unser personliches Leben integriert. COVID-19
wird sich als wichtiger Einflussfaktor und Beschleuniger dieser Trends erweisen.

Vor der globalen Pandemie setzten Wirtschaftsfiihrer zunehmend auf eine rasche
Digitalisierung, um sich auf die Zukunft der Arbeit vorzubereiten. Durch COVID-10 hat far
jedes Unternehmen — von multinationalen Konzernen und kleineren Unternehmen bis hin zu
Bildungs- und Gesundheitseinrichtungen — die Zukunft schneller begonnen als erwartet.

TELEARBEIT: DIE NEUE NORMALITAT

Mitarbeiter in Remote-Biiros Kontakt-Center-Agenten
[ L 1 [ L 1
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Quelle: Frost & Sullivan

COVID-19 hat erhebliche Verwerfungen verursacht und ist zum
Katalysator fur die Zukunft der Arbeit geworden, mit dauerhaften
Veranderungen der Art und Weise, wie wir leben und arbeiten.

Unternehmen in aller Welt fihren innovative Strategien ein und verlassen sich auf
datenbasierte Erkenntnisse, um ihren Mitarbeitern die sichere und praktikable Wiederaufnahme
ihrer Arbeit zu ermdglichen. Zur neuen Realitat gehort dabei eine Kombination aus Telearbeit
und einer gestaffelten Ruckkehr ins Buro. Fihrungskrafte und Mitarbeiter missen die
umfassende Transformation am Arbeitsplatz, die ihre Unternehmen auf die nachste Normalitat
vorbereitet, voll und ganz akzeptieren. Die Frage ist: Sind sie darauf vorbereitet?
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DIE NEUE NORMALITAT IST VOM ZUSAMMENWIRKEN
VON MENSCHEN UND TECHNOLOGIE ABHANGIG

Zwei Faktoren werden fur die Orientierung in der Welt nach der Pandemie entscheidend
sein: Menschen und Technologie. Wenn Mitarbeiter eine radikale Veranderung erleben,
z. B. eine langerfristige Umstellung auf die Arbeit zu Hause (Work from Home, WFH) —
manchmal in beengten und lauten Raumen — ist dies nicht einfach. Fur viele kann

dies produktivitatshemmend und ineffizient sein. Dank Technologien flr die digitale
Zusammenarbeit lieR sich diese Umstellung reibungslos gestalten und zugleich das
Engagement und die Kommunikation in verteilten Teams aufrechterhalten.

Benutzer weltweit haben aufgrund der Umstellung auf WFH einen Produktivitatsanstieg
gemeldet. Umfragedaten zeigen, dass Remote-Mitarbeiter durchschnittlich 1,4 Tage mehr
pro Monat oder 16,8 Tage mehr pro Jahr arbeiten als Mitarbeiter im Biro.! In einer anderen
Umfrage gaben 85 % der Befragten an, dass die Produktivitat in ihrem Unternehmen
aufgrund der groeren Flexibilitat der Arbeitszeiten und Arbeitsorte gestiegen ist.?

Die anhaltende Krise hat zwei Dinge bewiesen: Menschen kdnnen zu Hause effizient arbeiten
und die Investition in Zusammenarbeits-Tools der nachsten Generation ermoglicht es ihnen, in
Verbindung zu bleiben, was wiederum die Geschaftskontinuitat fordert.

Eine geografisch verteilte Belegschaft benotigt erstklassige
Kommunikation, die der direkten Kommunikation mit Kollegen im

selben Buro so nahe wie moglich kommt. Team-Chat, Video und

Content-Zusammenarbeit sind inzwischen fur die Arbeit zu jeder
Zeit und an jedem Ort unverzichtbar.

Entscheidungstrager und Unternehmensfihrer im IT-Bereich missen zur Anpassung an die
sich schnell entwickelnde neue Arbeitswelt einen koharenten Ansatz verfolgen und sich dabei
auf funf Hauptprioritaten konzentrieren:

e Perspektive Uber die unmittelbare Zukunft hinaus — Integrieren Sie Remote-Arbeit
langfristig in standardmafige Arbeitsablaufe.

e Aufbau einer Kultur mit virtuellen Teams — Beschleunigen Sie die Einflihrung intelligenter
Arbeitsformen durch Investitionen in personliche Tools fur die Zusammenarbeit, damit die
Remote-Mitarbeiter eingebunden bleiben.

e Benutzer unterstitzen — Schulen Sie die Benutzer und stellen Sie Best Practices fur
effiziente Telearbeit bereit.

e Skalierbarkeit wie noch nie — Investieren Sie in eine Hyperscale-Cloud und implementieren Sie
Standardverfahren fir die Beschaffung von Technologie, sowohl fir Kommunikationsgerate
als auch fir Cloud-Dienste.

e Gewahrleistung von Governance und Sicherheit — Beurteilen Sie die Auswirkungen von
WFH auf den Compliance- und Sicherheitsstatus des Unternehmens, indem Sie die
Verwaltbarkeit und Uberwachung von Benutzern und Workflows verbessern.

1. https://www.airtasker.com/blog/the-benefits-of-working-from-home/
2. Quelle: IWG Global Workplace Survey
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DIE ZUKUNFT DER ARBEIT UND DER VERANDERTE ARBEITSPLATZ

Von Sitzordnungen mit entsprechenden Licken zwischen den besetzten Schreibtischen und
streng den einzelnen Mitarbeitern zugewiesenen Arbeitsplatzen bis hin zu vorgegebenen
Routen, Desinfektion im Blro und gesliinderen Klimaanlagen: Diese massiven Veranderungen
zwingen Unternehmen dazu, ihre gewohnten Arbeitsmethoden zu Uberdenken. In diesem
neuen Okosystem muss das Biiro nicht mehr fiinf Tage lang belegt sein. Die Mitarbeiter
konnen muhelos zwischen ihrem Home Office und einem physischen Arbeitsplatz wechseln,
wahrend sich im neu entstehenden Hybridbiro neue Formen der Arbeit Gber ein Spektrum
von Standorten, Aufgaben und Teams hinweg entwickeln.

MACHTIGE TRIEBKRAFTE FUR DIE NEUGESTALTUNG DER ARBEIT DER ZUKUNFT

Der neue Arbeitsplatz

e -Reconfigured offnen offices mit Partitionen und bewegliche Wande

o Angepasste floor Plane mit Schreibtischdistanz

o Offices und Sitzungsraume mit reduzierter Belegung

e Entstehung des kontaktlosen Sitzungsraums

o Immobilienerweiterung zur Unterbringung neuer
Distanzierungsprotokolle - mehr Sitzungsraume

e Video in jedem Raum zur Verbindung zunehmend verstreuter Teams

Die neue Belegschaft

o Ubergang von einer zentralisierten zu einer verteilten Organisation

e Flache Organisationen mit kleineren funktionstibergreifenden, sich
selbst organisierenden Teams

e Hybride Arbeitskrafte, Auftragnehmer, Leiharbeiter, Freiberufler

o Kleinere Projekte mit agilen Prozessen

o Erneuter Fokus auf Wohlbefinden und Zweck der Mitarbeiter

Das Hybrid-Biiro

e Langfristige WFH-Programme

o Gestaffelte Riickkehr an den Arbeitsplatz

o Bedarfsgerechte office Prasenz

e Notwendigkeit von Remote-Operationen und operativer
Belastbarkeit

e Nahtlose Integration von Arbeit und Privatleben

o Technologie- und datengetriebene Arbeit
o Reisebeschrankungen und mehr Videokonferenzen
= o Kl und reichhaltige Analysen zur Verfolgung der Belegung von
® Arbeitsplatzen und Besprechungsraumen, des Nutzerverhaltens und
der Technologienutzung
e Benutzer bevorzugte Anwendungen und Gerite, die hybrides Arbeiten
® erleichtern
e Wolkenbasierte unified und integrierte Kommunikation
o Neue Lieferketten und Kosten-/Betriebsoptimierung

o Uberdenken der eingerichteten workflows - Umstellung auf
Fernbesuche/Video-Interaktionen

Quelle: Frost & Sullivan
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VORBEREITUNG AUF DIE ARBEIT VON MORGEN

Die Arbeitsablaufe von morgen werden ganz anders aussehen. Fur die Personalabteilung
bedeutet dies, neue Richtlinien flr die Telearbeit zu kommunizieren, Mitarbeitergesprache

per Video durchzuflihren, virtuelles Onboarding und Schulungen durchzufihren und virtuelle
Wellnessprogramme fir die Motivation und das Engagement der Mitarbeiter zu implementieren.
Im Vertrieb bedeutet dies weniger personliche Kundenbesuche und mehr Videointeraktionen und
virtuelle Demos. Fur das Marketing bedeutet dies eine beschleunigte Umstellung auf digitales
Marketing und mehr Marketing-Webinare, um Leads zu finden und weiterzuentwickeln. Diese
Aufzahlung lasst sich unendlich fortsetzen. Fazit: Jeder Aspekt in Wirtschaft, Bildung und
Gesundheitswesen wird sich erheblich verandern und uns in eine neue Ara der Digitalisierung fiihren.

Reisebeschrankungen und eingeschrankte Anwesenheit im Bulro sind die neue Normalitat. Und
wenn es wieder moglich sein wird, zu reisen, wird es anders ablaufen — es wird zeitaufwendiger und
umstandlicher, wenn Fluggesellschaften eine Vielzahl neuer Sicherheitsvorkehrungen treffen. Mehr
als je zuvor werden Geschaftsanwender die Effizienz von Videokonferenzen den Reisen vorziehen.

Die rasche Umstellung auf Telearbeit wird einen unausldschlichen Einfluss auf die Einfihrung
von Technologien und die Erwartungen der Benutzer haben.

85% 80% 65% 53%

von Wirtschaftsfiihrern von Arbeitnehmern geben der Unternehmen der Arbeitnehmer sagen, dass eine
sagen, dass sie vorhaben, an, dass sie einen sagen, dass Remote- Rolle, die ihnen eine bessere
)

Arbeitsplatz wahlen Arbeit ih hilfi Vereinbarkeit von  Berufs- und
MaBnahmen zu ergreifen wiirden, der flexible bietet, [ elt. I IACEER) ATIIRE, Privatleben und  ein  besseres
. R g ' uber einen Arbeitsplatz zu Investitionen/Opex personliches Wobhlbefinden
L) G EERE . arbeiten, bei dem dies nicht zu reduzieren und ermoglicht, fiir sie "sehr wichtig" ist
Belegschaft zu unterstiitzen, der Fall ist ..
Risiken zu managen

flexible

politische und technische

Quelle: Dell, Gallup, IWG

Pendelzeiten ins Buro entfallen, Beruf und Privatleben lassen sich besser vereinbaren und

es wird moglich, zu optimalen Zeiten ungestort und mit voller Konzentration zu arbeiten:

Das sind nur einige der vielen Vorteile der Telearbeit. Darlber hinaus ergeben sich sofortige
Kosteneinsparungen bei Biroflachen und -betrieb. Unternehmen haben zudem mehr
Moglichkeiten, zusatzlich den Talentpool der Gig-Mitarbeiter, Freiberufler, Auftragnehmer und
Mitarbeiter in verschiedenen Regionen zu nutzen.

Ein Gleichgewicht zwischen Remote-Mitarbeitern und Mitarbeitern im Blro wird fir immer

mehr Unternehmen Realitat. Infolgedessen missen Unternehmen neuere und ansprechendere
Kommunikationsverfahren finden. Es ist jetzt an der Zeit, eine langfristige Strategie fur Investitionen
in hochmoderne Losungen flir Kommunikation und Zusammenarbeit zu entwickeln, die umfassende
Interaktionen Uber verteilte Standorte und Teams hinweg ermdglichen.

INVESTITIONEN IN VIDEOZUSAMMENARBEIT MACHT
REMOTE-MITARBEITER EFFIZIENTER

Arbeiten zu Hause bedeutet nicht, dass Mitarbeiter auf die Vorteile menschlicher Kommunikation
und auf direkte Interaktion verzichten mussen. Videokonferenzen sind in vielen fihrenden
Unternehmen inzwischen das standardmafiige Tool fur die Kommunikation. Die Nutzung von
Videokonferenzen hat sich rapide verbreitet.

- Alle Rechte vorbehalten © 2020 Frost & Sullivan
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BOOM FUR VIDEOKONFERENZEN

Einnahmen Sitzplatz-Lizenz

$13.8 86.7
Milliarde Millionen
» Sitze im
Milliarde Angetrieben durch Gerite der nachsten

Generation, intelligente Cloud-Dienste und

Kl-infizierte Benutzererfahrungen.

Zusammengesetzte Zusammengesetzte jahrliche VWachstumsrate
jahrliche Wachstumsrate » 12.1% k:;eb
21.5%

Quelle: Frost & Sullivan

Laut einer klrzlich von Frost & Sullivan durchgefuhrten globalen Umfrage unter
Entscheidungstragern auf C-Ebene verzeichneten starke Nutzer von Videokonferenzen im
Vergleich zu nur gelegentlichen Nutzern sechsmal schnellere Produktinnovationen, eine funffach
verbesserte Kundenerfahrung und eine sechsfach beschleunigte Entscheidungsfindung.

VORTEILE DER VIDEOKONFERENZEN: CIO-PERSPEKTIVE

< O o

6X 6X 6X

beschleunigte verbesserte

fschnell
scnnerere Entscheidungsfindung Kundenerfahrung

Produktinnovation
Quelle: Frost & Sullivan

Die zuverlassige Zusammenarbeit mit Mitarbeitern, Geschaftspartnern und Kunden ist die Grundlage
flr geschaftliche Innovation und Erfolg. Moderne Videokonferenzen sind ein Game-Changer, der

es Remote-Mitarbeitern und verteilten Teams ermaoglicht, direkt miteinander zu sprechen, Dateien
und Bildschirme auszutauschen und Whiteboard-Ideen zu entwickeln. In der Vergangenheit haben
die Technologien, die den Remote-Mitarbeitern zur Verfligung standen, jedoch nicht mit den
Fortschritten Schritt gehalten, die in modernen Buros erzielt wurden. Telearbeit wurde bislang als
eine zweitrangige Umgebung angesehen, fur die ,hinreichende” Kommunikation akzeptabel ist.

Remote-Mitarbeiter erwarten bei Videokonferenzen dieselbe
effiziente, unkomplizierte Erfahrung, die sie aus modernen

Konferenzraumen gewohnt sind: reibungslos ablaufende
Konferenzen in hoher Qualitat, die sich leicht bereitstellen und
verwenden und mit einem einfachen Klick o6ffnen lassen.

Alle Rechte vorbehalten © 2020 Frost & Sullivan
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Mitarbeiter, die zu Hause arbeiten, wollen und mussen durch bessere Mdoglichkeiten zur Zusammenarbeit
in Verbindung bleiben. Unternehmen, die die neue Arbeitsweise nicht umsetzen, kdnnen keine
Beziehungen zur neuen Lieferkette aufbauen, verpassen die Kreativitat und Produktivitat, die aus einer
besseren Kommunikation zwischen den Mitarbeitern entstehen, und sind weniger flexibel und innovativ.

IT: DAS GEBOT DER STUNDE - FUNF ENTSCHEIDENDE
ERFOLGSFAKTOREN FUR EFFIZIENTE ZUSAMMENARBEIT

COVID-19 hat Unternehmen in aller Welt gezwungen, in kurzer Zeit auf Telearbeit umzustellen. Obwohl
die Migration flr viele Unternehmen recht gut ablief, entdeckten IT- und Unternehmensleiter eine Reihe
zuvor unbemerkter Fallstricke. Eine koharente Implementierungsrichtlinie fir Telearbeit hat weitreichende
Auswirkungen auf Zugangsmaoglichkeiten, Sicherheit und Verwaltung. Es reicht nicht aus, nur die
erforderlichen Kommunikationsmittel bereitzustellen. Eine erfolgreiche Migration erfordert auch klare,
langfristige Richtlinien fir die Implementierung von Technologien und kontinuierlichen Support.

Obwohl es noch zu frih ist, zu wissen, inwieweit Unternehmen zur alten Arbeitsweise zurlckkehren
werden, sollten Fihrungskrafte vorausdenken und Vorbereitungen treffen. Neben der Gewahrleistung der
Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmer mussen sich IT- und Unternehmensileiter auf die folgenden
Grundsatze konzentrieren, die reibungsloses Arbeiten ermoglichen:

Geben Sie dem ganzen Unternehmen Zugang zu umfassenden
Funktionen fir die Zusammenarbeit:

¢ Produktive personliche Zusammenarbeit — Helfenie den Mitarbeitern, ihre
Schreibtische mit der gesamten technischen Grundausstattung einzurichten, um
produktiveres Arbeiten zu ermoglichen und gleichzeitig Ermidungserscheinungen
zu minimieren. Dazu gehoren ergonomische Mause und Tastaturen flir mehr
Komfort, externe Webcams fiir hochwertige Videokonferenzen und Headsets mit
Gerauschunterdriickung fur laute Wohnumgebungen und Buros.

¢ Intelligente Konferenzraume — Konferenzraume mussen eine einfache, spontane
und flexible Zusammenarbeit fordern. Investieren Sie jetzt in die modernen
Konferenzraumtechnologien, in deren Zentrum hochwertige Konferenzkameras stehen:
mit Auto-Framing, intelligentem Audio mit Storgerauschunterdriickung, digitalen
Steuergeraten fir die Teilnahme durch einfachen Knopfdruck sowie sofortiges Content-
Sharing und mit cleverer Kabelfihrung unter dem Tisch, damit der Raum immer
Ubersichtlich und aufgeraumt ist. Wahlen Sie Losungen, die eine einfache Installation
ermaoglichen, ohne teure proprietare Gerate und komplexe Konfigurationen zu erfordern.

o Kommunikation aller mit allen — Umfassende Funktionen fiir die Zusammenarbeit
mit internen und externen Partnern ist in der heutigen, Grenzen Uberschreitenden
Arbeitswelt unverzichtbar. Die IT muss die Zukunftssicherheit ihrer Investitionen
sicherstellen, indem sie daflr sorgt, dass die Konferenzkameras und Audiogerate im
Konferenzraum eng integriert und fir intelligente Cloud-Dienste wie die von Google,
Microsoft oder Zoom konfiguriert sind, wahrend sie gleichzeitig das inzwischen
unvermeidliche ganzheitliche Sicherheits-Framework gewahrleistet.

- Alle Rechte vorbehalten © 2020 Frost & Sullivan
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Support und einheitliche Benutzererfahrung sicherstellen - Die IT muss
den Benutzern umfassende Richtlinien und die erforderlichen Anleitungen bei der
Beschaffung von Technologie zur Verfigung stellen. Remote-Mitarbeiter bendtigen
die besten Audio-Video-Gerate und Cloud-Dienste, die einen umfassenden IT-Support
und eine einheitliche Benutzererfahrung in allen Konferenzumgebungen und -raumen
ermoglichen, wenn die Mitarbeiter eine Kombination aus Arbeitsbereichen zu Hause
und im Buro kombinieren.

Skalierbarkeit wie noch nie implementieren - Wihrend sich Unternehmen
an neue Distanzierungsrichtlinien anpassen und die Belegungsgrenzen fiir
Konferenzraume implementieren, mussen IT-Verantwortliche funktionstbergreifend
mit der Gebaudeverwaltung zusammenarbeiten, um flr Investitionen in mehr
Konferenzraume zu sorgen. Mehr Konferenzraume und mehr Videokonferenzen
bringen es auch mit sich, dass die IT sorgfaltig Losungen wahlen muss, die sich
entsprechend dem Bedarf im Unternehmen hoch- oder herunterskalieren lassen und
ohne Abstriche bei der Qualitat kosteneffizient sind.

Management und Analyse zusammenfuhren - Mit immer mehr
Konferenzraumen und der flexiblen Zunahme der Telearbeit ist es entscheidend, dass

die IT Giber eine zentrale Stelle fiir Management und Uberwachung verfiigt, darunter
fir Remote-Upgrades und zur Behebung etwaiger Probleme an Arbeitsplatzen zu
Hause, Schreibtischen im Bliro, in Konferenzraumen und mit BYOD-Geraten. Dartiber
hinaus helfen datenbasierte detaillierte Analysen der IT bei der Verwaltung von
Aspekten wie Raumnutzung und physischer Distanzierung und bieten gleichzeitig

in Echtzeit Einblick in Probleme mit Konferenzraumen, sodass Probleme behoben
werden kénnen, bevor sie Storungen fiir Konferenzen verursachen kénnen.

Starken der Kl nutzen - Ki-gesteuerte Verbesserungen verandern unsere
Arbeitsweise. Funktionen wie intelligentes Auto-Framing, virtueller Hintergrund,
adaptives Audio und automatisierte Transkripte ermoglichen es Remote-
Mitarbeitern auch in der schwierigsten Umgebung, nicht nur professionell zu wirken
und sich sicher zu fiihlen, sondern auch produktivere Besprechungen abzuhalten.

Alle Rechte vorbehalten © 2020 Frost & Sullivan -
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DIE NACHSTEN SCHRITTE — ALLE MITARBEITER EINBEZIEHEN

Veranderungen zeigen oft neue Chancen auf und férdern Innovationen auf unerwartete Weise.
Wir missen mit erheblichen Verwerfungen rechnen. Telearbeit wird uns erhalten bleiben

und wird mehr denn je zu einem wesentlichen Bestandteil unserer Arbeitsweise werden.
Unternehmen mussen sich jetzt darauf vorbereiten, den Benutzern eine grofsere Auswahl an
Arbeitsumgebungen und Tools fur die Zusammenarbeit zu bieten, wobei der Schwerpunkt auf
Personen und Leistung liegt. Dabei ist die Videozusammenarbeit das entscheidende Hilfsmittel,
eine zunehmend fragmentierte Belegschaft zusammenzuhalten. Sie sorgt nicht nur fir bessere
Verbindungen zwischen Mitarbeitern, Kunden und Partnern und ermaoglicht es, alle Beteiligten
auf dem Laufenden zu halten, sondern tragt auch dazu bei, Unternehmen flexibler, effizienter
und nachhaltiger zu machen.

Es gab noch nie einen groReren Bedarf an Videokommunikation fir das gesamte
Arbeitsumfeld. Eine umfassend und ohne Kompromisse flir die Videozusammenarbeit
ausgerustete Umgebung sorgt daflir, dass kein Mitarbeiter ausgeschlossen bleibt, ob zu
Hause oder im Buro. Identifizieren Sie zukunftsorientierte Technologieanbieter, die Folgendes
bieten, gehen Sie Partnerschaften mit ihnen ein und entwickeln Sie sich gemeinsam weiter:

e Leichte Bedienung mit hervorragender Benutzererfahrung.

e Kosteneffizienz flr die digitale Transformation im ganzen Unternehmen.

e Flexibilitat und Skalierbarkeit, die sich mit lhren Geschaftsanforderungen entwickeln.
¢ Investitionsschutz durch die Verwendbarkeit mit jeder Cloud-Plattform.

e Einheitliche Benutzererfahrung tber alle Besprechungsumgebungen und -raume
hinweg.

Die Zusammenarbeit mithilfe von Video und Inhalten in Top-Qualitat ist zum Kernstlck der
digitalen Transformation geworden — sie beschleunigt Innovation, Entscheidungsfindung und
Time-to-Market. Fir Fihrungskrafte und IT-Entscheidungstrager besteht nun die Moglichkeit,
ihr Unternehmen neu zu erfinden und ihm Wettbewerbsvorteile zu verschaffen, indem sie die
Starken der Videozusammenarbeit fur jeden Mitarbeiter und in jedem Umfeld erschlielien,
unabhangig davon, wo die Arbeit getan wird.

Alle Rechte vorbehalten © 2020 Frost & Sullivan
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uite

Sie uns das Paper, an dem Sie interessiert sind. Wir kontaktieren San Antonio, TX 78229

. . . . . . Tel: 210-348-1000
dann einen Analysten, der sich mit lhnen in Verbindung setzen wird. Fax: 210-348-1003
Besuchen Sie unsere Website zur digitalen Transformation . London
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Nehmen Sie an einem unserer Events zuGrowth Innovation & 566 Chiswick High Road
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entdecken. Fax: +44 (0)20 8994 1389

UBER LOGITECH

Logitech entwickelt Produkte fur den Alltag der Benutzer und gibt diesen Zugang zu den digitalen Angeboten, die ihnen
wichtig sind. Vor mehr als 35 Jahren begann Logitech, den Kontakt zwischen Menschen mithilfe von Computern zu erleichtern.
Heute ist die Firma Eigentimer mehrerer Marken und entwickelt Produkte, die Menschen durch Musik, Spiele, Video und
Computer zusammenbringen. Die Marken von Logitech sind Logitech, Ultimate Ears, Jaybird, Blue Microphones, ASTRO
Gaming und Logitech G. Logitech ist eine 1981 gegriindete schweizerische Aktiengesellschaft mit Hauptsitz in Lausanne,

die an der SIX Schweizer Borse (LOGN) und am Global Select Market der Nasdaq (LOGI) gelistet ist. Mehr zu Logitech
erfahren Sie unter www.logitech.com, in unserem Unternehmens-Blog oder unter @Logitech. Weitere Informationen zu
Logitechs Portfolio mit modernen Videokonferenzldsungen finden Sie unter www.logitech.com/video-collaboration

FROST & SULLIVAN

Frost & Sullivan ist der globale Partner fur Unternehmen, wenn es um Wachstum, Innovation und Marktflihrung

geht. Die Dienstleistungen Growth Partnership Services und Growth Consulting helfen dem Kunden, innovative
Wachstumsstrategien zu entwickeln, eine auf Wachstum ausgerichtete Kultur zu etablieren und entsprechende Strategien
umzusetzen. Seit Uber 50 Jahren entwickeln wir Wachstumsstrategien fiir Global-1000-Unternehmen, aufstrebende
Firmen, den offentlichen Sektor sowie Kunden aus der Investmentbranche. Ist Inr Unternehmen bereit fiir die ndchste
grofte Welle von Branchenkonvergenz, umwalzenden Technologien, erhohter Wettbewerbsintensitat, Mega-Trends,

bahnbrechenden Best Practices, veranderter Kundendynamik und aufstrebenden Volkswirtschaften?
Flir Genehmigungen zur Veroéffentlichung wenden Sie sich bitte an:
Frost & Sullivan

331 E. Evelyn Ave., Suite 100
Mountain View, CA 94041

FROST ¢& SULLIVAN


http://now.frost.com/forms/FS_NextSteps-GSD
http://ww2.frost.com/research/industry/digital-transformation
http://ww2.frost.com/event/
http://ww2.frost.com/event/
http://www.frost.com
https://www.logitech.com/en-us
https://www.ultimateears.com/en-us
https://www.jaybirdsport.com/en-us
https://www.bluedesigns.com/
https://www.astrogaming.com/en-us
https://www.astrogaming.com/en-us
https://www.logitechg.com/en-us
https://www.logitech.com/en-us
https://blog.logitech.com/
https://twitter.com/logitech
https://www.logitech.com/video-collaboration



