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重返办公室的浪潮正在席卷各大企业。
根据人力资源软件制造商 Leaphome 
的最新报告，56% 的人力资源主管表
示，他们正面临来自首席执行官们的压
力，后者要求他们强制执行办公室工
作安排。同时，Resume Builder 的一
项调查发现，90% 的公司计划在 2025 
年实施某种形式的重返办公室政策。

但是，很多组织发现根本没有足够的办
公空间来容纳这些返回的员工。

Amazon 也出于类似原因推迟了部分重
返办公室的指令：办公桌根本不够用。
据报道，Amazon 旧金山地区的办公室
还缺少约 800 张办公桌。

虽然实体空间紧缺，但员工也担心会再
次遇到之前在办公室中遇到的各种麻
烦。其中最主要的问题是无法找到并预
订可用会议室，以及看似无休止的搜索
对工作效率的影响。我们需要打破陈旧
的方法，寻找新的方案来克服会议室预
订困难问题。对于很多人而言，解决方
案的关键在于实现开放空间会议。

在此，我们将概述开放式会议空间的主
要优势和挑战，并提出优化办公空间以
支持更多开放式会议的建议。NPR 报道称“联邦工作人员被要

求重返办公室，却面临办公桌、
电脑显示器、停车位甚至卫生纸
短缺的问题”，同时指出，由于
空间有限，一些联邦工作人员被
要求前往仓库而非办公室报到。

https://5468055.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/5468055/Protecting%20People-first%20strategies.pdf
https://www.resumebuilder.com/9-in-10-companies-will-have-returned-to-office-by-2025/
https://www.resumebuilder.com/9-in-10-companies-will-have-returned-to-office-by-2025/
https://www.entrepreneur.com/business-news/amazons-rto-mandate-complicated-by-lack-of-desks-space/487079
https://www.npr.org/2025/03/26/nx-s1-5338945/federal-workers-return-to-office-chaos


办公室会议问题
传统会议空间究竟存在什么问题？
根据Steelcase 发布的报告，40% 的员工平均每
天要花费 30 分钟的时间寻找可用的会议室或协作
空间。Gensler Workplace Research 的一项研究发
现，在具有灵活且管理完善的会议环境的工作场
所中办公的员工的效率比在面临持续后勤问题的
工作场所中办公的员工的效率高出23%。

如果找不到合适的会议空间，会议通常会被取消
或仓促举行，导致协作质量降低。据估计，员工 
37% 的时间都用于会议，因此，充分利用这些安
排好的沟通和协作时间至关重要。

办公空间利用不当也会给公司带来经济损失。根
据 Gable 的一项研究，每天有 40% 的办公空间闲
置，产生不必要的管理成本。该研究还指出，办
公空间利用率低会给公司造成每位员工每年 1.1 万
美元的损失。

那么，公司该如何打破这种破坏预算的怪
圈呢？
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https://www.steelcase.com/content/uploads/sites/10/2015/01/roomwizard_ii_en.pdf
https://www.gensler.com/press-releases/global-workplace-survey-2025
https://reclaim.ai/blog/smart-meetings-report
https://reclaim.ai/blog/smart-meetings-report
https://www.gable.to/blog/post/office-space-optimization#:~:text=Office%20space%20isn't%20just,adds%20value%20to%20your%20business.
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开放空间优势
企业想要更好地利用办公空间，避免因疯狂寻找会议室而导致的生产力损失，可以采用的一
种方法是使用更多开放空间。利用开放空间召开会议可为公司带来诸多战略优势，包括：

提高灵活性和适应性

基于活动的工作

获得成本效益

更好的采光和美观度

加强协作和沟通

促进公司文化

开放空间可以很容易地重新配置，以支持不同
规模和目的的会议，这对于需要动态协作空间
的公司非常有利。

在开放空间召开会议可以打破等级壁垒，在员
工之间引入平等和社群观念，增强员工之间的
信任和开放式沟通，同时有助于加强公司文
化。为确保了解员工顾虑，您可以定期进行调
查，从而发现问题，并对日程安排和开放式会
议政策进行相应调整。

开放空间为即兴互动提供了机会，使团队成员
可以更加轻松地进行临时会议、讨论和头脑风
暴。这可以促进创新、加快解决问题的速度，
因为员工可以摆脱封闭办公室的束缚，轻松分
享想法。

从通常没有窗户的会议室转移到开放空间可以
最大限度地利用自然光，营造更愉悦、更舒适
的氛围。据 Business Insider 报道，接触自然光
可以改善员工情绪并提高工作效率。

开放式会议区域可以营造一种以活动为基础的
办公环境，使员工根据任务选择办公场景。这
可以让员工有机会选择最适合其工作需求的环
境，从而提升员工满意度，并提高效率和生产
力。

打造开放空间比建造私人办公室、会议室和隔
间更经济。开放空间可以节省施工和材料成
本，使公司能够将资源分配到其他领域。

https://www.businessinsider.com/own-office-isolating-open-floor-plan-office-layout-best-2024-3?utm_source=chatgpt.com
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避免干扰
开放式会议空间优势众多，但这并不意味着没有挑战。

在开放式办公空间召开会议可能会给一些组织带来后勤方面的挑战。虽然开放
空间旨在促进协作、提高灵活性和敏捷性，但如果使用不当，最终可能会降低
工作效率。

噪音干扰
背景聊天、电话铃声和其他声音会扰乱
注意力并盖过会议对话，使与会者难以
集中注意力、参与讨论和开展协作。

缺乏空间
由于开放空间专为临时会议设计，因此
有时它们会被全部占用，这意味着会议
无法进行。

缺乏隐私
关于敏感或机密话题的会议和对话存在
被窃听的风险。

缺乏工具
开放空间通常缺乏必要的会议工具，例
如白板、投影仪、视频会议设备等，可
能会影响协作和工作效率。

干扰频繁
在开放环境中开会时，可能会有意或无
意地受无关人员干扰。

在开放空间召开会议的主要挑战

虽然在开放空间开会面临一些
固有的挑战，但其优势也不容
小觑。
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划分会议区域
确定哪些开放式办公区域最适合召开会议，哪
些区域最适合个人办公。这样可以减少对会议
参与者和附近试图安静工作的同事的干扰。

您可以从在开放区域创建半私密空间开始。如
有条件，请使用可移动隔断，并将沙发、椅
子、桌子和凳子等家具布置成松散的协作区
域。还可以使用视觉标记（如标牌或地面标
记）来标识会议区域。

还可使用可移动家具、可折叠桌子和可调节座
椅打造可根据会议规模和人数要求重新设计的
空间。可考虑使用开放式置物架作为空间隔
断，在视觉上分隔各个区域，同时不会阻挡视
线和通道。

使用声学解决方案
使用隔音板或降噪材料等易于使用的解决方案，
降低背景噪音，提高会议期间的专注度和沟通效
率。地毯和地垫也可以吸收声音，而桌面隔音屏
障或白噪音机等降噪技术有助于减少噪音。

优化您的 
开放空间

将开放空间改造成理想的会议场所可将这些曾经
冷清的空间转变为充满活力的协作和办公中心。

但是，应该从何处入手呢？
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设定行为规范
采用相关指南和会议礼仪建议可以确保开放空
间会议顺利进行，而不会造成太多干扰。这些
指南包括音量控制、避免干扰以及在会议期间
关闭通知等。您还可以设置轻音区域，即使附
近正在开会，也可以保持专注。

您可以通过设置开放区域会议的预订时间来进
一步减少干扰。允许员工预订关键会议区域，
并鼓励他们将小型临时会议整合为计划会议。

运用科技
虽然开放空间面临的挑战之一是缺乏相关技
术，但仍有一些新颖、实用的技术解决方案可
以使开放空间会议更具活力和多功能性，从而
促进协作、提高效率。

数字白板、投影仪和现代化演示套件等解决方
案至关重要，同时还要确保在可能召开会议的
区域提供可靠的 Wi-Fi 和电源。



了解 Rally Board 65
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罗技 Rally Board 65 是一款能够将开放空间改造为
优质会议区域，并帮助组织克服空间相关挑战的解
决方案。这款便携式一体化协作设备可以将各种开
放空间改造为功能齐全的视频会议室。Rally Board 
65 配备 65 英寸触控显示屏，确保团队能够在激发
创造力的地方进行协作。

它能够提供由人工智能驱动的音频和视频服务，确
保在各种会议环境中均能实现理想的构图和清晰的
音质。在繁忙的开放空间中，它还可以利用人工智
能技术模糊背景活动、大幅降低环境噪音并平衡人
声，帮助消除干扰，让远程与会者能够专注于会议
并感到融入其中。Rally Board 65 可以采用墙面安
装、置于桌面，或与移动推车搭配使用，在开放空
间和会议室之间轻松移动，满足各种场合需求。

Rally Board 65 设置和使用方便，还可帮助组织克服
开放空间缺乏工具和技术的常见挑战。只需将其放
入合适的空间，插上电源，即可使用，配置操作极
为简单。

https://www.logitech.com/products/video-conferencing/room-solutions/rally-board-65.960-001697.html
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Rally Board 65 等一体化解决方案可以帮
助您的组织充分利用并优化闲置的开放空
间，以开展原本可能无法实现的协作性和
包容性会议。将开放空间改造为可行且有
价值的会议区域最终可以节省资金并提高
工作效率。

配备专为开放空间设计的强大扬
声器系统，确保所有与会者都能
实现清晰、均衡的音频对话。

具有一体化功能（包括音频、视
频和显示功能），因此用户无需
再使用其他设备即可完成会议。

设置便捷，仅需极少的 IT 支持即可
完成安装和操作，并具有即插即用
功能。

65 英寸触控屏响应迅速，可促
进头脑风暴、团队参与和互动式
讨论。

Rally Board 65 可随处移动，适
用于在开放空间开展的站立会
议、临时协作或定期会议。

翻转 Rally Board 65，将摄像头
置于屏幕顶部或底部，从而增强
其灵活性，使其更好地与与会者
的视线高度对齐，打造更具融入
性的会议体验。

Rally Board 65 在开放空间具有众多优势

集成人工智能算法的先进的麦克
风阵列可过滤噪音，确保语音清
晰度。

https://www.logitech.com/zh-cn/business

