
公司如何  
重塑办公空间？



2

将人们聚集在一起是一项非常复杂的工作。如今，许多员工
都远程办公，因此组织尽力在办公环境中建立社区意识和友
情。因为谁会愿意前往一个满是空置办公桌、荒凉的走廊和
空荡荡的休息室的办公室呢？

现在，雇主有责任营造一个高效且可持续的环境，以吸引员
工前往工作场所。为了支持自疫情以来出现的新行为模式，
我们必须改变过往的做法。

那么，公司正在如何重塑办公空间？

他们正在以员工为中心设计空间，并优先考虑人际互联。
经过重塑的办公空间 
让办公更加人性化

“现在，对于每项功能，我们都需要考虑如何
支持混合式办公...我们的目标是确保利用这个
机会保持互连。”

E R I C  Y U A N ， Z O O M  首 席 执 行 官 1



案例 
研究

罗技生态系统中的许多合作伙伴和客户都在借助我们的产品，
打造更具协作性的办公空间。下文介绍了他们如何利用技术来

重塑办公空间。
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WERQWISE
之前的视频协作平台非常复杂，并且在每次启动会议时都需要致电 
Werqwise IT 团队，因此客户很少采用。Werqwise 作为专注于简
便性和易用性的办公空间创新者，这种局限性影响了其品牌，且降
低了其技术投资的价值。

Werqwise IT 团队研究了一些替代方案，并最终选择了适用于 
Zoom Rooms 的罗技会议室解决方案作为可靠、实惠且直观的解
决方案进行大规模部署。搭配罗技 CC5500e。借助 CC4500e、
罗技日程显示屏和运行 Zoom Rooms 界面的罗技 TP100 触控
屏，用户现在只需按一下按钮即可预订空间并发起高质量的视频会
议。为了与远程参会者分享白板内容，用户使用了罗技 SC100 AI 
白板摄像头，以确保客户能够利用 Werqise 空间扩展其混合式办
公环境。

部署适用于 Zoom Rooms 的罗技会议室解决方案后，无需 IT 人
员帮助即成功召开的视频会议大幅增多。会议空间中视频的采用率
增加了 78%，而部署罗技视频硬件提升了可靠性，让 Werqwise 
IT 团队能够专注于处理优先级更高的项目。

精选罗技产品：CC5500e、 
C4500e、TP100 无线触控屏、SC100、Swytch 音视频切换器

阅读完整案例研究

“罗技解决方案打造可靠、直观且易于使用的体验，
让人们能够真正实现协作。” 

A L A N  M A C K A Y ， W E R Q W I S E  首 席 执 行 官

https://www.logitech.com/zh-cn/video-collaboration/resources/case-study/werqwise.html
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STEELCASE
Steelcase 对支持混合式办公的空间有着全
新的愿景，他们正在与罗技合作，在世界各
地的 WorkLife 中心对全新的混合式办公室
进行测试。

这些环境展示了办公空间如何达成三个设计
目标：公平性、参与度和易用性。

“组织不能再让员工回到原来的办
公场所。混合式办公不同于其他办
公方式。”

G A L E  M O U T R E Y ， 
S T E E L C A S E  创 新 副 总 裁 2
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Steelcase 致力于在设计
过程的早期便将技术与物理
空间结合在一起，为使用者
打造简便直观的动态工作空
间，从而塑造未来办公方
式。

探索专为提升混合式办公体
验而设计的全新空间。

“每一个办公空间都经过专门设计以提升表
现，为员工打造一个安全舒适的空间。但它
们实现这一目标的方式各不相同……精心打
造一个空间，使其既能展现个性，又能在视
频通话或面对面会议时建立人际互联，是这
种全新的混合式体验中非常重要的组成部
分。”

C H E R I E  J O H N S O N ， S T E E L C A S E 
全 球 设 计 总 监 3

https://www.steelcase.com/new/
https://www.steelcase.com/new/
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RADISSON
当 Radisson 酒店集团决定为其客户开发混合
式会议服务时，他们需要的是一种可以作为整个 
EMEA 地区标准的视频技术解决方案。

Radisson 酒店集团将罗技 CC4000e 和 
CC5000e 标准化为其在整个欧洲地区首选的
视频协作解决方案。两者均为即插即用的解决方
案，直观易用，让 Radisson 的客户能够走进指
定的会议空间、连接自己的笔记本电脑便可轻松
发起混合式会议。

客户对连锁酒店目前提供的混合式会议功能感到
满意，随着越来越多的 Radisson 物业装备起更
多房间，预订需求也随之节节上升。

精选罗技产品：CC4000e、CC5000e

阅读完整案例研究

“实现会议和活动的增长对我们来说是当务之急，我
们相信创新和技术对于实现这一目标至关重要。我们
选择罗技作为合作伙伴，是因为我们对混合式会议的
巨大潜力抱有相同的愿景。”

P A T R I C K  A P O S T O L O ， R A D I S S O N  酒 店 集 团
欧 洲 、 中 东 和 非 洲 地 区 运 营 公 司 总 监

https://www.logitech.com.cn/zh-cn/video-collaboration/resources/case-study/radisson-hotel-group.html
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巴伐利亚美式橄榄
球协会

2020 年，AFVBy 被迫在短时间内取消了所有线下会议和活动。但是，
教练和俱乐部官员的信息交流和进一步培训需要尽可能顺畅地继续进行。

在评估了各种硬件和软件提供商后，IT 经理 Jürgen Siebmanns、
副主席 Florian Langer 和首席财务官 Heike Haslbeck 选择了由罗
技 C1000e 4K 网络摄像头、罗技 Zone Wireless 无线耳机麦克风
和 Zoom 组成的解决方案。Zoom 在竞争中脱颖而出，是因为它是唯
一具有连续 25fps 传输速度的视频会议软件。罗技出众的音频和视频功
能、C1000e 在明亮和中等光照条件下均能保持的出色画质，以及随附的 
Logi Tune 软件，都让罗技成为首选提供商。

仅在 2021 年 4 月，该协会就以线上方式一共举行了 532 次会议，参会
者近 1,300 人。如果没有将 Zoom 与罗技技术相结合的经过实践检验和
测试的解决方案，巴伐利亚橄榄球协会就不可能继续正常运作。

精选罗技产品：Zone Wireless 无线耳机麦克风，C1000e 

阅读完整案例研究

“Zoom 视频会议软件与罗技的高品质视频协
作硬件相结合，让我们有充分的准备去迎接未来
挑战。借助线上沟通与交流，我们可以更好地履
行协会职责，因为我们不再自行独立面对各种问
题。”

F L O R I A N  L A N G E R ， 巴 伐 利 亚 美 式 橄 榄 球 协
会  ( A F V B Y )  副 主 席

https://www.logitech.com/zh-cn/video-collaboration/resources/case-study/afvby.html


关键技巧
重塑办公空间时，首先需要优先考虑人际互联，并使用技
术来帮助人们更有效地开展协作。具体操作方式如下：

 •  接受办公室成为构建社区和建立联系的场所这一理
念。

 •  在办公室内设计各种房间和空间，满足从个人专注办
公到临时开展会议等各种需求，有效提升灵活性。

 •  为办公空间配备协作工具，助力员工随时随地协同工
作。

经过重塑的办公空间为每名员工提供随时随地更好地与组
织建立互联的技术。
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探索 
全新的空间

在各个空间创造视频协作机会。

以下是我们对于支持这种全新办公模式的经过重塑的办公空
间的愿景。
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邻里 
空间

邻里空间充满活力。

它可促进团队协作和社区建设，让工作变得更充
实，也更有趣。

推荐解决方案：

- CC4500e
- TP100 无线触控屏

适合协作、交流和线上聚会的休闲空间。

这是建立和维系关系的场所，让通勤变得更有意义。

推荐解决方案：

- CC4000e
- RoomMate
- TP100 无线触控屏

社交 
空间



微型空间是可供小型团队进行即兴协作的私密房
间。

这是适合进行视频会议的灵活非正式空间。

推荐解决方案：

- CC4000e
- RoomMate 
- TP100 无线触控屏
- TS100 日程显示屏
- Swytch 音视频切换器

用于激发创意，让员工尽情发挥创造力的交互式
开放空间。

增加视频功能，让更多人可以参与进来并分享想
法和创意。

推荐解决方案：

-  CC5500e 或 CC4500e 
- 罗技 SC100 AI 白板摄像头
- TP100 无线触控屏
- ST100 AI 全景摄像岛

头脑风暴 
空间

12

微型 
空间
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焦点 
空间

进行视频通话、保持专注和放松减压的私密场所。

有时候，人们需要进行深入思考，私密性对此大有
裨益。

推荐解决方案：

- Logi Dock 焦点室套件 
- Swytch 音视频切换器

为员工配备相关工具，帮助他们将远程办公室打
造成高效舒适的办公空间。

让员工的居家办公体验更上一层楼。

推荐解决方案：

- Brio 505 网络摄像头
- Zone 耳机麦克风或入耳式耳机 
- MX 系列键盘和鼠标
- Logi Dock

居家 
办公室



灵活便携的设置，让员工可以随时随地参会和协
作。

即便是在户外也是如此。

移动 
办公空间
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推荐解决方案：

- Zone 耳机麦克风或入耳式耳机



充分利用 
新空间



为每个空间打造 
不同的办公风格
房间大小并不是问题。通过合适的技术
和房间设计，您可以将小型办公空间转
变为经过精心优化的工作站点。个人居
家办公空间也是如此。

16
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集成设计和设备
不妨将技术和家具视为一个聚合而成的整
体。将摄像头、麦克风和数字标牌融入物
理空间，使工作空间随时支持协作且运作

顺畅。



让员工的居家办公体验 
更上一层楼
为混合式参会者提供工具，让他们在各种办
公空间都表现出色。从本质上讲，这意味着
在居家办公室中安装网络摄像头、耳机麦克
风、扩展坞等可以提升远程办公体验的设
备。
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在我们对 IT 硬件决策者的调查
中发现，不到 40% 的受访者
表示，他们的组织提供了可优
化音视频性能的外置网络摄像
头、耳机麦克风或其他配件，
尽管许多员工采用远程会议方
式已经一年有余。

https://www.logitech.com/zh-cn/video-collaboration/resources/think-tank/research-and-reviews/hybrid-work-research.html
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随时随地开展视频协作 
为办公场所的每个空间配备会议摄像头、麦
克风、交互式屏幕和白板摄像头，以便轻松
开始会议，让远程协作者也可以参加临时头
脑风暴会议、使用共享办公桌以及参与社交

活动。



轻松监控设备和软件 
利用罗技 Sync 设备管理软件等技术奠
定基础，以便轻松管理所有 IT 空间的
软件设备。

20



各式空间，
全员共享 

1  引自 Zoom 首席执行官 Eric Yuan 在 2022 年 9 月 21 日发布的《福布斯》期刊中的谈话： 
https://www.forbes.com/sites/alexkonrad/2021/09/13/zoom-ceo-eric-yuan-new-hybrid-office-tools/

2  “Steelcase 和 POI 在 WorkBetterLab Toronto 展示了办公室员工期望的办公环境”，POI.ca，2022 年 3 月 14 日。
3  “以设计提升领导力”，Steelcase.com 
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